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Resumo

O presente trabalho tem como tematica central o brincar como acgéo terapéutica. Dentre
tantos autores que abordam o brincar buscaram-se fundamentos dentro das
contribuicdes de Aflalo (1992), Brougére (2001) e Cunha (1997), entre outros. Estes
apontam o brincar como peca fundamental para o desenvolvimento infantil. Como
objetivo principal desta investigacdo procurou-se apresentar a importancia da
brinquedoteca hospitalar como espaco que auxilia no processo de recuperacdo de
criancas hospitalizadas. A pesquisa foi desenvolvida na brinquedoteca de um hospital
publico na cidade de Parnaiba — PI durante o primeiro semestre de 2014. Adotou-se uma
abordagem qualitativa do tipo estudo de caso, sendo utilizados como técnicas de coletas
de dados: pesquisa de campo, observacdo direta e intensiva, aplicacdo de entrevista
despadronizada ou n&o estruturada e rodas de conversa. Os resultados obtidos revelam a
importancia da brinquedoteca em um ambiente hospitalar, uma vez que o brincar age no
corpo da crianca exercendo um equilibrio psicossomatico, regulando tensdes e
desencadeando acdes diretas no sistema imunoldgico, gerando equilibrio fisico e
psiquico. Constatou-se a partir dos dados alcancados que a brinquedoteca hospitalar
exerce um papel relevante na reabilitacdo das criancas internadas, pois o brincar € uma
atividade essencial a sade fisica e mental da crianga.

Palavras Chave: Hotelaria Hospitalar. Humanizagdo. Atendimento Humanizado.
Brincar. Brinquedoteca Hospitalar.

! Licenciada em Pedagogia pela Universidade Federal do Piaui - UFPI (2011) e Especialista em
Psicopedagogia Institucional e Clinica pela Faculdade Internacional do Delta - FID (2014). E-
mail: lucyanna_bryto@hotmail.com

2 Bacharel em Turismo (UNIMEP); Especialista em Docéncia em Ensino Superior para Turismo
e Hotelaria (SENAC/SP); Mestre em Geografia (UNESP/Rio Claro/SP) e Doutor em Ciéncias
da Comunicacdo (UNISINOS). Professor Adjunto, D.E, efetivo, da Universidade Federal do
Piaui - Curso de Bacharelado em Turismo - CMRV/Parnaiba-PI. E-mail: perinotto@ufpi.edu.br

291



—Revista

BRITO, Luciana Santos; PERINOTTO, André Riani

) Costa. O brincar como promocdo a saude: a

, ) importancia da brinquedoteca hospitalar no processo
.ISSN 2179.9164 de recuperagdo de criangas hospitalizadas. Revista

Hospitalidade. Séo Paulo, v. XI, n.2, p. 291 - 315,
dez. 2014.

Abstract

The present paper focuses on playing as a therapeutic action. Theoretical foundations
were searched among many authors that approach playing, such as the contributions of
Aflalo (1992), Brougére (2001) and Cunha (1997), among others. The main objective of
this inquiry was to present the importance of a hospital toy library as a space that helps
the recovery process of hospitalized children. The research was developed in the toy
library of a public hospital in the municipality of Parnaiba-PIl during the first half of
2014. A case study type, qualitative approach was adopted and the techniques for data
collection were: field research, direct and intensive observation, a non-structured or
non-standardized interview, and chat groups. The results revealed the importance of a
toy library in a hospital environment since the playing activity acts in the child’s body
and provides a psychosomatic balance by regulating tensions and triggering direct
actions in the immunological system, which will generate physical and psychic balance.
It was determined after the data generated that the hospital toy library plays a relevant
role in the rehabilitation of hospitalized children because playing is an essential activity
to the physical and mental health of children.

Keywords: Hospital Hospitality; Humanization; Humanized Service; Playing; Hospital
Toy Library.

Resumen

Este trabajo tiene como tema central el juego como accién terapéutica. Entre los muchos
autores que se ocupan de dicha tematica se ha buscado las contribuciones de Aflalo
(1992), Brougére (2001) y Cunha (1997), entre otros. Estos indican el juego como punto
clave para el desarrollo del nifio. El objetivo principal de esta investigacion se pretende
dar a conocer la importancia de la sala de juegos del hospital como un espacio que
ayuda en el proceso de recuperacion de los nifios hospitalizados. La investigacion se
realiz6 en la sala de juegos de un hospital pablico en la ciudad de Parnaiba - PI durante
el primer semestre de 2014. Se adopt6 un enfoque cualitativo de tipo de estudio de caso,
siendo utilizado como técnicas de recopilacion de datos: La investigacion de campo,
observacién directa e intensiva, la aplicacion de entrevista despadronizada intensiva o
eirewlos no estructurada y ruedas de conversacion. Los resultados muestran la
importancia del juguete en medio hospitalario ya que actla sobre el cuerpo del nifio que
juega ejerciendo un equilibrio psicosomatico, regulando la tensiéon y desencadenando
acciones directas sobre el sistema inmunolégico, causando el equilibrio fisico y mental.
Se observo desde los datos obtenidos que el salon de juguetes hospitalario desempefia
un papel importante en la rehabilitacion de los nifios hospitalizados pues el juego es una
actividad esencial para la salud fisica y mental del nifio.

Palabras-clave: Hospitalidad hospitalaria. Humanizacion. Cuidado humanizado. Jugar.
Ludoteca.
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Introducéo

A brincadeira corresponde a uma atividade fundamental para a saude fisica,
emocional e intelectual na vida de qualquer ser humano. Percebe-se que atualmente a
importancia do brincar tem-se tornado uma realidade inquestionavel, inclusive em
hospitais.

Em uma instituicdo de salde, a brinquedoteca hospitalar configura-se como um
espaco reservado a criancas e adolescentes, no qual estdo disponiveis brinquedos e
jogos variados. Todas as atividades desenvolvidas nesse espago necessitam do
acompanhamento de profissionais como: pedagogos, psicopedagogos, psicélogos,
terapeutas ocupacionais, entre outros, a fim de acompanhar a crianca durante a
brincadeira.

A opcdo por uma brinquedoteca no hospital se d& pelo envolvimento que a
crianca tem com o ladico. Fator esse considerado relevante no processo de recuperacédo
infantil durante o periodo de internacdo. E perceptivel que quando uma crianca esta
hospitalizada hd uma interrupcdo abrupta na rotina na qual ele (a) estad acostumado (a)
conviver. O menor sera inserido em um ambiente completamente estranho ao qual esta
acostumado, passara a se relacionar com pessoas estranhas, terd 0 seu corpo mais
exposto, tera que se adaptar a aplicacdes de medicamentos em constantes horarios, dor,
irritacéo, etc.

O presente artigo tem como objetivo apresentar a importancia da brinquedoteca
hospitalar como espaco que auxilia no processo de recuperacdo de criancas
hospitalizadas, mais especificamente, investigar o que as familias compreendem por
atendimento humanizado em ambientes hospitalares e apresentar a legislagdo que
viabiliza a implantagéo da brinquedoteca no hospital.

Sendo assim, espera-se que este trabalho sirva como fonte de informagdo e
conhecimento referente a temética em envolve a humanizagdo em ambientes
hospitalares uma vez que ira enfatizar a relevancia da brinquedoteca no processo de
recuperacdo fisico e mental de criancas hospitalizadas, contribuindo dessa maneira para

futuras investigagoes.
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1 Hotelaria Hospitalar: a busca pela humanizacao

Nos ultimos anos percebeu-se claramente a constante busca pela humanizagéo

(espaco humanizado) em empresas, sejam elas ligadas ou ndo ao ramo hoteleiro. Com

as instituicbes hospitalares ndo seria diferente. Diante da crescente modernizagdo das

empresas, grande parte dos hospitais se adequou, procurando se modernizar,

construindo espacgos inovadores, investindo em equipamentos de alta tecnologia e na

capacitacdo de profissionais em todas as areas.

Esse novo diferencial fez com que surgisse uma ligacdo muito proxima entre 0s

servicos oferecidos em um hotel com os de um hospital, uma vez que ha semelhancas

entre ambos, conforme pode ser constatado por Godoi (2008, p. 18):

Dentro da &rea da salde, a hospitalidade encontrou seu caminho de
gualidade mediante a hotelaria hospitalar, que mudou conceitos e
quebrou paradigmas ao introduzir servigos até entdo restrito a area de
hotelaria, e que humanizou o atendimento prestado pelas instituigdes
de salde, inserindo os hospitais que optaram em uma nova realidade
até entdo desconsiderada no Brasil, a de que a hotelaria hospitalar é
sinbnimo de qualidade no atendimento hospitalar.

Dessa maneira pode-se considerar que o conceito de hotelaria hospitalar é algo

que foi criado recentemente devido a necessidade dos hospitais oferecem além de cura

ou tratamento, seguranca, conforto e principalmente bem estar aos pacientes, familiares

e visitantes, transformando o ambiente hospitalar em algo mais acolhedor.
Ainda segundo Godoi (2008, p. 40):

A hotelaria hospitalar é um desses aspectos, que ao ser inserido no
ambiente com profissionais de outras areas tende a mudar o clima
entdo prevalecente, possibilitando a mudanga do clima pesado e do
ambiente frio com o tradicional cheiro do hospital, para ambientes
claros iluminados naturalmente uma imagem saudavel do espaco e
infundido confianga e tranquilidade nos clientes, acompanhantes e
visitantes.

Com a constante procura pela humanizacdo, percebe-se que cada vez mais

hospitais, clinicas e outros ambientes envolvendo a area da saude procuram através da

hotelaria humanizar seus servicos a fim de oferecer mais conforto aos seus pacientes no

periodo da internag&o.
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A hotelaria hospitalar entende que os servigos oferecidos em uma instituicdo de
salde sdo muito proximos ao de um hotel, entretanto reconhece-se que se trata de uma
clientela mais sensivel e com necessidades diferenciadas. Sendo assim, ao se agregar
servigos oferecidos em um hotel, melhora-se a infraestutura oferecendo mais qualidade
no atendimento.

O conceito de hospitalidade é bem visto quando se discute a humanizacdo em

instituicGes de satde como bem aponta Oliveira (2012, p. 193):

A hospitalidade no ambiente hospitalar € um dos fatores que
contribuem para a satisfacdo de algumas das necessidades humanas,
como a socializagdo e a participacao, tendo em vista que o0 homem é
um ser social. Na maioria das vezes, o cliente hospitalizado encontra-
se em situacdo de grande instabilidade fisica e emocional por isso
necessita de assisténcia e compreensdo, tanto de seus familiares como
de toda a equipe que Ihe assiste.

Nesse sentido Godoi (2008, p. 39) nos revela que:

[...] devido sua natureza, os hospitais ainda sdo vistos pela maioria da
populagdo como uma instituicdo fria e impessoal. H& um
distanciamento nas relagdes entre o cliente de saide e o profissional,
até mesmo para que ndo haja envolvimento, criando em muitos casos
um muro de prote¢do e ao mesmo tempo de afastamento [...].

Entretanto, como uma forma de tentar mudar essa visdo, a hotelaria hospitalar
surge oferecendo atendimento mais humanizado aos pacientes internados.
Sabe-se que hospitalizacdo é uma situacdo critica e delicada na vida de qualquer

ser humano, e tem contornos especiais quando se trata de um acontecimento na vida de
uma crianga, pois implica na mudanca de rotina de toda a familia, conforme evidencia
Faquinello (2003, p. 296):

A internacdo hospitalar traduz-se em experiéncia bastante dificil para
0 pequeno paciente, gerando ansiedade pela exposi¢do da crianca a
um ambiente estressante, e onde o apoio para o enfrentamento destes
sentimentos € bastante restrito, de tal forma que, umas das Unicas
fontes de seguranca é representada pela presenca dos pais.

Um dos grandes beneficios que a hotelaria hospitalar trouxe além de tentar
melhorar a forma de atendimento tornando-se mais humanizado é o de inserir nas alas
pediatricas espagos voltados especificamente as criangas internadas. Em relagdo a essa
ideia, Godoi (2008, p. 76) mostra que:
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Visitar algumas pediatrias em hospitais é uma tarefa dolorosa e dificil,
muitas criangas sequer entendem plenamente o seu sofrimento e por
que precisa ficar hospitalizada. E ela ndo deixa de ser crianca durante
a internacédo e tratamento. Salvo os poucos momentos de descontracéo
de uma visita, muito pouco ou nada é permitido a quem sofre
silenciosamente sem saber muito como expressar a dor e seus
sentimentos. Brinquedotecas ou salas de recreacdo podem ndo trazer a
salde da crianca de volta ou ainda diminuir o tempo de internacéo,
mas podera devolver em alguns momentos a felicidade de ser uma
crianca novamente.

Desenvolver um “cuidar/assistir” em pediatria significa envolver ndo s6 a
crianca nesse cuidado, mas envolver nesse processo o seu universo relacional e social.
Se isto estiver envolvido com atividades ludicas a criangca se sentira mais segura,
tornando a internacdo em um processo menos desgastante e traumatizante.

Sendo assim, considera-se muito importante oferecer ao paciente, seja crianca ou
adulto, um ambiente hospitaleiro, agradavel, humanizado e composto de uma equipe

profissional capacitada que contribua para a recuperacao da pessoa internada.

1.1 Humanizagéo no atendimento

Mediante as discussGes realizadas anteriormente, viu-se que a hotelaria
hospitalar trouxe o conceito de humanizacdo para a area da saude, propiciando uma
nova imagem ao hospital, através da adocdo de diferentes servicos, propiciando aos
clientes conforto e seguranca.

Segundo Ferreira (2009, p. 369) humanizar significa ‘“ato ou efeito de
humanizar, tornar humano, dar condigdo humana a alguma agao ou atitude”. De acordo
com o mesmo autor “também quer dizer benévolo, afavel, tratavel. E realizar qualquer
ato para com o outro.” Dessa maneira pode-se considerar que esta agdo requer mudanca
no comportamento e atitudes, tornando-se humano e dando condigdes humanas.

A acdo de humanizar implica a evolugdo do homem, pois ele tenta aperfeicoar as
suas aptiddes através da interagdo com o meio no qual estd inserido. Para cumprir essa
tarefa, os individuos utilizam recursos e instrumentos como uma forma de auxilio,
sendo a comunicagdo uma das ferramentas de grande importancia na humanizacéo.

De acordo com Oliveira (2012, p. 198):
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O novo conceito denominado humanizagdo vem sendo utilizado pela
Hotelaria Hospitalar, concebendo o paciente como um cliente de
salde que busca cuidados especiais, ja que a exigéncia do consumidor
alterou os objetivos e métodos dos hospitais de maneira que fossem
reavaliados, e entdo pudessem estabelecer normas com o intuito de
humaniza-los. As instituicbes de salde estdo buscando implementar
esse conceito nos servigos prestados, visando uma humanizagdo no
atendimento, ndo apenas no quadro humano e arquitetura fisica, mas
em todos os fatores que agregam valor aos servicos. A Hotelaria
Hospitalar tornou-se essencial em qualquer empreendimento que
busca a satisfagdo dos clientes e consequentemente a redugdo dos
custos e a maximizacao dos lucros.

A definicdo de humanizacdo das acOes e praticas de atencdo a salde estd em
discussdo ha varias décadas e ultimamente vem ganhando énfase na literatura cientifica
como também em pesquisas voltadas a area da salde.

De acordo com Goulart e Chiari (2010, p. 255):

Durante os séculos X1X e XX ocorreram muitos avangos tecnoldgicos
que passaram a ser aplicados na area da salde, em todos 0s niveis de
atencdo, desde a prevengdo, controle de morbidades, que esta
relacionado ao avanco das doencas, levaram a tendéncia de tornar o
atendimento na &rea da salde, principalmente nos hospitais, algo
muito mecénico, impessoal e em grande parte das vezes desumano.

O Programa Nacional de Humanizacdo da Assisténcia Hospitalar (PNHAH)
presume indmeras formas de acdo e constantes avaliacfes dos usuarios e dos
profissionais, envolvendo aspectos fundamentais como: capacitacdo permanente dos
profissionais de saude, melhoria nas condi¢Ges de trabalho, participacdo ativa do
usuario na avaliacdo de qualidade dos servicos e participacdo da comunidade
organizada em acg0es de apoio e acompanhamento dos servicos.

Faquinello (2007, p. 610) mostra que ha urgéncia em encontrar estratégias que
propiciem solucGes para uma melhora no atendimento ao ser humano, pois “a questdo
do atendimento humanizado tem sido pauta das priorizagbes da iniciativa
governamental, prova disso é o Programa Nacional de Humanizagdo da Assisténcia
Hospitalar (PNHAH), lancado pelo Ministério da Saude no ano de 2000

Diante do que foi mencionado percebe-se que essa iniciativa busca superar
problemas e desafios do cotidiano do trabalho para transformar definitivamente o
atendimento em algo que verdadeiramente respeite a dignidade da pessoa humana.
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Alves (2004 apud Elias 2013, p. 07) ressalta que “as pessoas que procuram oS
servicos de um hospital normalmente encontram-se debilitadas, fragilizadas e
assustadas, fisica e emocionalmente. Nesse estado esperam ser bem tratadas e
compreendidas por profissionais preparados e qualificados”. Dessa forma, para que um
processo de humanizacdo ocorra, deve-se prestar um atendimento hospitalar
humanizado em todas as suas instancias, programas e projetos comprometidos com a
humanizacao.

Portanto, reconhece-se que para se oferecer uma assisténcia a saude de
qualidade, respeitando todos os aspectos humanos envolvidos €é importante
compreender a fundo o sentido da palavra humanizagdo, que é o de ver no outro
independente de quem ele seja, um ser humano, um ser digno de respeito e

consideracdo, de compaixdo e amor independente de suas caracteristicas pessoais.

2 A brinquedoteca hospitalar como espaco de humanizagao

A infancia é um periodo marcado por grandes descobertas sociais, fisicas e
cognitivas em que a crianca através do ludico interage consideravelmente, com o mundo
que lhe cerca. Desse modo, o0 jogo, o brinquedo e as brincadeiras sempre estiveram
presentes na vida do individuo, mas diferenciam-se culturalmente e conforme cada
contexto historico.

Por meio do jogo, desde os primordios, o0 homem buscou o autoconhecimento, o
que de acordo com Miranda (2001, p. 28) “do nascimento até a morte convivemos com
elementos ludicos”. A atividade lUdica é, essencialmente, um laboratério em que
ocorrem experiéncias inteligentes e reflexivas. Para o mesmo autor “o ludico é uma
categoria geral de todas as atividades que possuem caracteristicas de jogo, brinquedo e
brincadeira”. Em sintese, 0 jogo ocorre por meio de regras espontaneas ou intencionais,
0 brinquedo é o objeto manipulavel e a brincadeira € a acdo do brinquedo.

Segundo Brougére (2001, p. 47) “o brinquedo €, antes de tudo, o suporte de uma
representagdo”. A crianga que manipula um brinquedo com 0 ato de brincar esta
exercendo acOes sobre este, as quais sdo denominadas de brincadeiras, além de possuir,

de antemao uma imagem a decodificar.
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Nesta perspectiva, observa-se que 0s jogos, 0s brinquedos e as brincadeiras séo
conceitualmente distintos, mas estdo totalmente ligados a uma acdo ludica conforme
aponta Cunha (2001, p. 27) “brincando ou jogando a crianga alcanga niveis de
desenvolvimento bem mais altos, porque nao sente cansago”. Com o brinquedo
proporciona o aprender fazendo, através novos conceitos, adquirir informacdes e
superar dificuldades no processo de aprendizagem.

De acordo com Cunha (1997, p. 14) “o brinquedo ainda favorece atividades
geradoras de desenvolvimento emocional e social”. Na brinquedoteca, como em
qualquer outro lugar, o brinquedo é um convite para e jogar, o qual desenvolve o
processo de socializagdo por meio da interagdo entre as criangas, contribuindo de forma
eficaz na interiorizacdo de valores e crencas, dentre 0os quais a crianca busca sua
identidade.

Godoi (2008, p. 50) destaca a relevancia na brinquedoteca como um espaco de

humanizacao.

A importancia de brinquedotecas em hospitais é indiscutivel, e sua
utilizacdo intensiva deveria ser uma obrigagdo, pois muitos hospitais
possuem, porém ndo utilizam adequadamente. A presenca de
contadores de historia, visita de clowns ou artistas como os Doutores
da Alegria, e até mesmo a utilizagdo de animais como coadjuvantes no
tratamento tem se mostrado de grande utilidade e humanizado um
ambiente que Ihes sdo extremamente agressivos.

O brincar pode ter um efeito terapéutico auxiliando na superacédo de dificuldades
e conflitos emocionais, intelectuais e sociais da crianga. Ao associar esse momento a
uma situacdo especial, como é a da internacdo hospitalar, a crianca tera um tempo para
que possa preencher com suas fantasias, experimentar seus limites de tolerancia,
encontrar e desenvolver estratégias de enfrentamento ao sofrimento, a dor e a doenca.

Nesse sentido Elmescany (2006, s. p.) entende que “a brinquedoteca no hospital
tem como finalidade tornar o ambiente mais alegre e menos traumatizante, favorecendo
melhores condi¢des para a recuperagdo da crianga”. O processo de internacdo provoca
sérias alteracBes na relagdo com a familia, amigos, escola, impondo-lhe um ambiente

desconhecido, formado por regras e limites sem ludicidade.
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Portanto, durante a hospitalizacdo, a brinquedoteca representa o local que
assegura a crianca o direito de brincar, estimulando também processos de socializacdo
entre as criancas que frequentam o ambiente. Trata-se de um resultado com vistas a
humanizacao.

Mediante o que foi exposto, pode-se considerar que no periodo de internagdo a
brinquedoteca hospitalar apresenta-se como o local no qual a crianca podera se
desenvolver, através de situacbes de aprendizagem significativa mediada por
profissionais capacitados. Nesse contexto, o brincar fornece uma fundamental

importancia a saude, de modo a minimizar as consequéncias da hospitalizacéo.

2.1 Lei 11. 104/2005: viabiliza a implantagdo de brinquedotecas em hospitais

De acordo com o art. 1°, daLei Federal n°® 11.104 de 21 de margo de 2005, os
hospitais que oferecerem atendimento pediatrico contardo, obrigatoriamente, com

brinquedotecas nas suas dependéncias.

Paragrafo Unico — o disposto no caput deste artigo aplica-se a qualquer
unidade de saude que ofereca atendimento pediatrico em regime de
internacéo.

Art. 2° Considera-se brinquedoteca, para os efeitos desta lei, 0 espaco
provido de brinquedos e jogos educativos, destinados a estimular as
criancas e seus acompanhantes a brincar.

Art. 3° A inobservancia do disposto no artigo 1° desta Lei configura
infracdo a legislagdo sanitaria federal e sujeita seus infratores as
penalidades previstas no 1, do art. 1° da Lei n°. 6.437, de 20 de agosto
de 1977.

Aurt. 4° Esta lei entra em vigor 180 (cento e oitenta) dias apés a data de
sua publicacdo: Brasilia, 21 de mar¢o de 2005.

Como se vé a construcdo de brinquedotecas em ambientes hospitalares é de
suma importancia, pois esse espaco ludico transforma o aspecto triste da internagcdo em
momentos alegres, fazendo com que as criangas reajam ao tratamento.

Neste contexto, a brinquedoteca hospitalar, tem por finalidade tornar o ambiente
hospitalar mais alegre e menos traumatizante, favorecendo maiores condi¢des para a

recuperacdo da crianga, uma vez que, 0 processo de internacao provoca sérias alteracoes
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na vida cotidiana da crianca, impondo-lhe um ambiente desconhecido formado por
regras, limites e sem liberdade.

Para gue a crianca ndo seja prejudicada, o ambiente hospitalar deve oportunizar
varias atividades através do brincar, que sirvam de estimulos para a adaptagdo e
reabilitacdo da crianga nesse novo ambiente.

Nesse aspecto, o brincar exerce um papel fundamental na sadde, de forma a
minimizar as consequéncias da hospitalizacdo no desenvolvimento das potencialidades
da crianca. Ao tratar de uma crianca, deve-se levar em considera¢do “ndo so os seus
aspectos clinicos e patoldgicos de doenga e a limitacdo, mas abordar a importancia de se
considerar o lado saudavel e resgatar a sua potencialidade, normalmente latente durante
0 processo de doenga e internagao” (Kudo ¢ Pierre, 1990, p. 195).

A crianga, longe do contexto de sua casa e de seus familiares, assusta-se com o
novo ambiente, principalmente quando se trata de internacdo pela primeira vez. Sera
desse modo, valioso para a crianga saber que no hospital existe um local cheio de jogos,
brinquedos, materiais para pintura e desenhos, os quais, de forma eficaz, contribuem
para sua adaptacdo e desenvolvimento.

A brincadeira torna-se, entdo, um recurso da crianga para o desenvolvimento do
Seu eu, pois é na busca de compreender o mundo, assimilando o real a si mesmo, que
encontra equilibrio afetivo e intelectual, na tentativa de adaptar-se ao ambiente
desconhecido e ao mundo dos adultos. Dessa forma, o brincar € uma re-elaboracdo do
mundo real desenvolvida pela crianca na tentativa de satisfazer suas necessidades,
contribuindo assim, para o seu desenvolvimento em termos globais.

A brinquedoteca hospitalar oferece alegria para a crianca, estimulando sua
fantasia através dos brinquedos e do brincar, proporcionando mecanismos que fazem
com que elas se sintam a vontade em um ambiente diferente. Com propdsito de atender
e oferecer um lugar favoravel a recuperacdo infantil esse espaco ladico contribui
também para a formacdo educacional da crianga em novo conceito de atendimento
hospitalar na pediatria.

Marcelino (1990, p.87) mostra que a “brinquedoteca hospitalar possui principios

e objetivos de preparar as criangas para enfrentar situacbes novas”, uma vez que a
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hospitalizagdo provoca interrupcdo no cotidiano da crianga, fazendo com que ela fique
insegura e sinta falta das pessoas que participam do seu dia-a-dia.

Para Cunha (2001, p. 95-96), a brinquedoteca hospitalar tem 0s seguintes
objetivos:

Preservar a salde emocional da crianca, proporcionando alegria e
distracdo através de oportunidade para brincar, jogar e encontrar
parceiro; Preparar a crianga para a situacdo nova que ir4 enfrentar,
levando-a a familiarizar-se com roupas e instrumento cirurgicos de
brinquedo e atraves de situagdes ludicas; Tomar conhecimento de
detalhes da vida no hospital e do tratamento, que vai ser submetido;
Dar continuidade a estimulagdo de seu desenvolvimento, pois a
internacdo poderd priva-la de oportunidade e experiéncia de que
necessita. Se a estada é longa, pode ser necessario um apoio
pedagogico para que a crianga ndo fique muito defasada no processo
de escolarizagéo.

Diante do que foi exposto, pode-se caracterizar a brinquedoteca como espago
ludico, no qual se evidencia aspectos da evolugdo infantil quanto ao desenvolvimento
social, intelectual e emocional, no qual a partir de brinquedos e brincadeiras, o sujeito

expressa aquilo que sente, assim como faz conhecer a sua personalidade.

2.2 A importancia da brinquedoteca para a crianca hospitalizada

A brinquedoteca deixou de ser um espago pensado somente para as escolas ou
para as criancas se divertirem simplesmente. Na atualidade, as atividades ludicas
envolvem diferentes setores da sociedade como: grandes empresas, universidades,
escolas, hospitais, clinicas de fisioterapia e psicopedagogia, organiza¢fes néo-
governamentais e tantos outros espacos que reconhecem o valor da ludicidade para a
melhoria de vida das pessoas.

Percebe-se que o0s hospitais, normalmente ndo estdo preparados para o
atendimento de criancas, pois quando ela é hospitalizada sua vida muda completamente.
Ela deixa sua casa, seus amigos, seus brinquedos e encontram um ambiente
desconhecido, com parede sem cor, aparelhos estranhos, pessoas desconhecidas e

uniformizadas que lhe oferece remédios amargos, injecfes, mascaras de oxigénio,
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sondas, exames complicados, além do choro de outras criancas, etc. Tudo isso provoca
medo, sofrimento, ansiedade e desconforto.

Para amenizar esse impacto sentido pela crianca, surge a brinquedoteca
hospitalar. Sobre esse aspecto, Cunha (2001, p.97) destaca que “para alegrar a crianca
durante sua permanéncia no hospital foi criado a brinquedoteca hospitalar. Nesse local a
crianca pode encontrar brinquedos para se distrair e, no caso de ndo poder deixar o leito,
0s brinquedos serdo levados até ela”.

O brincar no hospital, através de espacos ludicos, representa uma alternativa
para desempenhar o papel na intervencdo aos procedimentos clinicos e laboratoriais
uma vez que as consequéncias psicoldgicas de uma hospitalizacdo sdo muitas.

Paula e Foltran (2007, p. 2) discutem acerca dos beneficios da brinquedoteca
para a crianca hospitalizada. Ambas apontam melhorias na execucdo do trabalho na

brinquedoteca hospitalar:

O trabalho de entretenimento das criancas e dos adolescentes
hospitalizados  demonstra que  existem  modificacbes de
comportamento nos pacientes que participam das atividades ludicas,
artisticas e recreativas nos hospitais. Deste modo, é possivel
compreender que brincar é coisa séria, pois na brincadeira ha
sinceridade, engajamento e doag&o. E brincando que se desenvolve o
equilibrio e se faz a reciclagem das emogdes vividas. Nas
brinquedotecas hospitalares, percebe-se a necessidade de reinventar a
realidade. Estes espacos, além de tornarem o ambiente hospitalar mais
acolhedor, também oportunizam situagdes de socializagcdo e
desenvolvimento das habilidades dos pacientes como: atencéo,
concentracdo, afetividade, cognicédo, dentre outras.

Em uma instituicdo de salde, a brinquedoteca tem como foco principal amenizar
os traumas provocados durante o periodo de internacdo, facilitando o tratamento a fim
de se obter uma répida recuperacao.

Sobre a relevancia de atividades Iudicas em um ambiente hospitalar, Moraes

(2013, p. 9) revela que:

A brincadeira € uma ferramenta de auxilio do entendimento da
hospitalizacdo pela crianca. Esta que, ao brincar, expressa seus
sentimentos interpretando-os e ressignificando de acordo com o
desenrolar da brincadeira. Do mesmo modo, o jogo favorece a
construcdo emocional pela crianga quando obtém éxito na construcao.
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Dessa maneira, esse ambiente Iudico deve funcionar em uma area especifica
preferencialmente proxima as alas pediatricas, devendo ser um ambiente colorido e com

mobilia adequada as criancas, conforme aponta a mesma autora:

Ao projetar um espago preparado para alocar uma brinquedoteca é
preciso ter em vista a ideia de um ambiente agradavel e acolhedor a
fim de provocar interesse e exploracdo na crianga. Um espaco como
esse ndo pode ser construido e vivenciado sendo com alegria,
entusiasmo, encanto, afeto. Por isso, pensar numa brinquedoteca é
pensar em um lugar onde a alegria de viver seja a motivagdo para
realizar todos os trabalhos (MORAES, 2013, p. 9).

A instalacdo de uma brinquedoteca em um hospital requer certos cuidados, como
por exemplo, os brinquedos devem se encaixar no contexto hospitalar, sendo de facil
higienizacdo, uma vez que todo material precisa ser lavado com agua e sabdo ou
esterilizado com uma solucéo de alcool 70%.

Como se trata de um ambiente de facil contaminacdo, os brinquedistas
(profissionais habilitados para exercer essa funcao) devem utilizar um jaleco especifico
e limpo, cabelos presos e unhas curtas evitando a transmissdo de doencas e o acimulo
de sujeira. Torna-se necessario a constante higienizacdo das mdos antes e depois do
trabalho a fim de evitar a contaminacédo das criancas e do préprio brinquedista.

Mediante 0 exposto percebe-se que o espaco destinado a brinquedoteca
hospitalar deve ser pensado cuidadosamente, uma vez que 0s brinquedos e as
brincadeiras ndo servirdo apenas como um momento de distracdo, mas exercerdo um

papel importante na recuperacdo fisica, psicolégica e emocional da crianca internada.

3 Procedimentos metodoldgicos

Como base metodoldgica a pesquisa possui uma abordagem qualitativa, uma vez
que seria necessario obter as informacges referentes ao objeto de pesquisa investigado a
partir da coleta dos dados durante as etapas da investigacdo e na interacdo com 0s
sujeitos envolvidos, como bem explica Liidke e André (1986, p. 11) “a pesquisa
qualitativa tem o0 ambiente natural como sua fonte direta de dados e o pesquisador como

seu principal instrumento”.
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Como técnicas de coletas de dados baseou-se em Marconi (2003, p. 174-186):
“técnica € um conjunto de preceitos ou processos de que se serve uma ciéncia ou arte; é
a habilidade para usar esses preceitos ou normas, a parte pratica. Toda ciéncia utiliza
inimeras técnicas na obtencdo de seus propositos.”

Como técnicas de coleta de dados foram: pesquisa de campo (estudo
exploratério-descritivo combinado), observacdo direta e intensiva (observagédo
participante artificial), aplicacdo de entrevista despadronizada ou ndo-estruturada e
rodas de conversa de modo a proporcionar as informacgdes necessarias para responder ao
problema levantado.

O tipo de pesquisa utilizada foi o estudo de caso baseado Chizzotti (2010, p.102)
no qual “o estudo de caso ¢ uma caracterizacdo abrangente para designar uma
diversidade de pesquisas que coletam e registram dados de um caso particular (...)”, ou
seja, 0 caso é tomado como unidade significativa do todo e por isso, suficiente tanto
para fundamentar um julgamento real quanto propor uma intervengé&o.

Para construcdo deste trabalho foi desenvolvida uma pesquisa em um hospital
publico da regido norte do estado do Piaui. O mesmo encontra-se localizado na zona
urbana da cidade de Parnaiba, em um bairro com grande circulacdo de veiculos,
atendendo uma clientela de nivel econdbmico mais baixo, sendo a grande maioria
oriunda da zona rural dos estados do Piaui, Ceara e Maranhao.

Atualmente a instituicdo hospitalar dispde de um quadro de 145 leitos divididos
entre 10 setores: Clinica médica (18); Infectologia (8); Pediatria (13); Obstetricia (18);
Ortopedia (16); Clinica geral (18); Unidade de Terapia Intensiva — UTI (11); Pronto
Socorro (18); Unidade de Terapia Semi-Intensiva Neonatal e Neonatologia (20).

Como o foco principal do estudo seria a brinquedoteca hospitalar como um
espaco de humanizacdo, a andlise se restringiu ao ambiente que corresponde a
brinquedoteca, sendo este amplo, arejado e cuidadosamente higienizado.

Os dados foram coletados por meio de observagao direta e intensiva, entrevistas
despadronizada ou ndo-estruturada e rodas de conversa, realizadas no primeiro semestre
de 2014, junto as familias das criancas que se encontravam internadas no periodo. A

abordagem utilizou como sujeitos da investigacdo 08 acompanhantes, sendo dois pais,
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uma avoé e cinco mdes. Todos os participantes foram informados sobre os objetivos da

pesquisa.

4 Resultados e discussoes

4.1 Caracterizacido do ambiente analisado

A brinquedoteca é o espaco onde a crianca podera desenvolver sua capacidade
psicomotora através do ladico, com brincadeiras e brinquedos. Cunha (2001, p. 117) ao
destacar a relevancia da brinquedoteca aponta os objetivos que envolvem a implantagéo

desse ambiente ludico seja e um espacgo pedagogico ou hospitalar:

A brinquedoteca tem por objetivos: valorizar os brinquedos e as
atividades ludicas, estimular o desenvolvimento global das criangas,
enriquecer as relagdes familiares, dar condigbes para que a crianca
brinque livremente, criar um espaco de convivéncia que propicie
interacOes espontaneas e favorecer trocas afetivas entre as criangas.

O brincar no hospital € uma ferramenta essencial, uma vez que promove o bem-
estar e auxilia na recuperacdo fisica e mental. A brincadeira possibilita, por meio da
interacdo entre a crianca e o brinquedo, a construcdo de conceitos que auxiliardo como
meio de combate a procedimentos dolorosos e traumaticos durante a hospitalizagao.
Nesse sentido as brinquedotecas apresentam-se como espacos privilegiados para que as
acOes educativas desenvolvam-se de maneira satisfatoria dentro das alas pediatricas.

Apesar de o hospital ser um espaco de busca da cura, reconhece-se que ndo é um
ambiente propicio ao desenvolvimento infantil. De acordo com Rossit e Kovacs (1998,
p.- 59) “durante a hospitalizacdo infantil algumas necessidades da crianga nao sao
satisfeitas, pois comumente ndo ha atividades e atencdo apropriadas a sua faixa etaria,
podendo torna-se uma vivéncia traumatica”.

Como uma forma de tentar mudar a realidade encontrada em diversos hospitais,
principalmente nos que oferecem atendimento infantil, as brinquedotecas hospitalares
surgiram como espagos proprios para que a crianga brinque livremente, desenvolvendo

suas potencialidades, minimizando assim os diversos efeitos da hospitalizagéo.
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Segundo informagdes concedidas pelos profissionais que atuam na instituigéo
hospitalar a implantacdo de uma brinquedoteca na clinica pediatrica ocorreu no dia 12
de outubro de 2007, sendo inaugurada oficialmente no dia 14 de agosto de 2008. Trata-
se de uma area de convivéncia infantil na pediatria que surgiu pela necessidade de
oferecer aos pacientes e a seus acompanhantes um espaco de socializagdo como também
para que a instituicdo se adequasse a Lei Federal n® 11.104/2005. Na brinquedoteca
analisada as criancas sdo orientadas por uma pedagoga, sendo esta responsavel por
todas as atividades desenvolvidas no ambiente.

Conforme foi mencionado acima, a partir da publicacdo da lei vigente, 0s
hospitais que oferecerem atendimento pediatrico terdo que implantar espacos Iudicos em
suas instalacdes, tornando o ambiente hospitalar mais alegre e menos traumatizante,
favorecendo maiores condicdes para a recuperacdo fisica, mental e emocional da
crianga.

De acordo com Aflalo (1992, p. 200):

[...] as bringuedotecas hospitalares devem ser estruturadas com
materiais e brinquedos de facil higienizacdo, desta forma o ambiente
deve ser mantido limpo e os brinquedos devem ser higienizados ap6s
cada uso, pois muitas criancas hospitalizadas tém baixa imunidade,
podendo contrair infec¢des oportunistas.

No que pode ser observado, percebeu-se que a brinquedoteca analisada
corresponde a um espago amplo, arejado e cuidadosamente higienizado, possui diversos
jogos, brinquedos e livros de histérias organizadas em estantes distribuidas por todo
ambiente. A decoracdo da sala envolve tematicas infantis o que torna o local mais
acolhedor para as criancas que frequentam.

Para Viegas (1997, p.103): “sdo notaveis os beneficios que a brinquedoteca traz,
pois na brinquedoteca é possivel que a crianga elabore seus anseios e receios dos
procedimentos médicos, remédios, seringas e exames, transformando-os em
brincadeira”.

Diante do exposto, verifica-se que este espaco ludico a crianca pode interagir
com outras internadas, ampliando seus vinculos sociais e comegando a perceber que é

possivel conviver e brincar apesar das debilidades.
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4.2 Caracterizagao dos sujeitos envolvidos

Durante a realizacdo da pesquisa na instituicdo hospitalar, observou-se que a
mesma encontrava-se com uma porcentagem relativamente baixa de criangas internadas
em virtude de ser o inicio da semana, situacdo esta que muda nos finais de semana, no
qual a ala pediéatrica recebe uma quantidade relativamente maior de pacientes.

A maioria dos acompanhantes na unidade pediatrica enquadrava-se na faixa
etaria de 24 a 35 anos, possuiam baixa escolaridade (ensino fundamental incompleto).
Notou-se que a grande parte das criangas encontrava-se predominantemente
acompanhadas pelas maes, que perfaziam um total de cinco. Quando foram indagadas a
respeito de suas ocupacdes profissionais ambas responderam que atuavam apenas como
“dona de casa”. Outra pequena parcela correspondia a dois pais € uma avo, os quais
relataram atuarem como agricultores na cidade em que residem.

Os dados acima foram coletados por meio da aplicacdo de entrevista

despadronizada ou ndo-estruturada.

5 Atividades desenvolvidas durante a pesquisa

No primeiro semestre de 2014, foram aplicadas atividades dentro do espaco
infantil do hospital investigado. Diariamente eram realizadas visitas as alas
ambulatoriais do pronto socorro e da pediatria a fim de convidar as familias das criancas
internadas naquele hospital, para que pudessem conhecer a brinquedoteca. Tornou-se
perceptivel neste primeiro contato o desconhecimento das familias sobre a existéncia
desse espaco ludico e qual seria sua funcdo dentro de uma instituicdo de salde.

Foram desenvolvidas além de observacdes do espaco fisico, entrevista
despadronizada ou n&o-estruturada, que tinha como foco conhecer a real situagédo
econbmica e social das familias, rodas de conversa objetivando sensibiliza-los sobre a
importancia desse espaco ludico na instituicdo. Aproveitou-se a ocasido para verificar o
que as familias compreendiam por atendimento humanizado no hospital.

Durante a realizacdo das rodas de conversa percebeu-se a relevancia de

sensibilizar as familias sobre a presencga da brinquedoteca em um ambiente hospitalar,
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em virtude do pouco ou nenhum desconhecimento por parte de ambos sobre a insergéo
desse espaco ladico em hospitais.
Santiago (2007 apud PAULA; FOLTRAN, 2007, p. 1) faz uma importante

constatacao, o que sé reforca a seriedade desses ambientes em instituicdes hospitalares:

As brinquedotecas nos hospitais do Brasil atualmente estdo se
tornando uma realidade. A lei N° 11.104 tornou obrigatéria a
instalacdo de brinquedotecas nos hospitais brasileiros. Esta lei surgiu a
partir dos movimentos de humanizacdo nos hospitais e simboliza que
a inclusdo do brinquedo neste ambiente, tem sido concebida como
parte da assisténcia e da terapéutica as criangas e aos adolescentes
hospitalizados. Neste processo, estad ocorrendo o reconhecimento das
necessidades infanto-juvenis e do papel da brincadeira para promogéo
do bem estar fisico e social no ambiente hospitalar.

Realizaram-se também dinamicas e brincadeiras com as criancas que la estavam
hospitalizadas, como por exemplo, jogos da memaria, brinquedos de montar, bonecas,
carrinhos entre outros, ndo fugindo do objetivo central do estudo, mas como uma forma
de interagdo com todo (a) (s) que l& se encontravam tudo para que ambos passassem a
perceber que a brinquedoteca é um espaco acolhedor, no qual a interacdo entre pais e
filhos é visto como um fator relevante na recuperacao fisica e psicoldgica de ambos.

Godoi (2008, p.136) destaca que: “brinquedotecas ou salas de recreagdo podem
ndo trazer a saude da crianga de volta ou diminuir o seu tempo de hospitalizagdo, mas
permitira mesmo por alguns momentos que ela volte a ser crianca e esqueca, mesmo
que momentaneamente, sua doenca”.

Conforme as atividades foram sendo desenvolvidas, apresentou-se também a
legislacdo que viabiliza a implantagdo da brinquedoteca em hospitais para que as
familias pudessem conhecer um pouco mais sobre a importancia desse espaco ludico em
um ambiente hospitalar. Diversos questionamentos foram feitos aos acompanhantes que
ali se faziam presentes, principalmente sobre seus pensamentos diante daquele espaco
de acolhida para eles e para seus filhos.

Os acompanhantes revelaram estarem satisfeitos com a presenca daquele espaco
no hospital, o que para ambos representava um momento de descontragdo para as

criangas, servia de apoio as familias, pois as criancas poderiam ocupar seu momento
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0Ci0so e ndo se preocuparem tanto com o seu estado, podendo se ajudadas diretamente

em sua recuperacéo.

6 Reflexdo sobre a importancia da brinquedoteca hospitalar como um espaco de
humanizacao

Conforme foi mencionado neste trabalho, o publico que frequenta a instituicdo
de saude investigada corresponde principalmente a pessoas de nivel econdmico mais
baixo, sendo a grande maioria oriunda da zona rural dos estados do Piaui, Ceara e
Maranhéo.

Notou-se que a maioria das familias que tinham parentes internados recorria ao
hospital, em virtude de ndo haver atendimento médico nas localidades no qual residem,
conferindo assim uma estratégia comum envolvendo o conceito de Turismo de Salde,
como proprio traz Brito (2011, p. 2) “a procura de servigos hospitalares ocorre o ano
todo, pois as patologias (doencas) ndo escolnem nem dia nem horario muito menos
classe social ou conta bancéria, todos estdo sujeitos a terem enfermidades”. Nesse
sentido, percebe-se que a instituicdo configura-se como um ponto de referéncia para as
familias pertencentes a zona norte do estado do Piaui e demais localidades.

As familias apresentaram ideias centrais importantes ao serem indagadas a
respeito do que elas compreendiam como humaniza¢do no ambiente hospitalar, por
exemplo, “ser bem atendido, ser tratado com educagdo, ser atencioso”, entre outros. Isso
permitiu constatar que as manifestacbes dos sujeitos que contribuiram com a
investigacdo apontam ideias um pouco vagas, uma vez que a humanizacdo no
atendimento ndo envolve apenas perspectivas de cuidados, gerando duvidas acerca do
conhecimento dessa terminologia.

O dado acima corrobora com o pensamento de Faquinello (2007, p. 615):

A humanizacdo no ambiente hospitalar deve ser entendida ndo sé na
perspectiva dos cuidados e tecnologias disponibilizadas pelos
profissionais e servigos de salde. A humanizagdo, coerentemente ao
que se preconiza na atualidade, € percebida pelos pais da crianca
hospitalizada, com um conjunto complexo de atitudes/a¢cBes motivada
por um pensamento ético, humanitario, social e holistico.
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No que tange ao atendimento oferecido a populacdo, percebeu-se que ha um
envolvimento por parte dos profissionais que la atuam, a fim de oferecer uma acolhida
mais agradavel, ponto considerado muito importante quando se discute a tematica da
humanizagdo em ambientes hospitalares.

Verificou-se que grande parte das familias encontradas ndo tinha conhecimento
que ha uma legislacdo que assegura aos hospitais que oferecem atendimento pediatrico a
obrigatoriedade de espacos ludicos em suas dependéncias. Em virtude disso, procurou-
se mostrar para as familias que a brinquedoteca é um espaco protegido por lei, no qual a
crianga estara envolvida em atividades que envolvem muito além de o simples
“brincar”, mas que propicia um acolhimento que ird favorecer tanto a recuperacao fisica
e psiquica da crianca.

Por meio das reflexdes realizadas no decorrer das atividades percebeu-se que as
familias das criancas internadas durante o periodo da pesquisa sentiram-se
sensibilizadas sobre a relevancia desse espaco ludico durante o periodo da internag&o.
Viram que o brincar ndo traz apenas diversao, mas envolve uma série de beneficios que
facilitardo o decorrer do tratamento médico no qual a crianca estara fazendo, a fim de
minimizar as consequéncias da hospitalizacdo. Esse ponto é apresentando por Godoi
(2008, p. 77) “introduzir atividades de lazer e culturais em hospitais vem de encontro a
necessidade humana do ludico para tornar menos desgastante e traumatizante a estada
em ambientes estranhos ao lar”.

Com relagdo as criancas que nao participaram ativamente da investigacdo, pois
se encontravam muito debilitadas, foram levados brinquedos para que depois quando
sentissem melhor pudessem se distrair. Entretanto era perceptivel no olhar de cada um a
vontade de conhecer a brinquedoteca do hospital, espago que eles mesmos chamavam
de “salas dos brinquedos”.

Durante o periodo no qual foi realizado o estudo, a instituicdo de salde
apresentou-se como uma grande parceira. Os funcionarios que atuam no local
demonstraram interesse auxiliando no decorrer das atividades de forma educada.
Acredita-se que a pesquisa contribuiu de maneira grandiosa para o hospital, porque

ajudou a enriquecer ainda mais os trabalhos que sdo desenvolvidos na brinquedoteca.
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Entretanto, percebe-se que no local ha uma necessidade de trabalhos que tragam
também informacao para as familias das criangas internadas, uma vez que o contexto no
qual a maioria esta inserida ndao contribui para isso.

De modo geral, pode-se considerar que as atividades desenvolvidas foram
relevantes para todos os envolvidos (instituicdo hospitalar, pesquisadores e familia).

Consideracoes finais

E perceptivel que atividades envolvendo humanizacio em ambientes
hospitalares promovem além de melhorias na estrutura fisica, mais qualidade de vida
durante a internacdo de criancas e adolescentes. Nessa constante busca pela
humanizacdo no atendimento, os hospitais estdo cada vez mais aderindo a esta proposta,
na medida de suas possibilidades.

O brincar como um fator fundamental ao desenvolvimento infantil € por meio da
brincadeira que a crianca pode revelar habilidades cognitivas, fisicas e de participacdo
social. Sendo uma atividade que se justifica por si mesma, trata-se de um processo
espontaneo e natural, no qual a mesma desenvolvera um entendimento do mundo,
podendo interagir com ele.

Retomando um dos objetivos propostos no inicio da investigacdo, o qual
direcionava-se a apresentar a importancia da brinquedoteca hospitalar como espaco que
auxilia no processo de recuperacdo de criangas hospitalizadas, percebe-se esse ambiente
ludico é extremamente necessario no atendimento infantil em alas pediéatricas, pois a
crianga ao brincar desenvolve suas habilidades e motivacéo.

No decorrer da pesquisa, pode-se perceber que as atividades desenvolvidas
apresentaram-se de maneira enriquecedora ndo s6 para as familias das criancas
internadas no hospital, servindo como fonte de informagdo, fornecendo um
conhecimento que até entdo elas ndo tinham, como também para os profissionais que
atuam no local, confirmando assim o alcance dos demais objetivos estabelecidos neste
trabalho.
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Aprendeu-se muito através dessa préxis, pois a brinquedoteca hospitalar ndo
pode ser vista apenas como um local de distracdo, mas como um espaco de valorizacao
da salde, do brincar, da socializacdo e da cidadania.

Diante do exposto, torna-se perceptivel que o trabalho em uma brinquedoteca
apresenta-se relevante para o publico hospitalizado. Nesse ambiente ludico, o brincar
ndo funciona apenas como uma forma de lazer, mas exerce varias funcdes, sendo uma

das mais importantes: o auxilio a vida.
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