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Resumo: O presente artigo tem como objetivo principal identificar e explorar a possivel relagdo entre 0s recursos
identitarios industriais e o turismo industrial. Pretende analisar, através de uma revisdo da literatura e de uma
pesquisa documental, a forma como o patriménio industrial, assente na identidade material ou imaterial, tem sido
abordado, contribuindo, deste modo, para o desenvolvimento regional e propagacdo de saberes tradicionais
tendencialmente esquecidos mercé da revolucdo tecnoldgica. O estado da arte em termos internacionais evidenciou-
nos o cariz emergente em Portugal, concluindo-se que ha recursos identitarios passiveis de desenvolver o Turismo
Industrial neste pais.
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Abstract: This paper aims to identify and explore the possible relationship between industrial identity resources and
industrial tourism. It aims to analyze, through a literature review and documentary research, how industrial heritage,
based on material or immaterial identity, has been approached, thus contributing to the regional development and
propagation of traditional knowledge that has been largely forgotten. of the technological revolution. The state of
the art in international terms has shown us the emerging nature in Portugal, concluding that there are identity
resources that can develop Industrial Tourism in this country.
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Resumen: Este documento tiene como objetivo identificar y explorar la posible relacion entre los recursos de
identidad y el turismo industriales. Su objetivo es analizar, a través de una revision de la literatura y la investigacion
documental, como se ha abordado el patrimonio industrial, basado en la identidad material o inmaterial,
contribuyendo asi al desarrollo regional y la propagacion de los conocimientos tradicionales que se han olvidado en
gran medida. de la revolucién tecnolégica. El estado del arte en términos internacionales nos ha mostrado la
naturaleza emergente en Portugal, concluyendo que existen recursos de identidad que pueden desarrollar el turismo
industrial en este pais.
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1 Introducéo

O patrimdnio compreende aquilo que as geragOes anteriores deixam as geracOes atuais e
futuras e inclui riqueza material, intelectual e cultural (Richards, 1996). No patriménio cultural
incluem-se as paisagens culturais, obras de arte, monumentos industriais, locais, monumentos,
complexos urbanos e edificios (Polyxeni et al 2009). Como observado por Kalogri et al. (1986),
0 patriménio cultural vai muito para além de objetos, este faz-se presente também através de
rotas histdricas assentes em sistemas de valores sélidos, ou seja, 0 patriménio imaterial.

Tal como em muitos outros paises da Unido Europeia, Portugal também passou por uma
grave crise econdmica que afetou particularmente a industria. Apds esta desindustrializacdo o
patriménio industrial, como matéria valorizavel, emergiu em Portugal por volta da década de
1980, sendo, frequentemente, denominado de arqueologia industrial, ou seja, 0s vestigios
(maquinaria e edificios) deixados pela industria, vestigios esses que aproximam a comunidade a
industria e testemunham a sua identidade.

Considerando que um elemento importante do patriménio cultural, que também € um
topico relevante no que respeita o desenvolvimento sustentavel, é o patriménio industrial deve
dar-se a devida importancia a identidade subjacente a esta tipologia de patriménio, tantas vezes
descurada e abandonada, mas ndo menos importante para a revitalizacdo e reconhecimento
positivo de um territério.

Obedecendo ao primado escolastico, segundo o qual, é o desenvolvimento que
proporciona o Turismo sustentavel, este trabalho pretende proporcionar um entendimento do
estado da arte do Turismo Industrial no pressuposto de que o envolvimento e o desenvolvimento
local assentem nos respetivos recursos identitarios e sistemas de valores, sao condi¢Ges essenciais

a sua implementacao enquanto produto.

2 Referencial tedrico
2.1 Turismo e patriménio industriais
Nos termos definidos pela Organizagdo Mundial do Turismo (OMT) o conceito de
turismo industrial esta considerado na esfera do turismo cultural e encara as construcdes fabris
como fundamentais no &mbito da cultura de um destino. Podemos dividir a tipologia de turismo
industrial em duas principais classifica¢6es, de um lado Otgaar et al (2010) propde uma definicao
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de turismo industrial baseado na visita a fabricas que se encontram no ativo onde a principal
motivacdo do visitante é a de presenciar ou experienciar as diferentes etapas associadas ao
processo de producao fabril, sendo considerada uma experiéncia auténtica e memoravel. Por
outro lado, Frew (2000), alem de referir também o turismo industrial assente em empresas no
ativo, considera uma segunda tipologia, o turismo de patrimdnio industrial. A diferenciacdo
consiste no facto de este Ultimo se caracterizar por locais ou edificios industriais operacionais,
mas que j& ndo estdo em funcionamento, muitas vezes essas mesmas instalacbes foram
reabilitadas e transformadas em museus as quais o visitante/turista, motivado pelo valor histérico
e cultural, tem interesse em conhecer.

A segunda metade do século XX viu antigas cidades industriais, em muitos paises
desenvolvidos, enfrentar um enorme declinio econémico devido a desindustrializacdo (Liu, Zhao
& Yang, 2018). Isto, de acordo com Baines (2012), levou ao declinio e ruptura cultural e social
e, apos o encerramento de industrias, permaneceram apenas 0s restos desse patriménio o que
acarretou incertezas em relacdo ao futuro desses espacos desprezados. Esta desindustrializacéo,
bem como a mudanca da industria para espacgos periféricos, conduziu ao aparecimento de espacos
industriais abandonados (Benito Del Pozo, 2002). No entanto, segundo Pardo (2004), o processo
de industrializacéo foi muito seletivo e ndo afetou os diferentes territorios de igual forma. Este
incidiu mais na heranga patrimonial identificada como simbolo da regido. Ainda assim o
encerramento de muitas fabricas em zonas industriais tradicionais obrigou a multiplicar as
estratégias puablicas para ajudar a reconstruir os territorios deprimidos economica e
demograficamente (Benito Del Pozo, 2002).

Com esta reconversdo surge entdo o patrimonio industrial reaproveitado para uso cultural.
Muito embora o turismo e a cultura, na sua vertente de patrimonio, estejam relacionados de uma
forma nem sempre consensual, a cultura € um dos condutores, a par com o turismo, de
desenvolvimento local e territorial e assim o conceito de turismo industrial ganhou expressao.

Segundo Cordeiro, J. (2012), apesar de ja& haver registo anterior do reaproveitamento do
patrimoénio industrial, foi em 1987, no ambito do turismo cultural, que emergiu o conceito de
turismo industrial na unido europeia.

Desde entdo é notdrio um crescente interesse pelo tema de turismo industrial e de
patrimoénio industrial (Xie, 2015) e, atualmente, o conceito de turismo industrial esta estendido a
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muitos locais industriais recuperados que servem agora de atragdes turisticas e culturais que
procuram fortalecer a identidade local (Hospers, 2002; Pardo, 2004; Pozo & Gonzalez, 2012
Vargas-Sanchez, 2010).

Jackson (1984) sublinha que os locais pés-industriais, que fazem parte do patriménio
cultural, sdo importantes e devem ser protegidos, uma vez que eles ddo uma visao sobre como as
pessoas e paisagem tém coexistido ao longo do tempo. Tais locais, de acordo com Alanen e
Melnick (2000), também dé&o identidade e exclusividade a um lugar e a comunidade onde estdo
inseridos, protegendo a sua origem e a memoria. Acompanhando o resto do mundo, e em
particular a Europa, também Portugal tem dado provas de que a oferta industrial, ainda que em
menor namero, tem potencial para se manifestar enquanto produto turistico historico-cultural.

De acordo com Cordeiro, J. (2012) varios paises da Europa, com destaque para a Gra-
Bretanha, a Franca e a Espanha, tém vindo a implementar programas de turismo industrial que
ja eram postos em pratica, essencialmente, por grupos escolares, mesmo ndo sendo, na época,
reconhecidos como turismo industrial como se reconhece atualmente. No entanto, s6 a partir da
década de 1980 a realidade do turismo industrial, como forma de turismo cultural que pretende
divulgar o patrimoénio industrial antigo e atual, ganhou expresséo.

Cordeiro, J. (2012) refere também que Espanha tem vindo a expandir indmeras rotas de
turismo industrial o que conduziu, em Maio de 2012, a criacdo da Rede Espanhola de Turismo
Industrial (RETI) para promover os valores e a cultura deste segmento de mercado em territério
nacional. J& Portugal, apesar de em menor nimero, também tem vindo a desenvolver trabalho
neste sentido ao implementar rotas na variante do turismo industrial por todo o territorio, com
realce para os circuitos de patrimonio industrial em S&o Jodo da Madeira, o roteiro de turismo
industrial de visitas a fabricas de vidro, plasticos e moldes, promovidos pelo municipio da
Marinha Grande, a Rota do Trabalho e da Industria, implementada pela Camara Municipal do
Seixal, a Rota da Cortica, em Séo Bras de Alportel, Algarve e ainda, na regido do Alentejo, a
Rota do Ma&rmore que também se destaca como uma oferta cultural categorizada na esfera do
turismo industrial. Paralelamente existem em Portugal diversos museus industriais, que nao
estando integrados em rotas ou circuitos de turismo industrial, estdo associados a industria
passada ou presente da regido que os acolhe e sdo dinamizados enquanto oferta turistica para
promover a cultura e identidade local.
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H& uma relacdo estreita entre cultura e turismo, na medida em que quem visita um lugar
novo procura, muitas vezes, ter conhecimento da cultura local (Polyxeni et al., 2009). As
tendéncias no mercado de turismo indicam que o desenvolvimento de novos produtos
fundamentados no patriménio cultural pode ser uma associacdo lucrativa (Jansen-Verbeke,
1997). Com efeito, de acordo com Alfrey e Putman, (1992), em muitos lugares, a conservacao
do patrimoénio cultural tem sido impulsionada pelo turismo ou interesses importantes para a
industria do turismo. Estdo em jogo diversos fatores para determinar se um local de patriménio
industrial pode converter-se em produto de turismo. Alguns destes fatores incluem a necessidade
econdmica para desenvolver novos produtos e servicos e a necessidade politica de identificacdo
cultural do lugar (Polyxeni et al., 2009).

Acompanhando esta ideia Cordeiro, J. (2012) salienta a atribuicdo, por parte da Unido
Europeia, em 2011, do tema do Dia Europeu do Turismo (27 de setembro) ao patriménio
industrial onde se discutiu a preservacdo do patrimonio industrial Europeu como veiculo para
diversificar a oferta turistica proporcionando um desenvolvimento sustentavel ao contribuir para
a criacdo de emprego e protecdo de um elemento marcante da historia Europeia.

Através destas acOes verifica-se o reconhecimento da importancia e das potencialidades
deste segmento de mercado. A par deste reconhecimento surge a necessidade do territdrio
portugués se afirmar, nomeadamente, em regides marcadamente industriais, enquanto destino de

uma oferta turistica diversificada ndo esquecendo igualmente que,

uma das vantagens deste tipo de turismo que envolve a visita a fabricas e outras
instalagBes industriais resulta do facto de poder ser oferecido em permanéncia,
ultrapassando um dos problemas associados a outros segmentos turisticos, que sdo
exclusivos de determinadas estacfes, uma vez que se evita a sazonalidade e se garantem
receitas mais ou menos regulares durante todo o ano. (Cordeiro, J., 2012. p-13)

Cada vez mais a cultura € vista como uma potencial solucdo para uma série de problemas
urbanos (Richards, 2012), sendo que uma das estratégias mais utilizadas foi o desenvolvimento
do turismo cultural, que, aléem de ajudar a reconverter os territérios em queda, serviu também
para gque outros destinos com um turismo mais consolidado pudessem oferecer novos produtos
turisticos e complementares aos ja existentes (Jonsen-Verbeke et al., 2008; Prat y Canoves,
2012).

Presentemente varias entidades regionais e nacionais envolvem-se em projetos para que
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0 patrimonio ou a arqueologia mais relacionada com a cultura e a histéria da indUstria passe a ser
integrada como atracdo turistica cultural e que da unido da inddstria com o turismo nasca a
reinvencdo de um produto e a revitalizacdo do territorio tendo como missdo a participacao da
comunidade na concretizacdo do produto turistico.

Prat (2014) adiciona ainda que, atualmente, e perante a crescente competitividade dos
destinos, o turismo cultural emerge como produto distintivo pelo aproveitamento que se faz,
sendo uma das ramificacdes assente no turismo industrial. Este acrescenta valor turistico ao
territorio e ao seu patrimonio industrial. O conceito une a cultura local, a criatividade e a industria
e torna-se cada vez mais relevante ao destacar ligagdes importantes entre a cultura, a novidade e

a autenticidade a par com experiéncias industriais.

2.2 Patrimonio industrial e identidade
Dependendo da area de conhecimento a aplicar o conceito de identidade pode ser descrito

de vérias formas o que acaba por se consagrar num dos grandes desafios de uma revisdo da
literatura. Por um lado Castells (1999, citado por Almeida 2018) aborda identidade como a
experiéncia e o significado provenientes de um povo, ja Bauman (2005, citado por Almeida
2018), aponta para a construgdo continua da identidade fruto da evolugdo da sociedade. Liu &
Cheng (2016) abordam também o conceito de identidade focando a relagdo como as pessoas se
integram num espago social e como estas, num determinado espaco, tentam destacar-se como
Unicas. Nao podemaos, no entanto, esquecer que o encontro de todos estes conceitos € o que define
um lugar e que qualquer territério tem elementos ou caracteristicas especificos que os identificam
e distinguem dos demais, ndo obstante essas caracteristicas ndo serdo fixas, pelo que, Almeida
(2018) destaca que tendencialmente existe facilidade de integragdo de novas ideias e valores, de
aprendizagem e também a inclusdo de novos simbolos. De igual modo o patriménio industrial
estd fortemente ligado a relacdo que existe entre a identidade cultural, a propria pessoa e a
comunidade envolvente e assume-se como um veiculo de partilha de conhecimento através do
turismo apoiado no processo de globalizacéo.

O patriménio industrial é parte integrante da cultura que, por sua vez, é uma das bases do

turismo. Richards, (2011), relaciona a criatividade ao turismo cultural destacando que a tendéncia
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sugere gque as pessoas utilizem o seu tempo de lazer para experienciar a cultura de um local. O
mesmo autor (2007) destaca ainda que o turismo cultural esta, cada vez mais, a afirmar-se como
um produto da experiéncia na qual a visita é apreciada ndo so pelo seu valor, mas também em
funcdo das caracteristicas do lugar. Sendo que o patrimdnio industrial esta intimamente
relacionado a histdria de vida, as memorias e histdrias dos locais e a mudancas sociais (Ticcih,
2012, p. 5 — citado por Vargas-Sanchez, 2015 p. 227), a experiéncia cultural e patrimonial nunca
estara dissociada da identidade local. Posto isto, o uso da identidade de forma criativa trara uma
participacdo ativa e interacdo na experiéncia tornando-a mais auténtica. Afinal, para que uma
experiéncia seja memoravel ha que viver as histdrias, s&o as historias das comunidades locais, as
suas tradicBes culturais e as historias contadas pelos locais que sdo representativas de um lugar.

Na perspectiva produtivista, a ideia de "espa¢o” substituiu a ideia de "lugar" através da
dissolucdo dos elementos que constituem a complexidade territorial e a identidade (Choay,
2007). Com base nessa ideia, Liu, Zhao e Yang (2018, p. 210), definem o patrimonio industrial
como compreendendo "o ciclo continuo de espago multi nivel que carrega a memoria da epoca
industrial, incluindo tecnologia, elaboracao, criacdo, locais, fabricas, e processos relacionados
com a industria”. Desta feita é relevante notar que a heranga industrial incorpora quer o
patriménio intangivel quer o tangivel (Liu, Zhao & Yang, 2018; Polyxeni et al., 2009).

Varios artigos, estudos de caso e estudos de territérios tém demonstrado que o turismo
industrial € um agente de mudanca cultural e social (Vargas-Sanchez, 2015; Xie, 2006) sendo
propiciador de regeneracdo do patrimonio industrial dissoluto. Na Catalunha, Espanha, por
exemplo, antigas instalacdes de industria de comida e bebida abandonadas tornaram-se um
recurso turistico, em parte devido a sua estrutura arquiteténica (Forga & Valiente, 2017).

Apesar de todos os elementos que constituem um territdrio e uma comunidade serem
distintivos desse lugar € a identidade que faz com que estes lugares se diferenciem dos demais.
E neste ambito que surgem outros conceitos fundamentais: a autenticidade e assuncéo identitaria.
(Malheiros, Lourenco & Almeida, 2016, p. 72)

Cabe entdo discutir a nocdo de autenticidade, Wang (1999) aborda o conceito de
autenticidade da experiéncia pela esfera do turismo identificando o que considera ser as
tipologias de autenticidade: a autenticidade objetiva, construtiva e existencial. A primeira refere-
se a autenticidade dos originais tais como artefatos expostos em museu e reconhecidos pelos
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visitantes como auténticos e genuinos. A segunda nogdo de autenticidade foca mais o turista e
menos o objeto, sendo esta o resultado da construcdo social, o que MacCannel (1997 citado por
Wang 1999) define como autenticidade “encenada” ou representada. O turista assume como
auténtico o que é construido para tal. Em comparacdo com as primeiras duas a autenticidade
existencial esté relacionada com a percepgdo que o proprio turista tem da autenticidade e que
apela aos sentimentos e emoc¢des pessoais do turista por meio de envolvimento nas experiéncias,
esta ndo existe nos objetos, mas no proprio turista, entdo, “importard investigar atributos
identitarios que sdo resgatados pelo turista em contextos de experiéncia global do destino”.
(Almeida, 2018, p. 415)

Mathisen (2013) afirma que as emog0es e a cognicao sdo influenciadas pela participacéo
ativa na experiéncia, mas mais especificamente que este tipo de participacdo vincula a
autenticidade existencial e a percepcdo de valor pessoal. Em sequéncia disto destaca-se a
autenticidade existencial como um fator determinante das experiéncias associadas ao patrimonio
industrial. Xie (2006), dentro da tematica de turismo de patriménio industrial, adverte que o
desenvolvimento de um turismo bem-sucedido necessita de uma percepcdo comum da
comunidade. Desta feita, 0 desenvolvimento sustentavel de territorios de patrimonio industrial
podera também estar assente na autenticidade objetiva perspectivada por Wang (1999).

Vérios autores referem a autenticidade como um atributo do patrimonio industrial
(Cohen, 1988; Leary & Sholes, 2000), essa autenticidade manifesta-se por meio da cultura e
identidade das comunidades locais de acolhimento e deve materializar-se na experiéncia turistica,
nomeadamente pela sua participacdo ativa no patriménio historico-cultural material e imaterial.
Xie (2006) refere-nos que as cinco componentes mais importantes do turismo de patrimonio
industrial englobam: a cultura para se relacionar com o passado; fisica para apresentar
autenticidade; produto para apelar aos turistas; experiéncia para reviver a historia; e
sustentabilidade de envolver a participacdo dos agentes abrangidos. Ja Wang (1999) destaca,
essencialmente, a crescente importancia da “autenticidade existencial”, considerando que a ideia
de estar/viver a experiéncia turistica fomenta a criatividade do turista, ao invés do
comportamento passivo dos consumidores de “experiéncias encenadas”. A semelhanca, Handler
& Saxton (1988, p.243) referem que “para que haja uma experiéncia auténtica € necessario que
os individuos se sintam ligados ao mundo real ¢ a si mesmos”.
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Prat y Canoves (2012), aquando do estudo de patrimonio industrial no Ecomuseu de La
farinera, distinguem algumas vantagens da revitalizacdo do patriménio industrial, entre elas, a
recuperacdo da identidade local, a conservacdo completa dos espacos industriais, tanto exteriores
como interiores, a sua utilizagdo quer por turista e visitantes quer por residentes. Da mesma
forma, pesquisas recentes mostram que, atualmente, o turismo esta assente em caracteristicas tais
como a autenticidade e a experiéncia que permita o envolvimento emocional do turista, assim, e
segundo Almeida (2014), serd importante estratificar fatores que possam estar em concordancia
com as necessidades do turista e que intensifiquem a experiéncia.

Para Almeida (2010, p.40)

é importante analisar quais 0s mecanismos que podem ser desencadeados em sistemas
turismo para dar origem a novas atitudes coletivas para a Assuncao de identidade, que

de alguma forma pode resultar em turismo sustentavel e ofertas diferenciadas, assim
refletindo a diversidade concentrada do territério portugués.

Considerando que o territorio portugués tem fortes representacBGes industriais, a
reconstrucdo do passado industrial € um fator sobejamente importante uma vez que proporciona
ao visitante um envolvimento mais intenso e auténtico ao mesmo tempo que tem uma experiéncia
objetiva associada a cultura do local.

A aposta no turismo industrial em Portugal tem sido trabalhada para dar a conhecer os
processos de producdo por detras de alguns objetos de uso comum na nossa sociedade, entre estes
0s chapéus, os sapatos ou ainda os lapis. Considerando estes exemplos, e com base em pesquisa
documental, verifica-se que em Portugal 0 municipio que mais tem trabalhado este segmento
turistico € S&o Jodo da Madeira, um concelho que se constitui de um histérico tecido industrial e
que tem apostado fortemente no turismo industrial como forma de dinamizar o municipio
conservando e impulsionando a identidade local ao mesmo tempo que apela ao envolvimento da
comunidade local.

Localizado a Norte de Portugal o municipio de Sdo Jodo da Madeira é reconhecido como
pioneiro no pais neste tipo de oferta. O turismo industrial tem vindo a ser promovido no
municipio desde 2012 e, mais recentemente, em 2017 apresenta 0 que denomina de Turismo
Industrial Criativo. Este é promovido através de rotas assentes numa participacao colaborativa

proporcionando ao turista um conjunto de experiéncias e partilhas que, através do envolvimento
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com a comunidade local, oferecem ao turista a oportunidade de vivenciar o dia-a-dia das pessoas
de uma regido marcadamente industrial. Esta nova variante complementa a oferta inicial de
visitas quer ao patriménio local quer a inddstria viva.

Para que isto seja exequivel sublinha-se a necessidade, no entender de Almeida (2018,
p.410), de “diagnosticar atributos identitarios que se consubstanciem em fatores intensificadores
da experiéncia turistica” ao mesmo tempo que esta compreensao dos atributos sera essencial “no

ambito da exportacao de valores a patriménio imaterial”. (Almeida 2018, p.414).

3 Procedimentos metodoldgicos

Este estudo propde uma analise de artigos cientificos indexados e nesta Otica foram
efetuadas pesquisas, durante o més de abril de 2019, na plataforma “ScienceDirect”, com o
intuito de selecionar os artigos a analisar. Para o efeito definiu-se, no campo article title, abstract,
keywords, a seguinte combinacdo das palavras-chave: “Industrial tourism” OR “industrial
heritage” AND “Identity”, esta combinacao devolveu 82 resultados. Com o intuito de abranger
outros conceitos também importantes na revisdo da literatura proposta procurou-se ainda
combinar “Industrial tourism” OR “industrial heritage” AND “authentic*”, desta pesquisa
obtiveram-se apenas 24 resultados. Apos verificacdo das entradas excluiram-se artigos repetidos,
e, nesta mesma fase, traz uma analise cuidada dos resumos apresentados, selecionaram-se 0s
artigos que mostraram maior relevancia para o estudo em questdo, foram excluidos os conference
reviews por nao se apresentarem pertinentes. Foram igualmente excluidos os artigos aos quais
ndo se teve total acesso. Ainda assim, apds revisdo dos artigos, percebeu-se a necessidade de
fazer nova pesquisa a incidir apenas na autenticidade e na identidade no turismo e que néo
limitasse aos artigos de turismo industrial ou de patrimonio industrial. Desta forma procurou-se

ter uma melhor percepcéo e contextualizagcdo dos conceitos.

4  Andlise e discussoes

A indUstria e os elementos patrimoniais industriais refletem a identidade cultural e ndo

devem de ser entendidos como isolados, mas como um conjunto de elementos relacionados que
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dao “vida” a antigos espacos industriais abandonados.

N&o obstante, existe uma lacuna entre os recursos culturais e industriais existentes e
produtos turisticos que dai possam advir. Neste sentido, o desafio é o de transformar recursos
patrimoniais industriais em produtos turisticos que se centrem numa experiéncia capaz de passar
valor cultural através de atributos chave tal como os elementos identitarios. Benito Del Pozo
(2012) refere-nos que, atualmente, o patrimoénio industrial é essencialmente um recurso
econdémico com visibilidade futura, mas descura a emocdo, a criacdo de novas identidades e a
ligagdes ao passado. Sendo que a transformag&o destes restos mantém vivo um passado ndo muito
distante e pode converter-se num motor de desenvolvimento econémico mediante politicas que
incentivem a reutilizacdo cultural, ha necessidade de retificacBes e articulagdes para melhor
integrar a identidade, a emoc&o e a experiéncia no produto. Nesta Gtica sublinha-se a necessidade
de criar sinergias entre os sectores-chave envolvidos: cultura, turismo e empresas, bem como de
estimular o envolvimento da comunidade local para possibilitar a oferta turistica integrada
assente na identidade. A apropriagdo simbolica da realidade vai para além da competicdo e
assume pretextos de partilha e de convergéncia de vantagens muatuas en-tre turistas e
comunidades locais visitadas. (Almeida, 2016, p. 280). Ainda assim, de acordo com o0s artigos
analisados, percebeu-se que o turismo industrial contribui para a protecdo do patriménio ao
mesmo tempo que ajuda a fortalecer a identidade local e regional e traz mais-valias a nivel
ambiental, econdmico e social ao conduzir a beneficios para a comunidade. (Otgaar, 2012).

A nivel socioeconomico Portugal destaca-se pela sua forca industrial o que abre portas ao
surgimento de um novo produto turistico, o Turismo Industrial. Se por um lado se comeca a
observar em regides desindustrializadas de Portugal uma forte aposta na recuperagdo do
patrimoénio industrial, essencialmente material, através da museus ou rotas de patriménio
industrial, por outro dever-se-a prospectivar, como desafio, a utilizacdo de mais fabricas em
laboracdo, que pela sua importancia historica e cultural sejam passiveis de implementacéo de
uma experiéncia que reflita a identidade com recurso ao patrimonio industrial da regido, ndo so
material, mas também imaterial. Esta medida acarretaria beneficios quer econémicos quer
socioculturais ao favorecer o envolvimento da comunidade local e ao promover o produto

nacional, garantido, desta feita, a sustentabilidade do territorio.
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5 Consideragdes finais

Uma vez que o turismo industrial é, na atualidade, reconhecido como um motor de
desenvolvimento de um territério tentou-se, nesta investigacdo, contribuir para um melhor
entendimento da literatura existente no patriménio industrial, uma tipologia de turismo ainda
pouco conhecida e estudada em Portugal e, como tal, com pouca procura da parte do turista. As
pesquisas incidiram nos topicos de estudo do interesse do investigador e permitiram aprofundar
0 contelido e o escopo de artigos, pelo que esta revisdo servird para alavancar uma investigacao
qualitativa futura. Com a concretizacdo deste estudo espera-se poder contribuir para a elaboracédo
ou restruturacdo de produtos que sirvam para fomentar o turismo em regides industrializadas de
Portugal, ao analisar os instrumentos j& adotados e ao avaliar os pontos fortes e fracos com vista
a sua melhoria.

Josen-Verbeke M. (1999) destaca que as tendéncias de mercado apontam para produtos
baseados no patrimdnio cultural, pelo que o turismo industrial, na sua forma de patrimonio tem
um enorme potencial para beneficiar o turismo. O desafio é transformar recursos industriais em
produtos turisticos que reflitam a identidade local a0 mesmo tempo que permanegam auténticos
consubstanciando-se na autenticidade existencial (Wang 1999). Ainda assim, considerando a
clara objetividade de alguns produtos de turismo industrial podemos considerar que a identidade
associada ao turismo industrial pode resultar numa experiéncia auténtica abarcando e
correlacionando as vérias nogdes de autenticidade referidas anteriormente, a objetiva, a
construtiva e a existencial (Wang, 1999). Partindo deste pressuposto, o turismo industrial devera
ser entendido numa légica de complementaridade com outros produtos turisticos de participacéo
ativa e interagdo na experiéncia.

Importa frisar que se impdem novos desafios aos territorios industrializados com a
redefinicdo do papel da inddstria. De acordo com o sitio de internet do turismo industrial do
municipio de Sado Jodo da Madeira, a cidade tem verificado um aumento consideravel de
visitantes de turismo industrial e o municipio tem-se afirmado, quer a nivel nacional quer
internacional, como um territério de referéncia para um turismo industrial diversificado e
inovador. Nesta perspectiva destaca-se a necessidade premente de investigacdo aplicada em

Portugal para que esta oferta turistica se alargue a outros territorios seja através de empresas
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operacionais ou empresas ndo operacionais, dando oportunidade ao pais de melhorar a imagem

industrial e simultaneamente melhorar a qualidade de vida da comunidade onde estdo inseridos
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