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Editorial

Esta terceira edicdo do volume dezessete da revista Hospitalidade, apresenta treze
trabalhos tedricos e empiricos cujas contribuicdes foram feitas por autores nacionais. Os artigos
desta edicdo abrangem uma ampla gama de tdpicos como: hospitalidade; os ritos da
hospitalidade; hospitalidade mineira; gestdo de &gua em negocios de hospitalidade; exploracéo
animal em atragdes turisticas; o papel dos convention & visitors bureaux; vegetarianismo;
atitudes de hospedagem e turismo e seguranca publica.

O primeiro artigo, Eles se importam? Percepgdes de turistas e visitantes sobre a
exploracdo animal em atrativos turisticos, este € um trabalho empirico interessante e traz a
discussao sobre a exploracgdo animal.

O segundo artigo, O papel dos convention & visitors bureaux no marketing
colaborativo de destinos: uma andlise do Curitiba e regido CVB, analisa o papel dos CVBx no
marketing colaborativo dos destinos, a partir do estudo do caso Curitiba e regido Convention &
Visitors Bureau (CCVB).

O terceiro artigo intitulado Analise da oferta de op¢bes vegetarianas em bares e
restaurantes ndo especializados, tem objetivo examinar a oferta de opc¢des vegetarianas em
bares e restaurantes ndo especializados em Porto Alegre.

O quarto artigo tem como titulo A construcao histdrico social da hospitalidade mineira
e a percepcdo dos turistas que visitam Belo Horizonte, seus objetivos foram pesquisar o
significado de hospitalidade para os turistas, identificar quais tracos simbolizam a hospitalidade
mineira e comparar esses tracos com a construcdo histérico-social da afirmativa.

O quinto artigo versa sobre Gestdo hidrica no setor de hospitalidade: uma investigacéo
da literatura, o objetivo da pesquisa é levantar os beneficios advindos da literatura cientifica
internacional para contribuir com a gestao dos recursos hidricos no setor.

O sexto trabalho trata dos Valores influenciadores das atitudes de hospedagem em
hotéis verdes: uma analise com estudantes universitarios, seu objetivo é o de compreender a
percepcdo de estudantes universitarios com relacdo aos valores que afetam as atitudes de
hospedagem em hotéis verdes.

O sétimo trabalho, Casas noturnas e os fatores que influenciam na avaliacdo geral nos
comentarios do Google, aborda quais dimensdes (empatia, seguranga, tangibilidade,
confiabilidade e atendimento) tem influéncia na nota da avaliacdo geral dos comentérios no
Google das casas noturnas da regido da Costa Verde Mar presentes no ranking da Revista
DJMag.

O oitavo artigo, O rito da hospitalidade em eventos sociais do tipo casamento,
aniversario infantil e baile de debutantes, pretende estudar o rito da hospitalidade em eventos
do tipo social, especificamente em trés tipos de festa: casamento, infantil e 15 anos

O nono trabalho, Hospitalidade: Do Real para o Virtual Analise dos componentes da
hospitalidade virtual em website de Hospitais Particulares em Recife/PE, tem como objetivo
da pesquisa foi analisar como a hospitalidade estd presente no Website de dois hospitais
particulares de referéncia para a cidade do Recife.
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O décimo artigo, Turismo e Seguranca Publica: analise documental dos Planos
Nacionais de Turismo (PNT) 2003-2018, este artigo trata da seguranca publica no turismo com
énfase nos Planos Nacionais de Turismo (PNT) brasileiros, para iniciar uma incursao sobre as
acoes publicas e a relagdo entre “seguranga e turismo”.

O décimo primeiro trabalho, Cafeterias e Hospitalidade: uma analise bibliométrica das
relacbes de comensalidade e o objetivo geral deste estudo € analisar as relagdes da
hospitalidade nas cafeterias, por meio de um estudo bibliométrico.

O deécimo segundo trabalho desta edicdo tem como tema Redes colaborativas e
hospitalidade: sobre a produgéo de chocolates especiais no sul da Bahia, este estudo objetiva
analisar o desenvolvimento de rede colaborativa de produtores de chocolates especiais no sul
do estado da Bahia sob a perspectiva da hospitalidade

Por fim, o dltimo trabalho desta edicdo tem como tema Hospitalidade sanitaria?
Reflexdes sobre uma nova perspectiva para o turismo, este estudo € uma reflexdo sobre o
estado pandémico global. Desde a declaracdo da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), em
marco de 2020, que classificou a Covid-19 como pandemia, as relagdes de mobilidade fisica
diminuiram drasticamente afetando grande parte da economia, principalmente no que tange as
viagens, ao turismo e ao lazer.

Com este ultimo numero da revista Hospitalidade contabilizamos um total de vinte e
oito artigos publicados durante o ano de 2020. Nés, os editores da revista Hospitalidade,
parabenizamos todos os autores por suas contribuicGes e a todos os revisores por seus insights
inestimaveis, sugestdes e comentérios que melhoraram significativamente a qualidade dos
artigos e da revista como um todo. Finalizamos aqui, esperando que os estudos e reflexdes
apresentadas e desenvolvidas possam contribuir para o avango dos estudos, pesquisas e debates
sobre a Hospitalidade e desejamos que a leitura da revista seja proveitosa.
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