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Resumo: Hostel, um fendmeno de nivel mundial, é conhecido como um meio de hospedagem que disponibiliza
espacos compartilhados por um valor reduzido. Trata-se de uma forma alternativa de hospedagem que, por principio,
facilitaria a interagdo entre os sujeitos que o compdem, e entre eles e o local/contexto visitado. Embora tenha
alcancado crescimento mercadol6gico exponencial nos Ultimos anos, no contexto académico as pesquisas sobre o
tema ainda estdo em processo de desenvolvimento. Nesse sentido, a presente investigacao se dedica ao mapeamento
do estado da arte sobre hostel no Brasil e em Portugal no periodo 2015-2019. A metodologia desta pesquisa
qualitativa € exploratéria-descritiva e foi baseada na catalogacdo e anélise de dados por meio de bases previamente
selecionadas, do Brasil e de Portugal. O mapeamento proposto teve como corpus investigativo um total de 130
produgdes, sendo selecionadas 62 de Portugal e 68 do Brasil. Os artigos s&o o tipo de publicacdo mais recorrente no
Brasil, diferentemente de Portugal, que apresenta mais dissertagdes sobre hostels. Foi constatado que os sujeitos
(proprietarios e hdspedes) sdo o eixo central dos estudos stricto sensu. Em linhas gerais, o desenvolvimento de teses
figurou como um avanco para o fendmeno, dada a inexisténcia desse tipo de investigagdo em anos precedentes a
pesquisa. Apesar do turismo ser a &rea que mantém uma regularidade de publicacdes, e a multidisciplinaridade seja
recorrente, para consolidar e qualificar o campo é necessario empreender pesquisas com caracteristicas
inter/transdisciplinares.

Palavras-Chave: Hostel; Estado da arte; Turismo; Brasil; Portugal.

Abstract: Hostel, a world-class phenomenon, is known as a means of accommodation that offers shared spaces for
a reduced price. It is an alternative form of accommodation that, in principle, facilitates the interaction between the
subjects that compose it, and between them and the allowed place / context. Although we have grown exponentially
in recent years, no academic context such as research on the topic is still in the process of development. In this sense,
the present investigation is dedicated to mapping the state of the art of hostel in Brazil and Portugal in the period
2015-2019. The methodology of this qualitative research is exploratory-descriptive and was used in the cataloging
and analysis of data through selected databases, from Brazil and Portugal. The proposed mapping had as
investigative corpus a total of 130 productions, with 62 selected from Portugal and 68 from Brazil. Articles are the
most recurrent type of publication in Brazil, unlike Portugal, which presents more dissertations of hostels. It was
found that the subjects (owners and guests) are the central axis of strict studies. In general, the development of theses
as an advance for the phenomenon, given the inexistence of this type of investigation in years preceding the research.
Although tourism is an area that maintains a regularity of publications, and multidisciplinarity is recurrent, to
consolidate and qualify, or the field, it is necessary to conduct research with inter / transdisciplinary resources.

Key words: Hostel; State of art; Tourism; Brazil; Portugal.

Resumen: Hostal, un fenémeno de clase mundial, es conocido como un medio de alojamiento que ofrece espacios
compartidos a un precio reducido. Es una forma alternativa de acomodacidn que, en principio, facilita la interaccion
entre los sujetos que la componen, y entre ellos y el lugar / contexto. Aunque ha crecido exponencialmente en el
mercado en los Ultimos afios, en el contexto académico, todavia esta en proceso de desarrollo. En este sentido, la
presente investigacion se dedica a mapear el estado del arte de los hostales en Brasil y Portugal en el periodo 2015-
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2019. La metodologia de esta investigacidn cualitativa es exploratoria-descriptiva y se utilizé la catalogacion y
analisis de datos a través de bases de datos seleccionadas, de Brasil y Portugal. EI mapeo propuesto tenia un total de
130 producciones como corpus de investigacion, 62 seleccionadas de Portugal y 68 de Brasil. Los articulos son el
tipo de publicacién mas recurrente en Brasil, a diferencia de Portugal, que presenta mas disertaciones sobre hostales.
Se encontrd que los sujetos (propietarios y huéspedes) son el eje central de estudios rigurosos. En general, el
desarrollo de tesis demuestra un avance del fendmeno, dada la inexistencia de este tipo de investigacion en los afios
previos a la investigacion. Aunque el turismo es un area que mantiene la regularidad de las publicaciones y la
multidisciplinariedad es recurrente para consolidar y calificar el campo, es necesario realizar investigaciones con
recursos inter / transdisciplinarios.

Palabras clave: Hostal; Estado del arte; Turismo; Brasil; Portugal.

1 Introducédo

Convencido de que um professor ndo podia ensinar apenas de pé na frente de seus
alunos, usando apenas palavras e examinando-os posteriormente para descobrir o que
haviam aprendido, ele queria que seus alunos realmente aprendessem, sentissem,
entendessem e explorassem o mundo, para se tornar pessoas melhores. Afinal, as
criangas aprendem melhor fora da sala de aula. (SIMPSON, 2015, p. 1).

E a partir do fragmento acima que o hostel, um meio de hospedagem cujas origens
remetem a Alemanha, foi idealizado pelo professor Richard Schirrmann em 1909. Em espac¢os
geralmente em desuso ou subtilizados nas cidades interioranas alemds, constituiram-se os locais
destinados a acomodar jovens estudantes durante os trabalhos de campo e viagens escolares
promovidas pelo professor Schirrmann. Um hostel, basicamente, é conhecido por disponibilizar
acomodacdo em quarto compartilhado e por um baixo custo.

Esse tipo de alojamento difere daqueles considerados tradicionais, devido ao fato de ser
caracterizado, pela bibliografia sobre o tema, como um meio de hospedagem facilitador de
interacdo social e intercaAmbio cultural entre os sujeitos (hospedes e anfitrides), e destes com o
destino visitado. O encontro entre pessoas € oportunizado, sobretudo, pelo aspecto estrutural —
ambientes compartilhados como sala, cozinha, quartos e areas externas —, que acaba facilitando
a convivéncia entre os hospedes, e destes com os anfitrides.

Com essa proposta, o fendmeno adquiriu uma visibilidade em nivel mundial, sobretudo
do ponto de vista mercadoldgico. Apesar de ter raizes longinquas, no cenario académico o hostel
é um tema ainda incipiente, sobretudo no contexto nacional. A producédo cientifica brasileira
sobre o tema emerge a partir dos anos 2000, ligada especialmente as areas do turismo,

hospitalidade e hotelaria.
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Essa recente producdo foi mapeada por uma pesquisa pioneira, intitulada “Hostel: o
estado da arte e consideragdes para futuras pesquisas”, de autoria de Alvaro Bahls e Yara Pereira
do ano de 2017.2 A investigacdo desses dois autores merece destaque, pois, fez um levantamento
de produgOes académicas nacionais e internacionais sobre o tema considerando um recorte
temporal que abrange o periodo de 1990 a 2014, tendo sido contabilizados 66 trabalhos. Esse
levantamento pode ser considerado uma relevante referéncia para o tema, pois, contribuiu para o
conhecimento da producdo académica sobre hostel, apresentando um panorama até entdo
desconhecido. Iniciativas como esta relevam a importancia de pesquisas comprometidas com o

mapeamento do estado da arte sobre um determinado tema:

[...] cuja finalidade € reconhecer os avancos e limites na producdo do conhecimento a
respeito de um determinado tema de estudo. E este conhecimento do estado da arte que
permite a identificacdo de problematicas significativas para a pesquisa e a ampliacéo
dos conhecimentos em um dado campo. (PEIXOTO 2007, p. 562).

Nesse interim, para além da ampliacdo dos conhecimentos, o estado da arte auxilia 0s
pesquisadores no que se refere a necessidade, ou ndo, de ampliar estudos sobre uma tematica,
evitando assim a “perda de tempo com investigagdes desnecessarias.” (CAMARGO et. al., 2013,
p. 3). Por isso, o autor considera o reconhecimento da producéo preexistente como uma das etapas
cruciais de um trabalho cientifico. Desse modo, com o estado da arte aqui proposto, espera-se
contribuir com a sistematizacdo de estudos sobre hostel, sendo possivel avancar a partir do
conhecimento dos limites e possibilidades do campo.

Feitas essas consideracdes iniciais, e tendo em vista contribuir com o estado da arte das
producdes académicas sobre hostel, o presente artigo objetiva mapear e catalogar publicac6es
sobre o tema no cenario brasileiro e portugués no periodo de 2015 a 2019. Nesse processo, busca-
se verificar as areas do conhecimento que discutem o tema, detectar a tipologia das publicacGes
mapeadas e identificar as aproximacdes e distanciamentos entre as realidades investigadas no

que diz respeito a producéo cientifica sobre hostel.

3 Seja em nivel nacional ou internacional, o levantamento evidenciou a escassez de pesquisas referente ao estado da
arte no campo de hostel, tendo sido identificado apenas um trabalho nesse sentido. Os pesquisadores brasileiros
Alvaro Bahls e Yéara Pereira, ao se debrucarem no mapeamento do fendmeno, podem ser considerados 0s
responsaveis pelo pioneirismo desse tipo de investigacdo.
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2  Procedimentos metodologicos
A metodologia adotada no presente artigo se caracterizou como exploratéria-descritiva

de natureza qualitativa (GIL, 2008), por meio do levantamento das producdes cientificas da area
de hostel. A partir disso, realizou-se leituras, contabilizacéo, identificacdo dos dados de interesse,
tabulacdo, categorizacdo e analise dos contetdos. (MINAYO, 2009). Salienta-se ainda que o
artigo aqui compreendido contou com uma revisdo sistematica de bibliografia, baseada em
estudos com aproximacgoes semelhantes a proposta desta investigacdo, como forma de contribuir
com as analises e fundamentacdo do mapeamento realizado.

Como recorte temporal, o presente artigo priorizou os ultimos 5 anos (2015-2019),
complementando em certa medida o periodo englobado por Bahls e Pereira (2017), finalizado no
ano de 2014. Cabe ressaltar, no entanto, que este artigo contempla somente produgdes
académicas brasileiras e portuguesas, que sdo o foco da pesquisa de doutorado que o originou.

Para subsidiar a coleta dos dados, no Brasil utilizou-se o portal de periddicos da CAPES;
a Biblioteca digital Brasileira de Teses e Dissertacdes - BDTD e o site de buscas Google Scholar
(Google Académico Brasil). Em Portugal, por sua vez, foram utilizados o portal Repositérios
Cientificos de Acesso Aberto de Portugal - RCAAP e o Google Scholar (Google Académico
Portugal)*.

E importante salientar que, durante o processo de coleta de dados, o uso do vocéabulo
“albergue” como termo de busca em sites académicos de ambas as realidades evidenciou, por um
lado, uma quantidade significativa de pesquisas sobre pessoas em situacao de rua e, por outro
lado, uma escassez de trabalhos sobre hostels. No entanto, esse resultado foi diferente quando o
termo de busca foi apenas “hostel”, prevalecendo pesquisas referentes ao fenomeno. Além de
sinalizar a popularizagdo do termo no meio académico, contribuiu para ratificar a escolha

metodoldgica da palavra-chave para 0 mapeamento dessa producéo.

4 Para a selecédo das plataformas considerou-se a visibilidade e acessibilidade desses portais e do site de busca, os
quais figuram como ambientes online representativos para a busca de informacbes, devido a quantidade,
concentracdo e a diversidade de dados que podem ser encontrados. Cabe dizer ainda que utilizou-se uma base de
dados a mais no cenario brasileiro na tentativa de encontrar uma quantidade maior de trabalhos, devido ao nimero
reduzido de pesquisas sobre hostel encontrados nas plataformas descritas.
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Sobre esse aspecto, segundo a Hostelling International — HI (2015), a nomenclatura
albergue da juventude foi alterada, no Brasil, por dois motivos: a) o preconceito existente por
tras da palavra “albergue”, especialmente no imagindrio social brasileiro, devido ao fato de
referir-se a espacos destinados as pessoas em situacdo de rua; b) a retirada da palavra juventude,
pois, com a dindmica do tempo, os hostels ndo sé&o mais caracterizados como espagos destinados
apenas a acomodacdo de jovens e estudantes. Essa alteracdo consistia em minimizar e, até
mesmo, erradicar 0s sentimentos de privacdo ou exclusdo das pessoas que ndo se enquadravam
em tais categorias, com vistas a tornar o acesso a esse tipo de hospedagem mais igualitario e
democratico. Diante disso, ha poucos anos o termo foi substituido no Brasil. Entretanto, segundo
a HI, apesar da popularizacdo do hostel, o termo albergue da juventude ainda é conhecido e
utilizado no cenério brasileiro.

Destaca-se, ainda, que o levantamento feito consistiu em um processo desafiador. Isso foi
devido especialmente a quatro questBes: 1) imprecisdes terminoldgica-conceituais, conforme
mencionado anteriormente (hostel x albergue); 2) diversidade das areas do conhecimento que
estudam o fendmeno; 3) tipologia dos trabalhos, e 4) dispersao da bibliografia dos estudos sobre
hostel.

O periodo dedicado ao mapeamento da producdo académica sobre hostels ocorreu durante
0 segundo semestre do ano de 2019, por meio de pesquisas mensais, na tentativa de detectar
repeticdes ou aparecimento de novos trabalhos. Ao final do més de dezembro do mesmo ano, as
informacdes coletadas foram analisadas e submetidas ao sistema de criterizacdo estipulado para
a pesquisa.

Para tal, ancorada em Gomes e Rejowski (2005), a pesquisa considerou 0s seguintes
critérios de analise: a) Hostel como tema principal: o termo deveria estar contido no titulo e no
resumo simultaneamente; b) Hostel expresso somente no resumo; ¢) O hostel contido no texto,
apresentando pelo menos um dos aspectos: um topico/capitulo dedicado a tema; conceituagéo;
histdrico; descricdo e/ou amostra.

Vale explanar que o terceiro critério ndo estd fundamentado nas autoras supracitadas,
sendo uma peculiaridade da propria pesquisa. Isso foi devido a necessidade de formular um
terceiro critério, pois, apesar de ndo contemplarem hostel no titulo e/ou resumo, diversos

trabalhos identificados muitas vezes continham um topico ou capitulo dedicado ao tema, sendo
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0 hostel ora conceituado, descrito, analisado (compondo uma amostra) ou historicizado.
Constatando-se, dessa maneira, contribuicdes pertinentes de diversos trabalhos para o avanco dos
debates acerca do fenbmeno. Ja aqueles estudos em que o hostel aparecia de maneira superficial
e episodica, foram descartados da pesquisa®.

Baseando-se nessa metodologia, o presente artigo foi dedicado ao mapeamento da
producdo académica sobre hostel no contexto luso-brasileiro nos ultimos cinco anos (2015-

2019), sendo constatados os resultados expostos a seguir.

3 Resultados e discussao
Fundamentados nos resultados da pesquisa acerca da producgéo nacional e internacional

sobre hostels, Bahls e Pereira (2017, p.51) afirmaram o seguinte: “Apesar de embriondrio, o tema
de estudo mostra-se promissor”. Considerando um recorte temporal de 25 anos, sendo 2014 o
ultimo ano da coleta, conforme mencionado anteriormente, os autores identificaram um total de
66 referéncias cientificas.

Mesmo cientes das limitacGes da pesquisa elaborada naquele momento, de fato, o futuro
se mostrou favoravel como previsto pelos autores, pois, no processo de varredura do presente
artigo — ciente dos limites que também lhe sdo inerentes —, constatou-se um aumento das
producdes académicas hosteleiras conforme seré discutido mais adiante.

No periodo investigado (2015-2019), encontrou-se um total de 130 estudos: 62 sdo
portugueses, e 68 brasileiros. Este resultado confirma a necessidade da investigacdo aqui
proposta, pois, “quanto mais rapido e diversificado o desenvolvimento de uma area, maior a
necessidade de pesquisas de avaliacdo” (GOMES, REJOWSKI, 2005, p.11).

No primeiro momento da coleta, os dados encontrados foram analisados e submetidos aos
critérios da pesquisa, tendo sido descartados os estudos em que o termo hostel ndo aparecia nos
titulos, nos resumos e no decorrer do texto de maneira fundamentada. No contexto portugués,
entre os trabalhos descartados, 05 deles ndo abordavam o hostel, e sim albergues que abrigavam

pessoas em situacdo de vulnerabilidade social. Esse cenario evidencia a confusao terminoldgica

® Encontrou-se um emaranhado de trabalhos com um recorrente aparecimento do vocébulo “hostel” no decorrer das
narrativas, sendo citado nos textos sem qualquer aprofundamento ou analises consistentes que pudessem contribuir
substancialmente para o levantamento e para a producdo do conhecimento sobre esse tema.
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que permeia os estudos da area, devido ao fato da palavra albergue ainda carregar um sentido
duplo, tal como asseverou Bahls em 2015, problema refor¢ado anos mais tarde por Thomazi em
pesquisa realizada em 2019.

Para organizar os resultados acerca das publicagdes encontradas, optou-se por reuni-las
de acordo com cada ano do periodo selecionado. No ano de 2015, em Portugal, identificou-se 24
ocorréncias, desse numero 03 ndo diziam respeito ao tema, 04 citavam a palavra hostel em raros
momentos nos textos, e o termo era destituido de aprofundamentos, foram selecionados desse
modo, 17 estudos. Ja no contexto brasileiro, no mesmo ano foram encontradas 18 pesquisas,
desse montante 08 citavam o hostel de maneira superficial, restando assim 10 ocorréncias.

Ja em 2016 no Brasil, houve um aumento em rela¢do ao ano anterior: o levantamento
constatou 24 pesquisas, 07 das quais abordaram superficialmente o tema, restando assim 17
estudos. De igual maneira, é crescente o nimero de trabalhos em Portugal, uma vez que das 24
ocorréncias encontradas, apenas 02 ndo se referiam ao tema, totalizando 22 investigagoes.

No ano de 2017 foi percebida uma confluéncia, pois, 13 investigacGes perpassaram ambas
as realidades estudadas. Entre as 28 ocorréncias portuguesas, 02 ndo se referiam ao tema e 13
apresentavam o hostel de maneira secundéria, restando 13 estudos a serem analisados. J& no
contexto brasileiro a partir dos 15 trabalhos averiguados, 02 citavam o fenémeno ocasionalmente,
tendo sido descartados.

Em 2018, por sua vez, as publicacGes brasileiras voltam a aumentar em relacdo ao ano
anterior. Inicialmente, apurou-se um total de 25, sendo que em 09 dessas pesquisas 0 tema
aparece de maneira episodica, restando entdo 16 trabalhos. Ja Portugal sofre uma queda brusca,
de 11 investigagcOes examinadas, 03 ndo abordavam o tema e 04 citavam a palavra hostel somente
nas referéncias. Chegou-se, assim, a um total de 04 pesquisas.

O ultimo ano explorado, 2019, no Brasil foram encontrados 17 trabalhos, desse montante
05 citavam o hostel de maneira episodica, restando deste modo, 12 estudos. No contexto lusitano
os 06 trabalhos encontrados contemplavam o tema como cerne das pesquisas. Esses resultados
podem ser visualizados no grafico 1, onde é possivel verificar que foram considerados, na
presente pesquisa, 68 producdes brasileiras e 62 portuguesas selecionadas para analise no periodo

aqui estudado.
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Gréfico 1: Producbes cientificas sobre hostel selecionadas na pesquisa (2015-2019)
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Fonte: Elaboracdo propria.

Além das oscilacbes detectadas sobre o numero de trabalhos encontrados, a
contabilizacdo e descarte das publicacbes ao longo dos anos conforme o cenario exposto,
aproximacdes e distanciamentos entre ambas realidades foram percebidas, especialmente em
relacdo a dois aspectos: o tipo de pesquisa e a area do conhecimento.

Concernente ao tipo de trabalhos produzidos, transformagdes e permanéncias foram
constatadas nas producdes da area. No Brasil, por exemplo, os artigos permanecem dominando
as publicagdes com um numero elevado a cada ano. O mesmo vale para os trabalhos de conclusédo
de curso (TCC’s), os quais foram observados como o segundo tipo mais recorrente de producao
académica sobre hostel no Brasil. Entdo, notou-se desde a coleta de Pereira e Bahls finalizada
em 2014, que esse quadro se manteve no periodo aqui investigado.

O levantamento evidenciou, ainda, alguns tipos de pesquisa inseridos na categoria
“outros” do grafico 2, os quais referem-se: a) documento governamental, elaborado pelo
Observatorio de Turismo de S&o Paulo acerca da taxa de ocupagdo dos hostels paulistanos do

ano de 2015; b) comunicacdo oral de evento em Portugal (2017); c) e-book brasileiro, o qual
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pode ser considerado o primeiro livro nacional sobre o tema, em formato digital (2018), e d)

resumo expandido de evento (2019).

Gréfico 2: Tipologia das investigaces
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Fonte: Elaboracéo propria.

Quanto as transformagBes em termos de
consisténcia tedrica na producdo académica sobre hostels, identificou-se um aprofundamento nas
pesquisas. A analise dos trabalhos selecionados indica que o ano de 2015 pode ser considerado
um marco, sobretudo devido ao esfor¢o dos autores em fazer uma discussao histdrico-conceitual
do fendmeno, enfoque incipiente até 2014, conforme salientaram Bahls e Pereira (2017). Nesse
sentido, identificou-se 05 dissertacGes de mestrado que podem ser consideradas referéncias no
campo de hostel no Brasil, desenvolvidas em diferentes cursos de mestrado/universidades

brasileiras, como sera apresentado mais adiante.

6 O e-book ¢ baseado na dissertacdo de mestrado de Alvaro Augusto Dealcides Silveira Moutinho Bahls - Hostel:
proposta conceitual, analise socio espacial e do panorama atual em Floriandpolis (2015).
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Em contrapartida, ha um alto indice de
dissertacdes defendidas em Portugal, que apresenta uma maior ocorréncia deste tipo de trabalho.
Se até o0 ano de 2014 as contribuicdes nessa linha eram baixas, no periodo de 2015 a 2019 das 62
producdes portuguesas encontradas, 47 sdo dissertagfes de mestrado, defendidas em algumas
universidades portuguesas. Além disso, foram contabilizadas 05 teses de doutorado, sendo uma
brasileira e quatro portuguesas, o que indica um avango no nivel de sistematizacdo de pesquisas
sobre o fenbmeno, dada a inexisténcia de teses tanto nacionalmente, quanto internacionalmente,
até 2014 (BAHLS; PEREIRA, 2017). Essas informacdes estdo contidas no quadro 1.

Quadro 1: Pesquisas stricto sensu sobre hostel (2015-2019)

TITULO IDENTIFICACAO ENFOQUE

Foco nos sujeitos caracterizados
COMo pegas essenciais de
O mundo néo é tdo grande: uma Tese, lgor Monteiro Silva, 2015, | hostels; destaque para o

etnografia entre viajantes Sociologia, Brasil, Universidade | processo das relac6es dos
“independentes” de longa duragdo | Federal do Ceard - Programa de | sujeitos em viagem e suas
Pés-Graduacdo em Sociologia. nuances; interlocu¢do com o

cendrio internacional.
Enfase na compreensdo historica

Dissertacdo, Alvaro Augusto de hostel; proposicdo conceitual
Hostel:  proposta  conceitual, | Dealcides Silveira Moutinho Bahls, | pautada na génese hosteleira;
anélise socio espacial e do | 2015, Turismo e Hotelaria, Brasil, | Aten¢do aos proprietérios de
panorama atual em Floriandpolis | Universidade do Vale do ltajai hostels; interlocucdo com o

(UNIVALLI) — Programa de P6s- cenario internacional.

Graduacgdo em Turismo e Hotelaria

(PPGTH).

Dialogo complexificado entre as

O contributo das companhias Tese, Jorge Manuel de Oliveira companhias areas, hostels,
aéreas de baixo custo para o Flor Abrantes, 2016, Turismo, “turismo jovem” e backpackers;
desenvolvimento dos hostels nas Portugal, Universidade de Lisboa - | historicizagdo dos hostels;
cidades de Lisbhoa e Porto Instituto de Geografia e enfoque nos proprietarios,

Ordenamento do Territério. héspedes e especialistas.

Dissertacdo, Alexandra Nhara Destaque para o perfil e
Atributos motivacionais na Martins Mané, 2017, Turismo, motiva¢do do “consumidor de
escolha de hostels como meios de | Brasil, Universidade Federal do hostel”; apontamento para um
hospedagem Rio Grande do Norte - Programa de | novo tipo de hdspede a partir de

Pds-Graduacao em Turismo. atributos identificados.
O design de interiores em hostels: | Dissertacdo, Patricia de Moura e Prevalecimento da relagdo da
manifestacdes da individualidade | Silva Toledo, 2017, Ambiente individualidade em um hostel;
em quartos compartilhados de Construido, Brasil, Universidade analise espacial do fendbmeno;
hostel Federal de Juiz de Fora - Programa | Identificacdo de elementos

de Pds-Graduacdo em Ambiente representativos da

Construido. individualidade em hostel.
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Dissertacdo, Daniela de Moura Identificacdo de atributos
Pavao Farias Macedo, 2018, representativos da qualidade de
Modelo de Radar para avaliacdo Administracdo, Brasil, hostels; Formulagdo de um
da qualidade de hostels Universidade Federal Rural de modelo de pesquisa com
Pernambuco - Programa de Pos- proprietarios e/ou gerentes de
Graduagdo em Administracdo e hostels.
Desenvolvimento Rural.
Abordagem acerca da
Este foi o melhor hostel em que ja | Tese, Medeéia Verissimo Silva de experiéncia dos servigos em
estive!”: explorando a experiéncia | Araujo, 2018, Turismo, Portugal, hostels; Enfoque nos sujeitos
em servicos no contexto dos Universidade de Aveiro - (héspedes e proprietarios);
hostels Departamento de Economia, Interlocucéo entre o cenario
Gestdo, Engenharia Industrial e nacional e internacional.
Turismo.
O hostel é salientado a partir do
A influéncia da seguranca no Tese, Susana Raquel Granito Cro, fator seguranca, relacionado
preco dos hostels: aplicacdo do 2018, Turismo, Portugal, especialmente ao atributo prego
modelo de pregos heddnicos Universidade de Lisboa - e suas nuances; Foco nos
Instituto de Geografia e hospedes.
Ordenamento do Territério.
Identificac@o de sinalizadores
Dissertacdo, Mara Regina das relagcbes em um hostel;
Hostel: territério de hospedagem | Thomazi, 2019, Turismo e Caracterizagdo do hostel como
marcado pela trama turistico- Hospitalidade, Brasil, Universidade | territ6rio; Foco nos proprietarios
comunicacional de Caxias do Sul - Pés-Graduagdo | e hospedes dos hostels;
em Turismo e Hospitalidade. Interlocucéo com o cenario
internacional.
Reflexdes acerca dos recursos
New paradigm of interior design Tese, Santa Klavina Marques, humanos dos hostels e perfil dos
and sustainable makeover 2019, Design, Portugal, funcionarios para o éxito do
scenarios for tempory Universidade de Lishoa — setor; énfase nos proprietarios de
accommodation establishment Faculdade de Arquitetura. hostels.

Fonte: Elaborag&o prépria.

Considerando as informac0es sintetizadas no quadro 1, notadamente as dissertacdes e as
teses, figuram como aprofundamentos da area. Ressalta-se que a maioria destas producdes
académicas tém privilegiado estudos sobre os sujeitos presentes em hostels, especialmente os
proprietarios destes espacos. 1sso sinaliza o eixo norteador do conhecimento sobre o tema,
priorizado e veiculado pelos autores em suas pesquisas. Essas investigacbes podem ser
consideradas referéncia na area, por se debrucarem sobre os estudos do hostel. Além de
apontarem perspectivas pertinentes, estdo delineando caminhos do fenbmeno no contexto
académico e no &mbito mercadoldgico também.

Alguns avangos, embora timidos, foram percebidos ainda em rela¢éo a dois aspectos: a

interlocucdo entre os cenarios nacional e internacional, e, a discussdo historico-conceitual do
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fendmeno. Fatores os quais demonstram um amadurecimento na &rea em relagdo as pesquisas
anteriores voltadas para gestdo, mercado e marketing. (BAHLS, PEREIRA, 2017).

Destacam-se, no referido quadro 1, as instituicGes responsaveis pelo desenvolvimento de
dissertacgdes e teses sobre hostels que foram selecionadas neste estudo. Em Portugal por exemplo,
dos 04 estudos analisados 03 estéo vinculados a Universidade de Lisboa e 01 a Universidade de
Aveiro, além de ambas universidades serem publicas, aquela homdnima a capital do pais é
produtora da maior parte das teses identificadas na presente investigacao.

Ja no Brasil, dos 6 trabalhos selecionados, 02 deles sdo provenientes de universidades
privadas da regido sul brasileira (Universidade do Vale do Itajai e Universidade de Caxias do Sul
- RS), e 0s 04 estudos restantes sdo oriundos de universidades publicas, sendo 01 da Universidade
Federal de Juiz de Fora localizada no Estado de Minas Gerais e 03 trabalhos sdo fruto das
seguintes instituicdes: Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Universidade Federal do
Ceara e Universidade Federal Rural de Pernambuco. Tal resultado, além de colocar a regido
nordeste como protagonista da produgao hosteleira do Brasil, evidencia “a tendéncia geral de que
a maior parte da producédo cientifica brasileira se situar na universidade publica.” (GOMES,
REJOWSKI, 2005, p.16).

As 10 pesquisas stricto sensu anteriormente mencionadas, aléem de sugerirem um avanco
na producéo do conhecimento no campo do hostel, evidenciam a diversidade de enfoques e
tematicas sendo investigados. Apesar dos esforcos direcionados a compreensao histérico-
conceitual do fendmeno hostel, como pontuam Bahls (2015) e Abrantes (2016), prevalecem nas
pesquisas discussoes relativas a gestdo e ao mercado. Essa questdo € relevante, mas, tambem é
crucial realizar investigacdes que proponham andlises qualitativas, revisoes criticas, teorizagdes
e historicizagGes acerca do fendmeno dada a caréncia neste sentido. Afinal, uma forma de
contribuir para qualificar um determinado campo é por meio da compreensdo do
desenvolvimento historico e do atual estagio de desenvolvimento sobre o tema em cada realidade.
(GOMES, MELO, 2003).

De igual maneira, é incipiente o didlogo entre tais pesquisas sobre hostels, pois, apesar de
elas envolverem uma diversidade de tematicas e areas do conhecimento, é preocupante a baixa
articulacéo entre os estudos. Interlocucdo que se faz necessaria, pois, conforme Santos (2016,

p.75), ela permite que os “[...] pesquisadores observem outras perspectivas teoricas, uma vez que
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conhecé-las pode contribuir com a construg¢@o de conhecimentos mais reflexivos.” Tal processo
pode gerar um panorama do fendbmeno, além de auxiliar pesquisadores a compreender 0s
caminhos percorridos — detectando lacunas, limitacdes, potencialidades e possibilidades —, como
forma de trazer contribuicdes significativas ao campo.

Nessa dire¢do, um caminho vislumbrado seria a formulagéo de pesquisas que considerem
analisar o estado do conhecimento do campo a partir de uma revisdo critica das producdes
conforme o tipo de trabalho, especialmente das dissertaces e teses, visando assim uma
“articulacdo que busque ou integrar estruturalmente estudos e resultados de pesquisas, ou
evidenciar e explicar incoeréncias e resultados incompativeis.” (FERREIRA, 2002, p.259).

Salienta-se ainda o embrionéario didlogo entre os cendrios nacional e internacional,
demonstrando a necessidade de gerar essa troca como forma de enriquecer os estudos do
fendmeno a partir de outras visbes. Desse modo, afirma-se a importancia de se “promover
intercAmbios mais constantes com pesquisadores internacionais. 1sso ndo significa desenvolver
projetos e acdes na perspectiva de uma suposta colonizagdo, mas na tentativa de estabelecer um
didlogo mais fértil com quem estuda o assunto a partir de outros enfoques e olhares.” (GOMES,
MELO, 2003, p. 19).

Embora as producdes académicas sobre hostel selecionadas neste estudo envolvam
diferentes areas do conhecimento, verifica-se a prevaléncia de algumas. O quadro 2 evidencia,
por exemplo, que em Portugal sdo diversas as publicacGes da Arquitetura, figurando-a como a
area dominante, superando aquelas em destaque até o ano de 2014, conforme havia sido
identificado por Bahls e Pereira (2017) no periodo 1990-2014.

Quadro 2: Areas do conhecimento — publicagBes portuguesas (2015-2019)

PORTUGAL
Ano Tipo Quantidade Area do conhecimento
TCC 1 Ciéncias Contaveis
5 Arquitetura
2015 ) ) 4 Gestéo
Dissertacao Design; Turismo e Comunicagdo; Administragdo;
5 Publicidade; Engenharia Mecanica
TCC 1 Engenharia de Sistemas
A Dissertacdo 8 Arquitetura
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3 Gestao
2 Turismo
2 Turismo e Comunicacao
4 Administracdo; Marketing Digital; Design
Gréfico; Ciéncias do Consumo Alimentar
Tese 1 Turismo
3 Gestao
. . 2 Turismo
2017 Dissertacao - - — -
¢ 4 Arquitetura; Marketing; Direcdo Hoteleira;
Ambiente Construido.
Dissertacdo . Gestao
2018 5
Tese Turismo
Dissertacio 4 Turismo; Gestdo Hoteleira; Marketing;
2019 ¢ Financas.
Tese 1 Design

Fonte: Elaboracdo propria.

Embora o Turismo esteja presente ano ap6s ano, mantendo certa regularidade de
pesquisas, a Arquitetura se sobressai em quantidade de trabalhos. Nesse sentido, verificou-se que
grande parte dessas investigagdes tém como foco principal a requalificacéo e ressignificacdo de
prédios antigos, historicos e/ou tombados, especialmente aqueles em desuso. O hostel, enquanto
objeto de estudo nestes trabalhos, € utilizado como estratégia para a reabilitacdo e preservacado
da arquitetura patrimonial de cidades portuguesas.

Tal panorama retoma a proposta inicial do idealizador dos hostels, Richard Schirrmann,
0 qual reutiliza um bem tombado em desuso no interior da Alemanha, para instalar o primeiro
hostel registrado, o castelo de Altena. Autores como Bahls (2015) acredita que a ligagéo entre
hostel e um bem material figura como a esséncia e caracteristica basilar na constituicdo de um
hostel. Afinal, com a expansdo hosteleira especialmente no territério alemao, a reabilitagdo de
espacos antes ociosos ou subutilizados visando transforma-los em hostels, foi uma realidade
constantemente incorporada e difundida.

No que concerne as areas do conhecimento das publicacdes brasileiras, a pluralidade é
igualmente percebida (quadro 3). Entretanto, o numero reduzido de pesquisas impacta
sobremaneira a multiplicidade de campos que investigam o fenbmeno. Embora o Turismo seja
ora associado a Hotelaria e a Hospitalidade, é inegavel o seu protagonismo no decorrer dos anos,
presente na maioria das producdes académicas.
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Quadro 3: Areas do conhecimento — Publicacdes brasileiras (2015-2019)

BRASIL
Ano Tipo Quantidade Area do conhecimento
Turismo; Turismo e Hotelaria; Gestdo em
TCC 4 . I i
Turismo e Ciéncias Contébeis.
2015 Dissertagéo 1 Turismo e Hotelaria
Tese 1 Sociologia
4 Turismo
2016 TCC 2 Administracdo
1 Hotelaria
2 Arquitetura
2017 Tee 1 Hotelaria
Dissertagéo 2 Turismo; Ambiente Construido.
TCe 3 Hot_elaria _ _
2018 2 Turismo; Engenharia de Produgdo
Dissertacéo 1 Administracdo
2019 TCC 1 Hotelaria
Dissertacdo 1 Turismo e Hospitalidade

Fonte: Elaborac&o prépria.

A partir dos contextos analisados, a area do Turismo pode ser considerada um ponto de
encontro entre ambas as realidades, aproximando Brasil e Portugal nesse ambito. Afinal, as
publicacdes na area do Turismo se fazem presentes de maneira regular e simultanea ao longo dos
anos nos dois contextos investigados. A presenca de outras disciplinas, ainda que timida, sinaliza
a importancia que o fendmeno vem adquirindo para as demais areas do conhecimento,
contribuindo assim para a producdo cientifica luso-brasileira sobre hostel. Nessa conjuntura,
verifica-se em ambos cenarios um carater investigativo multidisciplinar em hostel, por meio da
contribuicéo de diferentes areas, posicionando-se de acordo com as perspectivas proprias acerca
do fenbmeno.

Conforme os estudos de Isayama e Sousa (2006, s.p.), a multidisciplinaridade pode
contribuir com o aprimoramento das investigagdes, uma vez que “[...] as diferentes reflexdes
teoricas estimulam a construcdo de novas ideias e enfoques, estimulam o interesse e participacao
nos estudos sobre o tema.” Para os autores, diversos pontos de vista devem ser considerados e
ainda tém a capacidade de estimular reflexdes, indagacdes e perspectivas, contribuindo assim

para a sistematizacéo e aprofundamento de um dado campo.
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Entretanto, “[...] multi sdo multiplas disciplinas atuando juntas, mas que ndo interagem
entre si.” (MARQUES, 2012, p.9). Cenario este que impacta sobremaneira em um determinado
campo, tal como evidenciado no fenémeno do hostel: distintas areas e tematicas com dialogo
embrionario entre as produgdes, podendo culminar em entraves e baixo aprofundamento tedrico-
conceitual.

Analogamente, a interdisciplinaridade figura como um dos caminhos possiveis para
superar o cenario mencionado anteriormente. Do mesmo modo, a transdisciplinaridade organiza
as multiplas perspectivas a partir de um olhar integrativo que perpassa as disciplinas.
(MARQUES, 2012). Como elucida Pombo (2005, p. 4), seria um processo de transcendéncia das
disciplinas, que “[...] ultrapassam as barreiras que as afastavam, fundem-se numa outra coisa que
as transcende a todas.”

Comungando dos pontos de vista de Pombo (2005) e Marques (2012), acredita-se que
cada vez mais as pesquisas, 0s pesquisadores, 0s objetos pesquisados, as universidades, os setores
e até mesmo a vida humana, precisam vislumbrar um futuro inter e transdisciplinar. O mesmo
vale para as pesquisas sobre hostel, um campo que ja demonstra alguns infimos sinais de
articulacao entre diferentes disciplinas.

E inegavel o papel significativo da multidisciplinaridade na producéo cientifica do
fenémeno, porém, ela ndo serda suficiente para promover inovacdes nesse campo, embora possa
gerar aproximagoes entre as areas, autores, pesquisadores e pesquisas, afinal, “o isolamento ndo
produz conhecimento pertinente.” (MARQUES, 2012, p.10). Posto que esta ndo ¢ uma tarefa
facil nem simples, figura-se como um desafio pendente para os estudos sobre hostel na

atualidade.

4 Consideracoes finais )
Qual o estado da arte de hostel no contexto luso-brasileiro? E a partir dessa indagacao

precipua que o processo investigativo do presente estudo de carater exploratério-descritivo se
delineou. Em linhas gerais, constatou-se que o estado da arte sobre hostel no contexto luso-
brasileiro cresceu quali e quantitativamente nos altimos cinco anos. E, a partir do trabalho
investigativo aqui realizado, foi possivel identificar e sistematizar algumas das principais

caracteristicas da producao académica sobre hostels no periodo e nos dois paises investigados:
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O mapeamento proposto teve como corpus investigativo um total de 130
producdes (62 de Portugal e 68 do Brasil), evidenciando um expressivo aumento
nas publicacdes da area, em compara¢do com anos anteriores.

Os vocabulos hostel e albergue ainda sdo acometidos por certa imprecisdo
terminoldgica-conceitual, 0 que demonstra a necessidade de se aprofundar essa
questéo.

Embora o presente artigo tenha optado metodologicamente pela utilizagdo da
palavra-chave hostel, o processo sinalizou desdobramentos para futuros trabalhos,
pesquisando conjuntamente com o vocabulo hostel, termos correlatos conforme
aqueles utilizados por Bahls e Pereira (2017): youth hostel, albergue, albergue da
juventude, turismo da juventude, youth travel e backpacker. Sugere-se ainda, o
uso de novos termos como: hostel independente, turismo de habitacdo,
flashpacker, slow-travel, staycation, nano breaks, geeky traveler, hostel world,
hostelling international, booking, tripadvisor, worldpackers e hoscars, devido ao
aparecimento dessas terminologias associadas ao fenbmeno de hostel durante a
investigacao.

O eixo norteador das pesquisas luso-brasileiras sobre hostel esta centralizado nos
sujeitos (proprietarios em primeiro lugar, sequido de hospedes), figurando um
avango no campo, porém, outras possibilidades podem ser igualmente exploradas.
Embora o Brasil contemple um maior nimero de produgcfes em compara¢ao com
Portugal, o cenario lusitano de publicacGes na categoria stricto sensu supera o
brasileiro em termos de aprofundamento do tema investigado. Tal resultado
evidencia a necessidade de sistematiza¢do de estudos nesse sentido, no contexto
brasileiro.

Em grande parte das publicagdes portuguesas o hostel aparece como uma proposta
para dar uma nova funcdo a prédios antigos e/ou em desuso, refor¢ando a esséncia
histdrica hosteleira, ou seja, que corresponde ao legado schirrmanniano.

Embora haja outros tipos de estudos, o papel dominante dos artigos no cenario

brasileiro é uma constatacdo perene nos estudos de hostel do pais. Instigando,
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assim, inquietacdes acerca desse universo por meio de levantamentos futuros para
se conhecer as revistas brasileiras, bem como o enfoque desse tipo de publicacéo.

e A regularidade e simultaneidade do Turismo em ambos 0s contextos analisados,
evidenciam ser esta uma das principais areas do conhecimento que investigam o
fendmeno do hostel na atualidade.

e E inegavel a necessidade da formulagdo de revisbes criticas, conceituais e de
levantamento do estado da arte e do estado do conhecimento sobre hostel,
preferencialmente a cada 5 anos, conforme afirmam Bahls e Pereira (2017) em
seu estudo, como forma de atualizar constantemente a area.

e ldentificou-se a urgéncia de ampliar o dialogo entre os pesquisadores/pesquisas,
pois, apesar de ser complexa, essa articulacdo & necessaria, uma vez que 0
desconhecimento do cenario investigativo sobre hostel pode dificultar o avanco
do fendmeno.

e O carater multidisciplinar do campo de hostel é perceptivel, e, de fato, as distintas
areas contribuiram e tem contribuido para sistematizar o campo. No entanto,
paradoxalmente, isso pode ser visto como um entrave, demonstrando a
necessidade de adotar um olhar integrativo inter e transdisciplinar, o qual

possibilitara consubstancialmente o aprofundamento do fendémeno.

Como lembra Peixoto (2007), sdo varios os desafios e limitacbes com os quais um
pesquisador se depara ao estudar um tema no momento de localizar sua producéo. Nesse
sentido, embora neste estudo tenha sido possivel coletar informagdes ricas, vé-se a necessidade
de aprofundar o levantamento, por meio de uma varredura de carater mundial (por pais e geral).
Feita nas plataformas de bibliotecas universitarias, nos cursos de graduacao e de pés-graduacao
em Turismo e em outras areas, nos buscadores das mais variadas revistas cientificas, em 6rgdos
governamentais e agéncias de fomento de cada localidade. Levantamento ousado, numeroso,
denso, porém, necessario, e para isso, a formulacdo de uma base de dados Unica, ou pelo menos

em cada pais seria crucial para ordenar essa producdo mapeada. Contudo:

Nesse esforco de ordenacdo de certa producédo de conhecimento também é possivel
perceber que as pesquisas crescem e se espessam ao longo do tempo; ampliam-se em
saltos ou em movimentos continuos; multiplicam-se, mudando os sujeitos e as forgas
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envolvidas; diversificam-se os locais de producdo, entrecruzam-se e transformam-se;
desaparecem em algum tempo ou lugar. (FERREIRA, 2002, p.265).

A luz da dinamicidade das producdes ao longo dos anos, verifica-se a relevancia de
realizar um trabalho continuo e de densidade sobre hostels. Acredita-se que esse movimento
poderd contribuir com um maior entendimento da conjuntura dessa producéo, detectando
lacunas como forma de avangar o conhecimento sobre o tema.

Em face desse cenario, o presente artigo consistiu em um esforco para trazer um
panorama da produgéo do conhecimento do hostel em dois contextos, cada qual com suas
particularidades, na tentativa de estimular novos estudos e novos olhares. O campo do hostel de
fato é promissor, devido as caracteristicas das pesquisas analisadas e ao perceptivel aumento
anual das producdes, o que revela a possibilidade de crescimento similar em outras realidades.
Reforcar, deste modo, uma investigacdo continuada tanto sob o viés aqui proposto, quanto
outros formatos de pesquisa, outrora supracitadas, ou sobrepujar através de novas abordagens,

contribuird eminentemente na perenizacdo dos estudos do hostel.
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