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Apresentacdo

m setembro de 2002 iniciaram-se as aulas da primeira turma do programa de
Mestrado em Hospitalidade. Desde entio as discussdes sobre o tema vém se
aprofundando e ganhando espaco em diversos campos do conhecimento. Cerca
de 20 dissertagdes ja foram apresentadas ¢ aprovadas em nosso programa, tendo
abordado aspectos alinhados as nossas duas linhas de pesquisa: Dimensdes Con-
ceituais e Epistemoldgicas da Hospitalidade ¢ do Turismo e a segunda linha; Poli-
ticas ¢ Gestao em Hospitalidade e Turismo.

A Revista Hospitalidade marea um momento de amadurecimento em nosso
programa. Um tempo de consolidagio de-wm mestrado que desde seu inicio, foi
tecomendado pela Capes (Coordenagio de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel
Superior) do Ministério da Educagio. A qualidade de nosso programa, agora,
apos a formagdo da primeira turma de mestres, foi ratificada pelo reconhecimento
legal do Ministério.

A nossa Revista agora abre um espago para a exposicio das idéias e resultados
de pesquisa de professores ¢ alunos que buscam transitar pelo conhecimento sobre
a Hospitalidade sob uma gama diversa de enfoques. Como um tema transversal a
cultura humana, a hospitalidade tem sido percebida como um valor tipicamente
humano, amalgamado na relagio entre individuos, entre grupos e nas relagdes
intra-sociais. A hospitalidade tem sido abordada como um valor, uma caracteristica
que existe onde o ser humano delimita ou produz seu espago, seja ele no campo pri-
vado, publico do negdcio, seja no comunitirio. O tempo ¢ uma outra dimensio da
hospitalidade. Por um lado, o tempo, como processo histérico, expde as relages
sociais determinantes que induziram a construgio de cédigos culturais. Por outro
lado, o tempo factual apresenta as formas de hospitalidade datadas, marcadas em
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um determinado tempo histérico, que contribuem para a caracterizagio cronolo-
gica do cardter da hospitalidade, mas que em si s6 nio a explica.

Nossa Revista terd dois volumes anuais; foi estruturada para favorecer o debate
sobre o assunto e assim estd organizada para conter artigos de professores ¢ alunos
de nosso programa, e uma segio voltada a apresentagio de temas relativos a meto-
dologias que possam vir a contribuir com a pesquisa sobre a hospitalidade:

O primeiro artigo expoe um dos casos mais famosos sobre a relagio entre a
hospitalidade, religido e turismo. Trata-se do texto sobre o Caminho de Santiago
de Compostela. O segundo artigo refere-se as potencialidades do turismo como
um elemento de construgio da hospitalidade, uma vez que o espago turistico ¢ um
dos exemplos tipicos do espago da hospitalidade representante do mundo con-
temporineo. Um dos témas presentes nas pesquisas cm nosso programa ¢é o lazer,
pois trata-se de parte da vida humana, assim como o trabalho que envolveatribu-
tos como a dadiva, o dom e o contradom, bem como o estabelecimento de lacos
sociais que podem se expressar como hospitaleiros ou inéspitos-Sobre esse tema

- publicamos o trabalho intitulado Trabalho ¢ Lazer.

Na segio Metodologias apresentamos os trabalhos Nosso Patriménio Cultu-
ral, que enfoca uma metodologia de pesquisa sobre um dos aspectos considerados
como elemento-chave na hospitalidade publica, o patriménio cultural.

A seguir, ¢ apresentado um trabalho de como utilizar a imagem em um traba-
lho cientifico, cujo titulo ¢ O Cinema: uma opg¢iao metodoldgica.

Finalizando, destaca-se uma das questées de maior interesse para professores
¢ alunos dentro da comunidade académica sob o titulo O Trabalho Cientifico na
Universidade.

Esperamos que esse primeiro niimero possa ser 0 marco de uma histéria que
tende a crescer e amadurecer e que possa fornecer subsidios para o fortalecimento
da hospitalidade como um valor importante para o processo civilizatorio da

humanidade.

N Davis Gruber Sansolo
Editor Responsavel
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O Caminho de Santiago:
uma Forma
de Hospitalidade

hospitalidade oferecida aos peregrinos que fazem o Caminho de Santiago de
Compostela tem uma longa tradi¢io, talvez a mais longa da histdria, pois se ini-
ciou na Idade Média e, apesar das modificagoes para se adequar aos tempos
modernos, persiste com o mesmo objetivo — o acolhimento ao peregrino, com o
mesmo espirito de doagio.

Na Idade Média, segundo a lei da hospitalidade, o viajante estrangeiro,
embora nio protegido pela lei, poderia contar com a hospitalidade dos habitantes.
Como afirma Anne Gotmann, essa lei foi inicialmente formulada como uma lei
religiosa, explicitamente ligada ao Exodo do Antigo Testamento e, depois, devido

a obrigacdo de visitar os santudrios, estreitamente ligada as peregrinagoes.

Revista Hospitalidade

Fotocopia permitida somente sob licengo.
© 2004 Editora Anhembi Morumbi.
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O Caminho de Santiago de Compostela se insere no vasto movimento de
peregrinacio que faz da Idade Média, particularmente os séculos X1 e XII, uma
das épocas mais ardentes da civilizagio crista.

O apéstolo Tiago foi um dos discipulos intimos de Jesus — inclusive ele é cha-
mado Tiago Maior. Conhece-se pouco sobre a sua vida, mas sabe-se que esteve
sempre presente nos momentos importantes da vida de Jesus. Dizem os relatos
que cle estava entre os trés para os quais Cristo revelou a sua gléria. Também
estava entre os discipulos para os quais Cristo confessou as suas davidas antes de
morrer. Estava com ele no momento em que foi preso. Mas os escritos falam
pouco de sua personalidade.

Depois da morte de Jesus os discipulos se espalham, se dispersam em dife-
rentes dire¢oes. Os registros afirmam que Tiago foi para a Espanha e ficou na
regiao da Galicia durante cinco anos. Mas a regido naquela época sofriainvasoes
mouras, ¢ a pregacao cristd nao agradava e sofriaapressao da forgamugulmana.

Sentindo o scu fracasso, pois dizem-que conseguiu apenas dois discipulos,
Tiago voltou a Palestina sendo preso e decapitado, em Cesaréia, por ordens de rei
Herodes Agripa no ano de 42.

Tiago antes de sua morte, havia pedido dos dois discipulos Atandsio ¢ Teodor
para ser sepultado na Espanha. Conta uma versio da lenda que os dois discipulos
recolheram os restos mortais de Tiago e colocaram em uma balsa de miarmore
que, guiada por anjos, chegou a costa galega, noroeste da Espanha, numa cidade
chamada Iria Flavia, hoje chamada Padron, as margens do rio Ula.

Outra versio da lenda conta que os discipulos colocaram o corpo numa barca
e que sete dias depois chegou a Galicia. Dai depositaram o corpo numa pedra que
tomou a forma do seu corpo.

Os discipulos Teodoro e Atandsio pediram permissio para a rainha Louve,
Lupa, Loba para enterrar o apéstolo. Ela a principio nio consentiu, mas uma
sucessio de milagres acabou por convencé-la e Tiago foi enterrado num bosque
chamado Libredunnum. Mais tarde Teodoro e Atanasio forma também enterra-

dos no mesmo lugar.
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Com as perseguicdes mugulmanas, o timulo foi abandonado ¢, com o tempo,
a memoria coletiva acabou por esquecer sua localizagao.

Segundo a tradigdo, no inicio do século IX, um velho eremita chamado Pelayo
comegou a ver luzes, uma chuva de estrelas caindo da Via Lactea sobre o bosque
da Galicia. No local indicado pelas estrelas, o velho descobriu o timulo-de mar-
more do apdstolo e dos discipulos.

Outros narradores informam que a presencga do corpo foi anunciada a Pelayo
por um anjo ao mesmo tempo em que fiéis eram avisados por luzes divinas.

A noticia se espalhou e chegou aos ouvidos do bispo de Iria Flavia (antigo
nome da cidade de Padron). O bispo Teodomiro, depois de ter verificado essa
revelacio, levou os fiéis ao lugar indicado ¢ af descobriu o timulo revestido de
marmore. O bispo faz, entilo, a noticia chegar a Afonso 11, o rei das Asturias, que
mandou construir uma capela e um monastério para 12 monges agostinos.

A cronica de Iria Flavia coloca a descobertado nimulo no pentificado do bispo
Teodomiro. E as buseas realizadas no subsolo da basilica de Compostela permiti-
ram a descoberta, na tampa do timulo de Teodomiro, de uma inscrigao que pro-
vava que cle preferiu ser enterrado ao lado de S. Tiago em vez de na sua igreja epis-

copal — 0 que mostrava que ele estava convencido da veracidade dessa descoberta.

A Espanha na época da descoberta
do corpo de S. Tiago

No fim do século VIII e no comego do século IX a situagao da peninsula Ibé-
rica estd longe de ser amena.
A descoberta do timulo coincide com uma época de turbuléncia, de guerras
incessantes nas quais os reinos mugulmano e cristao lutam sem trégua, principal-
" mente os reinos das Astirias, Leon e Al Andalus.
Naquela época os reinos cristdos estavam empenhados em deter os mugulma-

nos que ja haviam conquistado quase toda a peninsula, ¢ tentavam retomar seus

11

Remover marca d'dgua agora




5 n 7y Remover marca d'dgua agora
Marielys Siqueira Bueno %

territorios e seus bens. A igreja medieval ¢ o islamismo disputavam o poder da fé
com langas, flechas e espadas.

Afonso I, contrariamente aos seus predecessores, se revela um ardoroso
guerreiro. Ele comega uma campanha para a construcio de castelos e fortalezas
a0 longo da fronteira — e inicia batalhas para expulsar os mugulmanos.

Gragas as suas qualidades, Afonso II ganha a batalha de Oviedo fazendo os
mulgumanos recuar. Nesse processo Siao Tiago se torna um simbolo. Corre a
noticia de que o proprio Sao Tiago lutava contra os mouros ao lado dos cristios.
Isso suscitou a criagio da imagem de Sio Tiago protetor, chefe espiritual da
reconquista. A imagem de Sao Tiago como cavaleiro com os mouros sob as patas
de seu cavalo ainda ¢ venerada nas igrejas.

No ano de 862 os restos mortais foram trasladados para a cidade que hoje se
chama Santiago de Compostela, na época um povoado em francordésenvolvi-
mento.

Devido a0 creseente fervor e ao aumento demogrifico, Afonso I11, sucessor
de Afonso II, ergueu.um novo templo ¢ o fez muito maior, com 53 metros de
comprimento por 21 metros de largura. Essa dimensio ¢ muito importante para a
época ¢ a decoragiio era magnifica.

A Idade Média vé desenvolver numerosos monastérios; ha, também, uma
enorme divulgagio da vida dos santos e as numerosas antologias dos milagres
escritas nessa época estimulam a devogio das reliquias. A fama desses milagres
atraia Os peregrinos, que se apressavam para expiar seus pecados aos pés do apos-
tolo Tiago.

O culto das reliquias ¢, sem duvida, o trago mais caracteristico da devogio na
Idade Média e, em fungio desses prodigios relatados e divulgados, ¢ que vio nas-
cer as igrejas de peregrinagio.

Os lugares de peregrinagio se multiplicam 4 medida que crescem rapidamente
os peregrinos. Trés destinos se destacam e se desenvolvem, e sio pontos de visita

religiosa até hoje:
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1. A Terra Santa, Jerusalém, especialmente o Santo Sepulcro. Os peregri-
nos a Terra Santa eram chamados de ‘palmeiros’ porque sempre volta-
vam com uma ‘palma’ — uma folha de um tipo de palmeira que se tor-
nou o simbolo do triunfo, da vitéria, do sucesso e, em alguns lugares, ¢é
conhecida como Palmacristo. )

2. O outro lugar importante ¢ Roma, onde se buscava o timulo de Sio
Pedro. As reliquias conservadas no Vaticano .eram uma das razoes de
grande afluéncia. Esses peregrinos eram chamados de romeiros. No
entanto, durante o século X, a rota dos peregrinos que iam para Roma
seria paralisada pelas incursoes dos sarracenos que chegaram a aprisionar,
em 972, Santo Mayel, abade de Cluny, quando voltava de Roma.

3. Finalmente, o Tumulo de Sio Tiago, que vai atrair, ao longo da Idade
Média, uma imensa multdio de fiéis que iam venerar Sio Tiago, o -Mata-

mouro.

A fé em marcha: o que é peregrinacao

A peregrinagao consiste numa viagem a um lugar sagrado, um lugar de devo-
¢do na esperanga de obter uma graca divina. .

A peregrinacio ¢ um ato de fé que o crente, na época, realizava nio sem risco de
vida; tanto assim que havia mesmo condenados que podiam substituir suas penas,
suas sentengas, pela peregrinagio a Compostela, sendo absolvidos depois de entre-
garem um atestado dado pela igreja comprovando a realizagio da peregrinacio.

Para o cristdo a peregrinagdo era uma afirmagdo da sua fé, um ato voluntario e
deliberado sem nenhum cardter obrigatorio, por isso nio pode ser comparada a
peregrinagio a Meca, que ¢é obrigatéria para o mugulmano que quer ser acolhido
no paraiso de Ala.

As razoes dos peregrinos variavam. O motivo considerado o mais meritério
era a pura devogio e que consistia na pratica da ascese. O peregrino, em nome de

Cristo, renunciava, provisoriamente, ao mundo para ir venerar o martir. Ele era
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guiado pela fé e buscava a salvagio de sua alma, freqiientemente se infligindo pro-
vas muito dificeis e peniveis (as peniténcias) como, por exemplo, ir descalgo.

O peregrino mais freqiiente era o que ia para pedir um milagre; ia buscar aos
pés do santo o favor de uma ajuda ou uma cura. Havia os peregrinos politicos:
reis, principes, imperadores e papas que colocavam seus empreendimentos sob a
protegio do santo. Encontrava-se, também, o peregrino penitencial que cumpria
o trajeto de peregrinagao imposto pelos tribunais religiosos ou pelas autoridades
eclesiasticas. Obrigado a orar por suas vitimas ou por si mesmo, vagava de santua-
rio a santudrio até gastar as correntes. I preciso também contar com a peregrina-
¢io feita para cumprir votos de alguém que tinha morrido e a peregrinagao ‘vici-
ria’, em que as pessoas mandavam alguém em seu lugar — seja um membro de
sua, familia, um empregado, seja mesmo um profissional remunerado.

Encontram-se numerosas testemunhas de peregrinagoes feitas por falsos
peregrinos. Tratava-se de pessoas que, sob o pretexto de peregrinagao, aproveita-
vam para viver a custa dos outros ficis. limbora a maioria fosse de verdadeiros
peregrinos, nio era raro encontrar aqueles que vagavam de uma vila a outra apro-
veitando-se da assisténcia que era oferecida aos peregrinos. Mais tarde foram fei-
tas certas restrigoes, como, por exemplo, a proibigio de ficar mais que trés dias na

vila, incluindo o dia de chegada e o dia da partida.

A peregrinacdo na ldade Média

Os numerosos documentos, os livros com testemunhos, as cronicas, os poe-
mas atestam a importancia da peregrinagio na Idade Média, ¢ essa foi a primeira
maneira de viajar da época. Em fungio disso vai se desenvolver toda uma rede de
itinerarios estabelecidos para facilitar o trajeto. As obras mais caracteristicas sao
os guias que proliferaram consideravelmente nessa época. Eles buscavam aconse-
lhar os peregrinos e facilitar a tarefa ao longo do caminho.

A obra mais importante parece ter sido redigida em 1139 e ¢ atribuida a Aymeri

Picaud, Olivier d’Incam e sua companheira Geberge la Flamande. O manuscrito
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original, conservado nos arquivos da Catedral de Compostela, ¢ chamado de Codex:
Calixctinus por causa de uma carta apocrifa do papa Calixto II que lhe serviu de prefa-
cio e na qual ele pretende ser o autor da compilagio.

Na forma completa ele ¢ composto de cinco partes: 1. uma antologia de pecas
litargicas e compilagoes de sermées em honra ao apostolo; 2. o livro com relatos de
milagres; 3. o livro da evangelizagio do apéstolo na Espanha; 4. o livro de Carlos
Magno e da Cangio de Rolando; ¢ 5. o guia do peregrino com conselhos priticos e
indicagdes de lugares que deveriam ser visitados. Apresenta detalhes minuciosos
dos quatro caminhos, descreve as diferentes ctapas, cita os nomes das cidades e
vilas que estio na rota. Indica, também, os hospitais que poderiam ser encontrados,
os rios bons e os maus, a tipologia dos habitantes, os santos e reliquias a serem vene-
rados ¢, finalmente, a basilica do apéstolo.

Essa obra apresenta um grande interesse do ponto de vista literrio, esclare-
cendo igualmente a histériada arte e da iconografia da Tdade Média, oferecendo
preciosas informagdes aos especialistas-de hagiografia, da geografia humana, da

topografia e da historia da civilizacio.
pogra ¢

As reliquias

As reliquias eram o pélo de atragio dos lugares santos. Os peregrinos levavam
uma riqueza enorme para as comunidades religiosas — intimeras ofertas que se
convertiam em metais preciosos e construgdes arquitetonicas.

As reliquias eram encerradas em relicirios ¢ eram os depositérios da fama
espiritual das igrejas ¢ a razio das oferendas. Umas eram mais famosas que outras
¢ havia mesmo uma certa disputa entre as igrejas pelo prestigio das reliquias e um
empenho em suplantar as igrejas rivais que possuiam reliquias mais importantes.
Elas foram uma motivagio muito importante para a produgio artistica.

Foi preciso adaptar rapidamente a arquitetura das catedrais devido ao cres-
cente afluxo dos peregrinos em fungio da exposi¢io das reliquias. Os dispositivos

arquiteturais foram particularmente concebidos para realcar e destacar as reli-
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quias. Os cofres, arcas que as abrigavam, eram colocados em posi¢io elevada, per-
mitindo que os fiéis pudessem vé-las mesmo de pontos distantes.

Os corpos dos santos atraiam multidoes e isso exigia dispositivos arquite-
tonicos que facilitassem a circulagio dos fiéis e esquemas mais adequados para
acolhé-los.

A gestdo das reliquias e seu culto, o comando e a fabricagdo dos relicirios e
outras pegas de ourivesaria pediam uma administragio atenta e um controle do
valor que representava esses tesouros. A protegio delas se tornou uma das mais
fortes preocupagdes das comunidades religiosas. ;

A fim de evitar os roubos, os cofres e os relicirios eram protegidos por gra-
des, ¢, com a multiplicagio das reliquias, salas especiais foram arranjadas e adapta-
das para a sua protegao.

A glorificagio dos santos e reliquias levava os fiéis a oferecer ofertas genero-
sas e isso deu origem a um consideravel tesouro: Essa riqueza naturalmente ele-
vava o prestigio dasigteéjas mas tanta riqueza, tanto ouro ¢ pedras preciosas, bem
como o fausto litirgico, provecavam um efeito contraditorio e chocante sobre os
peregrinos humildes que chegavam as catedrais. No entanto, as testemunhas

insistem sobre a admiragio que essa riqueza produzia sobre os peregrinos.

Perigos do caminho

Nos primeiros tempos a viagem a Compostela era extremamente perigosa.
Além das incursées mulgumanas, o caminho era infestado de bandidos, malfeito-
res, ladrdes que assaltavam nos desfiladeiros, florestas {:,-scm nenhuma considera-
¢io pelos motivos piedosos dos peregrinos, roubavam e assassinavam. Por isso,
pouco a pouco se organizam pontos de ligagao ¢ de acolhimento onde se instala-
vam caravanas coletivas. B

Esses ndo eram os Gnicos perigos do caminho. O guia do peregrino consagra
um capitulo inteiro sobre os rios encontrados de Estela a Logrofio indicando os

que tinham 4gua perigosa para beber ¢ peixes que nio se podia comer.
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A travessia dos rios reservava um outro perigo. Os barqueiros que faziam a
travessia cobravam caro ¢ tinham embarcagdes frigeis e perigosas. Cobravam
peddgios muitas vezes exorbitantes e, nio raro, arrancados 4 forca com pauladas

:
que, freqlientemente, acabavam matando o peregrino.

Para escapar desses perigos, foi se aperfeicoando uma organizagio que se
estabelece para a protegio dos peregrinos. Depois, o peregrino serd dotado de um
stats juridico a fim de poder ter, tanto ele quanto sua bagagem, o direito de livre
circulagdo no reino espanhol ¢ para que ele pudesse se beneficiar dos mesmos

direitos que as pessoas da regido que atravessava.

Hospitalidade do caminho

No inicio, quando as rotas estavam e:\posms as incursées mugulmanas, a
organizagio dos abrigos era rudimentar.

Nos séculos IX e X os viajantes podiam ser hospedados nos monastérios que
garantiam o alojamento aos peregrinos.

Foi importante, também, o papel dos santos eremitas que se dedicaram para
oferecer mais conforto e seguranga aos peregrinos construindo pontes, arru-
mando os caminhos, edificando capelas e casas. Os trés mais conhecidos foram:
Santo Aleaume de Burgos, que construiu uma capela e uma casa para peregrinos;
Sdo Domingo de la Calzada, que arrumou a estrada, construiu uma ponte ¢ um
hospital; Sio Jodo, o eremita de Ortega que construiu uma igreja, um refugio,
pontes e uma estrada.

Peregrinos que tivessem recursos poderiam encontrar alojamentos e, para os
que ndo pudessem pagar, havia sempre a hospitalidade de particulares. Havia
mesmo uma certa obrigagio em acolher os peregrinos. Pobres ou ricos, os pere-
grinos deveriam ser recebidos com caridade e veneracio. Acreditava-se que,
quem recebesse um peregrino e lhe desse hospitalidade com dedicacio, teria
como héspede, ndo somente Sio Tiago, mas Cristo em pessoa.

O peregrino s6 tinha a obrigagio de andar e cabia aos habitantes do local ofere-

cer condigdes para facilitar a jornada e dar o conforto possivel. Para isso, os mon-
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ges, os padres da Idade Média divulgavam textos sagrados relativos a caridade. Ha
numerosos relatos de castigo imediato para aqueles que negaram hospitalidade.

Mas os peregrinos eram, mais freqiientemente, abrigados pelos hospitais das
ordens religiosas e pelas confrarias estabelecidas ao longo da rota. Os hospitais ou
monastérios que estavam instalados nas montanhas isoladas faziam soar os sinos
para indicar o caminho aos viajantes.

Além das paradas para o descanso, havia as paradas sagradas e obrigatorias
para atender aos rituais que marcavam cada etapa, que ajudavam a quebrar a

monotonia do caminho.

A peregrinagdo através dos séculos

No século X1, a rota de peregrinos, além de ser o caminho da fé e.uma rota
cultural, se tornou, também, a principal via comercial no norte da Espanha. Os
peregrinos atraiam os cometciantes e as cidades, ao longo do seu percurso, esta-
vam entre as mais.importantes da Espanha.

Segundo a tradigao, os peregrinos deveriam ir pobremente vestidos ¢ ndo
deveriam levar nada mais que o necessario, seguindo o exemplo do apéstolo que
eles veneravam. Mas, na realidade, parece que muitos entre eles apro{rcimvam a
peregrinagio para fazer comércio e no caminho havia uma circulagio intensa de
peregrinos e de riquezas.

Desde a descoberta das reliquias de Sao Tiago, o sucesso da peregrinagio ¢
constante ¢ crescente. No inicio, o culto as reliquias atraiu, principalmente, os
meios aristocriticos e membros da cavalaria; gradativamente passou a atrair tam-
bém outras classes sociais. Nos séculos X1I, XIV e XV a rota do ap6stolo vive um
periodo de esplendor. '

O papa Alejandro III, em 1179, reconheceu a peregrinagio compostelana na
bula Regis Aeterni, instituindo ser Ano Santo quando o dia do Patrono da Espanha,
25 de julho, caisse em um domingo — dia do més e da semana em que Pelayo teve
a visio. Os anos santos atraiam ainda mais os peregrinos porque as indulgencias

oferecidas eram ainda mais numerosas.
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No século XV esse sucesso vai se confrontar com criticas cada vez mais acen-

tuadas ¢ a divida se instala nos espiritos dos fiéis. As disputas e debates sobre as

i indulgéncias sio o prelidio da reforma luterana, especialmente a indulgéncia pro-

mulgada pelo papa Ledo X em troca das ofertas para o término da construcio da
catedral de Sio Pedro em Roma.

A reforma e o renascimento contribuiram para a diminuigio dos peregrinos
mas houve, também, uma mudanga na concepgio de peregrinagio nos meios
catolicos romanos, que também contribuiu muito para essa diminuicio.

A decadéncia é fortemente marcada no século XIX. Mas os historiadores
‘apontam uma retomada, praticamente uma redescoberta, do caminho em 1879 ¢,
anos mais tarde, a igreja reconhece as reliquias como auténticas, o que faz com
que as peregrinagdes sejam retomadas.

O nascimento do turismo e-das viagens culturais também contribui para o

| P —

renascimento do caminho.

O caminho hoje

Dizem que milhares de pessoas, de todas as partes do mundo, se langam
numa jornada em que a fé e aaventura se misturam, criando um ambiente magico.
Aymerci Picaud aponta quatro pontos de partida que, juntando-se em Puenta la
Reina, levam os peregrinos a Santiago, cruzando as regides de Navarra, Castilha,
Leon, La Rioja, Paléncia, Lugo e Galicia. Ha noticias de outros; um deles, atraves-
sando Portugal, é bastante conhecido. Mas existem dois inicios do caminho conside-
rados oficiais: 0 caminho Real Francés, vindo por Saint Jean Pied de Port na Franca,

cruzando por Roncesvalles, ¢ 0 caminho Aragonés, vindo por Somport, via Jaca.
O caminho mostra ao peregrino o que de melhor a arte, a arquitetura romé-

| nica, gética e barroca podem oferecer.

A Unesco, em 1985, deu o titulo a0 Caminho de Santiago de Primeiro Itinera-
rio Cultural Europeu. A partir de entio, a rota Jacobina passou a ser protegida

i pelo governo espanhol.
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Seja qual for o ponto de partida, o peregrino ¢ guiado por flechas amarelas
estrategicamente colocadas ao longo do caminho e pelos eficientes guias que exis-
tem em quantidades.

E preciso levar um cajado pois sem ele alguns trechos sio, praticamente,
instransponiveis — principalmente 0s atoleiros ¢ descidas ingremes. Todos
levam uma concha pendurada no pescogo ou amarrada no cajado ou na
mochila. Essa concha parece ligar simbolicamente o viajante do século XX a0s
peregrinos medievais.

Existem trés opgdes para fazer o Caminho de Santiago: a pé, de bicicleta ¢ a
cavalo, mas a maioria segue a pé.

Ap6s o dia dificil e cansativo de caminhada, o peregrino ¢ recebido em alber-
gues das igrejas, prefeituras ou associagdes do Caminho; alguns com conforto,
outros no velho estilo medieval: této e chio. Mas ¢ que importa € descansar ¢ se
preparar para o_dia seguinte. Fssa recepgao ¢ gratuita, mas O peregrino so pode
ficar por uma noite.

Nesses refigios se encontram peregrinos de varias nacionalidades. Os viajan-
tes seguem sozinhos ou em grupos, mas nos refagios hd um clima de convivéncia
¢ 0s grupos se juntam para passeios ¢ para ida aos restaurantes. Cria-se um clima
de confidéncias e da amizade intima que parece ser de velhos amigos. Ha uma
troca de experiéncias, de ajuda, enfim, um acolhimento mutuo, um acordo infor-
mal mas com o compromisso de auxilio uns para com 0s Outros.

Nio s6 os refigios sio acolhedores. Ao longo do caminho sio colocados
sinais para que o viajante niio se desvie da rota. Também os habitantes das vilas,
das cidades e a propria cidade recebem o viajante com solidariedade.

No final da viagem, em Sao Tiago de Compostela o viajante serd recebido por
uma cidade em festa, uma igreja preparada para receber os peregrinos com uma
missa solene e comovente. A cidade toda fica em festa, iluminada, com uma pro-

gramagio intensa de espetaculos nas ruas, com queima de fogos, musica.
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Potencialidades do Turismo
Receptivo do Interior do
Estado de Séo Paulo

Introducéo

E atividade do setor de turismo, comumente denominada de a inddstria do
turismo, vem crescendo de mancira extremamente ripida e constante em todo o
mundo, gerando e garantindo um avanco econdémico, social e politico nos mais
diversos paises ¢ regides, permitindo, assim, a movimentacio de viagens de lazer,
turismo de negécios, estudo do meio, expansio do mercado de trabalho e a gera-
¢do de empregos dirctos e indiretos. O objetivo dessa contribuicio ¢ mostrar que
as potencialidades do turismo receptivo do interior do Estado de Sio Paulo ainda

nao foram descobertas como grande destinacio turistica pelas agéncias de
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turismo especializadas no turismo rodovidrio doméstico. O turismo do interior
estd estruturado e organizado para receber 0 novo turismo segmentado ou especi-
alizado, que ¢ o turismo pedagdgico ou estudo do meio, integrado com as Escolas
¢ Universidades. A demanda turistica desse segmento pode ser na diregdo da
Capital para o Intetior e do Interior para a Capital; ou ainda do Interior para o
Interior, Interior/Capital /Litoral e vice versa. A exploragio dessa nova tendéncia
é tarefa exclusiva das agéncias de turismo especializadas nesse tipo de turismo.
Sabemos que o turismo do interior do Estado de Sao Paulo exerce uma forga ini-
gualdvel no processo de geragio de rendas, empregos, turismo sustentavel, estudo
do meio, geragio de demandas interna e externa, atragio de investidores, geragiao
de eventos locais/regionais/nacionais e internacionais. Sua localizagio e as condi-
¢oes de infra-estrutura de acesso, comunicagdes, sistema vidrio, suas riquezas ou
potencialidades naturais, folcléricas, culturais, gastronomicas, de lazer/entreteni-
mento, esportivas ¢ termais (turismo de sadde ou termalismo),-além do turismo
religioso, prima pelos eventos esportivos, culturais, gastronémicos, artisticos,
musicais e de agroflora ¢ agropecudria. As belezas do interior sio de mar, monta-
nhas ¢ planalto. O Estado de Sio Paulo, podemos dizet, sempre foi um peso |
pesado na inddstria de viagens.

Hoje ele representa em torno de 40% a 45% do movimento da Capital e ¢ por
isso que as agéncias operadoras turisticas da capital mantém suas filiais no interior
ou representantes.

E por isso que existem eventos de grande porte no interior: Feira da Bras-
toa, Avirrp ¢ Aviestur ¢ todo tipo de workshop, bem como os langamentos de
novos produtos e servigos. E por isso que as empresas aéreas nacionais e inter-
nacionais, locadoras, redes hoteleiras estdo cada vez mais fortes e presentes no

interior.

1. Qualidades dominantes do turismo interiorano

O turismo interiorano de Sio Paulo tem duas grandes vertentes que necessita-

riam de uma exploragio profissional, competente ¢ definitiva. A decisdo presente
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¢ as iniciativas estdo s6 no ambito da iniciativa privada. A integragio ¢ coordena-
¢do de esforcos ainda nio atingiram o seu grau de maturidade empresarial.
Temos, sim, ages localizadas, em momentos sazonais do ano, em que algum ilu-
minado tenta realizar um exercicio pritico para promover o turismo. Medidas ofi-
ciais sdo, via de regra, desvinculadas de um processo global. E esse desinteresse
manifesto fica adiando a transformagiio do interior do Estado de Sio Paulo, o
melhor centro de turismo receptivo do pais. Projetos, planos, investimentos pro-
metidos, publicidade timida, todos sucumbem 4 famosa descontinuidade politi-
co-administrativa. Um fator de destaque importantissimo a ser lembradé no
turismo receptivo interiorano ¢ a hospitalidade com que o turista ou visitante é
distinguido. O profissional de turismo, de modo geral, é um “ator” no tratamento
dispensado ao visitante ou turista. A hospitalidade do povo do interior é cada vez
mais qualitativa e qumtit:itiva, uma vez que a tendéncia ¢ o desenvolvimento do
turismo especializado. Essa nova tendéncia do-denominado turisma segmentado on
especializado comprova essa qualidade no-atendimento. O denominado turismo
segmentado ou espccializﬁdo corresponde ao turismo educacional ou pedagégico
ou cultural, ou geoturismo, ou, ainda, o estudo do meio, cujo enfoque serd aven-
tado adiante.

O importante ¢ que os eventos oriundos ou résultantes do turismo segmen-
tado ou especializado estio modificando a forma tradicional de explorar o

turismo receptivo no interior do Estado.

2. Turismo emissivo

O interior envia (embarca) turistas para todos os cantos do mundo, tanto para
o turismo de negécios quanto para as viagens de turismo e lazer. Hoje, podemos
afirmar que € o maior pélo concentrador de demanda turistica para todos os seg-
mentos: passagens aéreas nacionais e internacionais; locagio de veiculos; reservas
de hospedagem; venda de cruzeiros; venda de pacotes turisticos nacionais e inter-

nacionais; a venda, cada vez maior, das viagens “a forfait” (viagens sob enco-
3 ) g
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menda) tanto individualmente quanto em grupo (viagens de afinidade ou de
incentivo).

A relagio comercial, assim compreendida, Capital x Interior sempre foi amis-

tosa, porém carente de tecnologia ¢ agilizagio na confirmagio dos pedidos feitos
pelas agéncias de turismo vendedoras.

A grande saga é o acesso as informagdes por parte das agéncias de turismo do
interior, hoje amenizada pela implantagdo dos sistemas de reservas de passagens
aéreas — os denominados GDS (Amadeus, Sabre, Gai‘ilcu, WorldSpan) — e, no
varejo, nenhum plano facilitador intranet, na venda de informagdes dos produtos
turisticos.

Hoje também podemos afirmar que o interior de Sao Paulo é o esteio da
inddstria de viagens no pais. Esse mercado ji estd sendo cobigado no exterior,
dada a sua plena capacidade de geragio de demanda. Por outre lado, temos o
rurismo rodovidrio, que movimenta uma inddstria de viagens sem precedentes ¢
sem controle estatistico. I o chamado “turismo social” ou “dos domingueiros”,
que é uma forma de movimentar a economia dentro do proprio Estado além das

viagens para outros Estados.

3. Turismo receptivo

[ incontestivel a infra-estrutura turistica receptiva do Estado de Sio Paulo,
se comparada a outros Estados. Embora seja uma infra-estrutura autodirigivel ¢
sustentavel, cla tem mostrado, mantido ¢ ampliado suas potencialidades.

O interior tem atracbes das mais variadas opgoes, a saber:

« Turismo Rural (Hotéis Fazenda, Pousadas, Campings);

« Turismo Ecoldgico (Cascatas, Grutas, Cachoeiras, Parques e Reservas Fco-

l6gicas);

« Turismo Gastronomico;

« Turismo Pedagdgico ou Educativo (estudo do meio);
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* Estincias Termais (ou Termalismo-Turismo de Saide);

¢ Estancias Climaticas;

* Parques Temiticos;

* Feiras/Festivais (Rodeio, Uva, Figo, Morango, Flores, Ovo);

* Turismo Religioso;

* Turismo para Terceira Idade;

* Turismo de “Trekking”;

¢ Turismo e Lazer nos Acampamentos;

* Turismo Aquitico (represas, lagos de pesca, praias, cachoeiras);

* Turismo Técnico-Profissional (visitas técnicas as Fazendas de Café, Gado,
Cana de Agticar, Usinas de Alcool e Acticar ¢ Usinas Elétricas, etc.);

e Turismo de Eventos;

* todo o rico folclore e artesanato para servisitado ¢ explorado.

A exploragio.da hospitalidade ¢ do-tutismo receptivo ¢ uma questio de

tempo; falta no momento a defini¢do da politica estadual de turismo para que o

municipio defina a sua prépria politica, para em seguida termos a esperada e

sonhada “Politica Municipal Regional de Turismo”.

A reestruturagdo ou a reengenbaria do turismo receptivo precisa ser implementada
também, para fortalecer o turismo receptivo convencional ¢ acenando para a
implementagio do turismo segmentado ou especializado, objeto deste trabalho.

As potencialidades turisticas do interior sio competitivas, a promogio ¢ a
venda desse produto sio competéncia primiria do estado, dos municipios e em
terceiro lugar do agente de viagem.

O interior do Estado ¢ rico em tudo. Suas potencialidades turisticas, assim
denominadas, podem ser a alavanca para a saida da crise em que as maiorias das
prefeituras se encontram.

O Turismo Municipal Regional organizado, planejado, estruturado e politi-
zado pode ser a inica saida; vai depender tnica e exclusivamente da “decisio poli-

tica” de todos os niveis (federal, estadual e municipal).
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A iniciativa privada estd preparada para comercializar plenamente as ricas
potencialidades turisticas do interior, no 4mbito regional, estadual, nacional ¢
internacional.

Podemos concluir que, de modo geral, a maioria dos estados ainda ndo sabe
se valorizar e se vender como destinagio turfstica; nio “descobriram” ainda a
mais rentdvel alternativa de desenvolvimento social, politico, cultural e econ6-
mico, beneficiando todos os municipios ou regiées com vocagio/potencialidade
turistica. Estamos diante de uma realidade palpavel. J4 ¢ hora de “turisticarmos” o

interior de Sio Paulo, o mais organizado do pais chamado Brasil.

4. Estruturacgéo do turismo receptivo

a. Meios de transporte do nicleo receptor

A localizagio doatrativo ou servigo a ser prestado insere-s¢ no Sistema Viario
do Nicleo Receptor, que precisa ser estudado e analisado pela agéncia que opera
o receptivo. A agéncia de turismo deve estruturar-se de acordo com o desenvolvi-
mento da demanda para essa localidade ou regiio e adequar-se a sazonalidade dos
eventos locais regionais. Devem fazer parte de seu material de trabalho profissio-
nal os mapas do nicleo receptor local regional (ou seja, a localizagao dos atrati-
vos), o levantamento de todas as potencialidades turisticas, culturais, religiosas,
artesanais, de lazer, com os devidos canais de acesso, bem como os roteiros devi-
damente cronometrados e ajustados.

Outro aépecto ¢ definir claramente as vias de acesso a0 nucleo receptor e 20s
pontos de atrativos, com 0s roteiros devidamente definidos e checados pela
equipe que exercera essa tarefa de atender a0 visitante, ao cliente ou turista.

A criacdo e a definigdo dos roteiros ou itinerarios é outro aspecto de vital
importincia para o sucesso da agéncia na operagio do turismo receptivo, bem
como na comercializagio deles, no dmbito local, regional, estadual, nacional e

exterior.
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b. Tours profissionais e visitas técnicas

A agéncia operadora de turismo receptivo deve estar sempre na vanguarda
dos acontecimentos no pais € no mundo e estar pronta para atender eficazmente
as solicitagdes de servigos receptivos. Deve estar inovando sempre, ofertando aos
seus parceiros e principais usudrios de seus servigos (turistas e empresas) novos
roteiros, NOvos servicos, novos eventos, etc.

O Brasil como um todo, e Sio Paulo como exemplo, oferece excepcionais
oportunidades para técnicos, especialistas e interessados nos mais variados cam-
pos, para a exploragio empresarial do turismo receptivo.

O desenvolvimento agricola, a riqueza industrial ¢ comercial, os eventos do
pais, a exuberdncia da natureza (turismo ecoldgico, turismo rural, turismo de
aventura, navegacio fluvial, as praias, as d4guas termais, etc.) sio um ponto-deatra-
¢do inigualdvel. Assim a agéneia operadora do turismo téceptivo.deve estar capa-
citada para organizar, sugerir e aconselhar itinerarios especializados.

Segue abaixo uma relagao de “Tours Profissionais ¢ Educacionais” que pode-

N
rao ser organizados pela agéncia de turismo em qualquer estado brasileiro, de
modo especial Sio Paulo:

* Arquitetos e construtores

+ Usinas de dlcool combustivel e agicar

* Industria téxtil

 Sapatos e couros

* Fabricantes de méveis

* Criadores de gado e fazendeiros

* Joalheiros .

* Produtores de café

* Industria automobilistica

* Apidrios (produgio de mel)
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Colheita da soja, trigo, milho

Fabricantes de chocolates .
« Parques tematicos e ecologicos
* Vindima da uva

« Centros hospitalares, etc.

¢. Planejamento dos roteiros basicos e
especiais de turismo

Os programas que sio realizados com o proposito de.apresentar 20 turista
uma cidade ou regido, compondo o zlundro de servigos claborados com o fim de
recepcionar o viajante ou turista em um local ou cidade (nicleo receptor), formam
o que denominamos de turismo receptivo.

Os programas podem secr entendidos ou compreendidos como Servigos de
Receptivo, Roteiros, Passeios, Excursoes, Tours, Bynights, Pacotes (Package Tours):

Os programas bisicos que compoem o tu rismo reccptivo sao:

* Traslado;

s City Tonr,

o Sight-Secing

+ Servigos Especiais. _

Traslado ou fransfer tem por finalidade recepcionar o turista no terminal de
transportes de chegada a cidade ¢ leva-lo ao local de hospedagem, ¢ 20s servigos
ofertados ou similares.

City Tour (passcio pela cidade) visa dar ao turista uma visao geral das caracte-
risticas da cidade, sua histéria, importancia relativa no Estado e Pais, scus usos ¢
costumes, populagio, principais eventos ¢ demais aspectos que a diferenciam das
demais cidades.

Os Servigos Especiais ou fonrs especificos visam dar ao turista uma visio
detalhada de algum aspecto da cidade/regido, tonr historico (Itu) e os fours pro-

fissionais.
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5. Instrumentos de controle de servicos receptivos

Um dos instrumentos de controle dos servigos ¢ o mapa de vendas. I de
grande importancia para o perfeito controle das vendas. O mapa controle de ven-
das poderia conter as seguintes informacoes:

* Nome do passageiro;

* Condigio do passageiro (PAX);

* Tipo de acomodagio;

* Data da viagem;

* Ne do TKT do pax;

* N2 do Voucher do pax;

* Nz da ficha de inscri¢io;

* Forma de pagamento;

_Ageéncia vendedora;

* Prazo para pagamento.

Outros meios de controle cficazes existem ¢ podem ser utilizados. Os prin-
cipais sio:

* Relatorio de viagem;

¢ Relatorio do mo.torista;

* Questionario de avaliagio dos passageiros.

Assim, quando analisados em conjunto, os trés meios de controle sio muito
eficazes para manter a qualidade dos produtos/servigos ofertados e proceder as

mudangas para o melhor, se necessirio.

6. A relacéo com as empresas aéreas

A agéncia de turismo que opera o turismo receptivo e atende a clientes do
exterior e de outros estados necessita manter um estreito relacionamento comer-

cial com as empresas aéreas, no tocante a bloqueio de lugares e a reconfirmagio
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de passagens de retorno ou demais trechos da viagem. E evidente que a empresa
aérea tem suas regras a cumprir, estabelecidas pelo Dac, Jurcaib, Icao, Iata, Snea,
etc., e o agente de viagem operador do turismo receptivo precisa conhecer essas
regras no tocante ao transporte aéreo:

« emissio de bilhete de passagem, reemissao de bilhete, endosso de bilhete,
reserva de lugar, cancelamento de reserva, excesso de bagagem, vistos, vaci-
nas, passaporte, etc.

Uma das questoes mais comuns ¢ 0 conhecimento do bilhete de passagem
aérea. Daremos uma visio técnica desse documento utilizado pelo passageiro
(turista, viajante, usuario, cliente...).

O bilhete é 0 documento intitulado bilhete de passagent e cupom de bagagem
(incluindo todos os cupons) que caracteriza o contrato entre usuario ¢ a cmpresa
aérea, para o referido transporte contratado e sua respectiva bagagem.

O bilhete de passagem ¢ pessoal ¢ intransferivel ¢ ndo pode ser emitido sem o
‘nome do usudrio ou passageiro. O bilhete de passagem aérea ¢ valido para qual-
quer empresa acroviaria, respeitada a natureza do transporte contratado (classe,
forma de pagamento, rota, condigio do passageiro ou pax) e o prazo de validade.
O bilhete de passagem, uma vez emitido, serve para o transporte do acroporto de
origem a0 aeroporto de destino pela rota indicada nele. Os cupons de voo tém
que ser utilizados por otdem consecutiva, do ponto de partida (origem) que figure
no cupom do passageiro. O bilhete de passagem emitido com tarifa normal ¢
vélido por um ano, a contar da data de sua emissio.

O bilhete emitido para utilizagio a base de tarifa especial ou promocional terd
sua validade de gcordo com a regulamentagio especifica (da mesma tarifa), que
sempre seri cditada pela empresa aérea envolvida. O bilhete de passagem acérea

podera ter prolongado o seu periodo de validade, por diversas razoes, a saber:

a. Por razoes técnicas

» Cancelamento de voo;
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* deixar de operar um véo de acordo com o horirio;
* haver causado ao passageiro perda de conexio;
- * substitui¢do de uma classe de servigo por outra;
* omissio de uma escala, quando esta seja o ponto de destino ou estada do
passageiro. :
Quando um passageiro se vé impedido de cumprir a validade por falta de

lugar, prolongar-se-d até o primeiro véo disponivel, porém nio por mais de
sete (7) dias.

b. Por motivo de enfermidade

Quando o bilhete for emitido 4 base de tarifa normal, prolonga-se a validade
até a data em que o passageiro estiver novamente em condicdes de viajar, segundo
atestado médico, ou até o primeiro v60 com lugar disponivel.

Caso o bilhete seja com tarifa especial, a situagio estende-se-até o primeiro
v60 com lugar disponivel a partir de quando o passageiro estiver em condigdes
de viajar, porém nido mais de sete (7) dias.

Figura 1: Fluxo do Turismo Receptivo

consumidor
Turismo Emissivo passageiro — excursionista Demanda Turistica
(Origem do Turista) TURISTA (Nicleo Emissor)
cliente — usudrio — viajante

A Corrente Turistica movimenta todos os

setores da economia do...

Oferta Turistica
NUCLEO RECEPTOR (Servigos ¢ Atrativos

Turisticos)

Turismo Receptivo
(Destino do Turista)
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7. A ingeréncia profissional de agéncias
de turismo |

Funcées da agéncia de turismo

Agéncia de turismo é uma sociedade comercial com finalidade de exploragio
das atividades previstas na legislagio turistica especifica. Portanto, uma empresa
privada que visa lucro.

A agéncia de turismo exerce a fungio de intermedidria ou mediadora entre a
demanda (procura por parte de cliente, usudrio, ptblico, turista, consumidor,
excursionista, passageiro, viajante...) e a oferta de servicos turisticos, feita pelos :
prestadores ou fornecedores de servigos; embora a fung¢io principal das agcncias

de turismo scja providenciar o melhor local para a compra, 0 real problema ¢ fazer

S

com que as informagdes sobre os produtos sejam realmente adequadas as necessi-
dades do interessado ou usudrio.

Por outro lado, uma agencla de_turismoy.por for¢a da legislagio vigente,
exerce outras fungges relativas ou pertinentes as suas atividades, ou seja, ¢ conhe-

cida pelas suas caracteristicas de operagao ¢, COmMO tal, é dividida em:

Figura 2: Funcao Intermedidria da Agéncia de Turismo

Cliente I Agencia de Turismo I | Fornecedores/
Pessoa Fisica (Fungoces) ] prestadores

. r . - .
Pessoa Juridica J I ‘ I de servigos turisticos

Funcéo das agéncias de turismo — visGo académica
Temos ainda uma outra visio das fungdes de uma agéncia de turismo, de
cunho diditico e compreensivo. Diversas sio as fungdes de uma agéncia de

turismo e podemos defini-las sob os seguintes aspectos:
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* Técnico

* Social

» Comercial

Além do mais, a intermediagio da agéncia de turismo d maior objetividade s
acoes do produtor quanto ao gerenciamento do produto, ou seja:

= Para o produtor — reduz o seu custo de distribuigio 2 medida que o agente

de viagens (distribuido geograficamente e vendendo diferentes produtos) o faz
«com mais eficiéncia que o produtor.

= Para o produto — por caracteristicas da funcio, o agente de viagens pode

criar produtos que nio poderiam ser vendidos pelos produtores diretamente, a
medida que cle pode aglutinar os servigos de virios produtores — assim proce-
dendo, a agéncia de turismo acaba criando um novo produto e, conseqiicnte-

mente, gerando, dessa forma, nevademanda ou clientela:
/

A posigdo das agéncias de turismo diante 'da globalizagéo
r

Também diversos aspectos devemos levar em consideragio quando preten-
demos definir essa posi¢ao. O que podemos considerar como turismo moderno/
globalizado?

Segundo Arnold Toynbee diz: O séewlo XX serd recordado como a idade em que a
sociedade humana enfrenta com decisio a idéia de praticar o bem-estar de todas as pessoas sem
distingdo alguma (WAHAB, 1978, p. 114).

Sob esse ponto de vista, temos de reconhecer que, a cada ano que passa,
maior se torna o fluxo de correntes turisticas em todas as dire¢ées. Essas corren-
tes saio movidas por diversos fatores, tais como:

* de lazer, aproveitamento de férias, viagens comerciais, congressos, feiras,

exposicdes, excursoes religiosas, esportivas, de treinamento, familiares, etc.

Isso vale para todas as profissoes, liberais ou técnicas, que realizam reunies

para transmitir entre si novas idéias. Pela necessidade de participar dos eventos e
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conhecer pessoas, lugares ¢ fatos relevantes, essas atividades constituem o
turismo globalizado.

Para atender a toda a coordenagio dessa complexa atividade de viagens ¢ I
turismo e prestar a devida assisténcia aos seus participantes ¢cm sua movimenta-
¢io, a moderna técnica exige a presenga da agéncia de turismo como gestora desse

processo globalizado, sem davida.

Estrutura funcional de agéncia de turismo

A agéncia de turismo, tecnicamente, necessita essencialmente de um local
comercial compativel com sua fungio de atuagio. Definida a funcio, define-se a
politica e a filosofia da empresa ¢ todo o planejamento or¢amentirio e econo- . B
~ mico, bem como as metas de vendas, as estratégias comerciais, etc.

A estrutura operacional ¢é relativamente pequena, dependendo sempre da(s)

fungio(@es) optada(s), dotada de equipamentos basicos de comunicagio, contro-
les, emissao de relatérios ¢ um sistema gerenciador para fomentar adequadamente

0. negocio e um sistema de reservas.

Classificacdo das agéncias de turismo J

De acordo com a legislagio vigente que regulamenta ¢ define as condigoes
para o registro, a operagio e o funcionamento, as agéncias de turismo classifi-
cam-se em apenas duas categorias:

a) Agéncia de Viagens e Turismo (AVT = Codigo 41).

b) Agéncia de Viagens (AV = Cadigo 42).

Acordos com o mercado - setor do turismo

A agéncia de turismo que exerce a maioria das fungoes, simultancamente, de
forma profissional, necessita, pela funcio de mediadora ou intermediaria, de uma
série de acordos comerciais do setor ou mercado de turismo. Esses acordos defi-
nem o padrio de servi¢o que serd prestado pela agéncia ¢ o que a distinguira no

mercado interno (local, regional e estadual) e externo.

34




Remover marca d'dgua agora

Potenciolidades do Turismo Receptivo do Interior do Estado de Sao Paulo

Esses acordos devem ser feitos por escrito, mediante contrato permanente de
prestacdo de servigos ou especifico para determinado'servico, ou determinado
evento ou ainda por uma determinada temporada. Esses acordos, convénios ou
contratos ocorrem com todos os prestadores de servicos turisticos ou p‘érccims
do agente de viagens:

* os meios de hospedagem;

* Os restaurantes;

* os centros de lazer, parques tematicos, museus, zooldgicos, etc.;

* transportadoras turisticas;

* empresas aéreas nacionais ¢ internacionais;

* guias de turismo;

* aslojas de compras, feiras de turismo e artesanato, organizadores.de fésti-

\.’ﬂiS,.CtC.;

* locadoras de veiculos;

* entidades classistas geradoras c promotoras de eventos, feiras, .cxp\osi-

coes, etc.; :

* ‘centros de convengdes;

* CV&B — Conventions and Visitor Bureau.

Uma outra questdo importante é que todos (toda a comunidade local ¢ regional)
do niicleo ou polo receptivo deveriam participar do processo de desenvolvimento
turistico. Essa participagdo ou engajamento dar-se-ia de diferentes formas:

* recebendo os turistas da mesma forma que gostariamos de ser recebidos

(hospitalidade);

* colaborando com as autoridades e agéncia operadora do receptivo na divul-

gagdo dos servigos que presta ¢ no controle da qualidade do atendimento
geral;
* evitando que os restaurantes, hotéis, tixis e demais prestadores de servicos

explorem os visitantes, cobrando além do prego justo;
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« tornando-se um profissional consciente e empreendedor, ligado wu plu-
gado a qualquer uma das atividades/servigos que completam o turismo
receptivo;

« as agéncias de turismo como um todo e, de modo especial, as que operam o
receptivo tém a responsabilidade ética, moral ¢ profissional de controlar a
qualidade do produto turistico.

Como poderiam proceder?

Damos aqui algumas recomendagdes de enfoque operacional:

* cleger e vigiar a prestagio ou fornecimento dos servigos turisticos, selecio-
nar parceiros idoneos e que mantenham a quﬁlidadc de seus produtos ao
longo dos anos;

« nio se acomodar na escolha; vigiar, questionar ¢ provocar a melhoria-dos
servicos; :

» conhecer, sempre que possivel, o-produto ou servigo que estd pondo a dis-
posigio dos consumidores, exigindo folhetos com discriminacio de servi-
cos e fazendo contratos de utilizagio; '

« treinar a sua cquipe de pessoal e os seus revendedores ou parceiros, para
evitar informagdes incorretas ou atitudes hostis 20s turistas/usudrios; lem-
bre-se de que sua empresa responde pelos atos de seus prepostos (emprega-
dos e revendedores);

* cadastrar transportadorés, bons meios de hospedagem, restaurantes, guias
de turismo e o que mais for necessario a operagio do receptivo;

« evitar estabelecimentos que descumprirem com suas obrigagdes profis-
sionais;

o cleger os parceiros comerciais ou de servigos pelo binomio quali-
dade/prego, pois, nio raro, o mais barato implica maiores riscos ¢ custos

adicionais, no final;
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* adicionar a0 seu produto ou servigos profissionais um seguro para a sua
operagio;

* evitar o improviso, pois podera lhe custar muito caro.

Agéncia de turismo x érgdos oficiais e entidades do turismo

Todos os interessados ¢ envolvidos com o turismo (de um municipio, regiio
ou estado) precisam compreender o processo de desenvolvimento e incremento
do turismo receptivo. O processo de desenvolvimento do turismo receptivo num

nticleo/pélo receptor depende, basicamente, dos seguintes fatores fundamentais:

 Vias de acesso * Legislagao turistica especifica

* Motivagio ' * Divulgacio

* Disciplina ¢ Conscientizagio da comunidade

* Seguranga * Reengenharia do turismo receptivo
* Mecios de transporte ' * Cidade limpa e conservada

* Educagio e respeito » Hospitalidade

* Controle de qualidade - » Saneamento bisico

* Preservagio ambiental * Recursos humanos (mio-de-obra)
* Sistema de comunicacdes * outros

As agéncias de turismo de forma genérica necessitam do apoio dos 6rgios ofi-
ciais de turismo para exercer suas atividades, com maior ou menor grau de colabo-
ragio. Em se tratando do turismo receptivo ¢ fundamental o apoio oficial para a
agéncia de turismo. A agéncia de turismo que opera o receptivo é a responsavel
pelo atendimento ¢ pela prestagio de servigos no centro (pélo, niicleo) receptor.
O atendimento profissional deve reverter-se no melhor ¢ maior resultado para o
turista, viajante ou visitante. O agente de viagens que opera o receptivo necessita
de informagées, de dados estatisticos, de material de apoio para prestar o melhor
servico. Quem deve suprir o agente de viagens deve ser o 6rgio oficial de turismo

tanto no ambito federal, estadual, como regional ¢ municipal.

37



Remover marca d'dgua agora

Hilério Angelo Pelizzer

J4 as entidades de classe ou ONGs (organizagoes nilo-governamentais) pro-
curam valorizar o associado, fornecendo o apoio logistico, juridico e promocio-
nal; além de defender seus interesses comerciais ¢ profissionais, divulgar seus ser-
vicos no ambito de atuagio da Entidade de que ¢ filiado.

Podemos citar ¢ indicar que uma agéncia operadora receptiva necessita fili-
ar-se 4 Asta (American Society Travel Agency — Sociedade Americana de Agen-
cias de Viagens) para poder atender a0 mercado externo, notadamente o mercado
americano, além de um referencial profissional para os démais paises do mundo
onde a Asta mantém agdes de intercimbio, para a exploragio do turismo conven-

cional, evidentemente.

Assim vamos analisar essas novas formas
de viajar, educar e ensinar

a. Estudo do meio

.

Considerando o turismo pedagogico (PELIZZER, 2003) como centro de
interesse ¢ como uma alternativa no processo de ediucagio informal, criamos um
novo conceito de formacio e estudo do meio, mediante uma séric de técnicas a
serem aplicadas.

As experiéncias precursoras do turismo ecolégico no Brasil, tendo como
plano de agio o Estudo do I‘t’fﬂl‘o,‘(]atﬂnl da década de 1960. O idealizador foi o Prof.
Domingos de Toledo Piza (1). Sua pesquisa foi iniciada com o apoio de uma
empresa aérea nacional que deu origem a ess¢ novo conceito de viagens ou a0
estudo do meio, como era denominado o projeto. Em seu artigo expressa: “Os
profissionais de turismo devem integrar equipes que visem a realizagio dessas via-

vens. a fim de tornar mais eficaz e produtivo o estudo do meio”. (2
gens,

Assinala, também, a importincia desse processo para a formagio do cidadio

brasileiro, situando-o como complemento indispensivel 4 formagio educacional
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de nossos jovens e criangas. Assim, as bases dos estudos desenvolvidos durante
30 anos deram-lhe a experiéncia necessdria para confirmar que o turismo é uma

das alternativas desse processo nio formal de ensino e aprendizagem quando

devidamente planejado, organizado, administrado e aplicado com profissiona-
lismo. Principais vantagens:

a. colocar o aluno em condigdes reais, levando-o aos locais a fim de lhe pos-
sibilitar uma obseﬁ'agﬁo direta ¢ vivenciada da realidade;

b. dar condigdes para o aluno compreender que se trata de uma atividade
fora da sala de aula, mas nela se inicia e termina, mantendo scmpre a preo-
cupagio basica de ensino-aprendizagem;

¢. levar o aluno a perceber como o contato com a realidade facilita a compreen-
sd0, desde que tenha sido preparado para observar adequadamente-os fatos.

Defendia também que o ptocésso do estudo-do meio devia-desenvolver-se
sempre em trés fases distintas ¢ interdependentes (Piza, 1992).

Hoje, existem diversos tipos de atividades extraclasse que podem ser aplica-
dos e desenvolvidos mediante o fornecimento de informacgdes especificas, antes
do inicio da programagio. '

Uma delas ¢ a oficina pedagdgica envolvendo a diregio da escola, seu corpo
técnico, o corpo docente, o representante da comunidade e o seu agente de viagens.

Podem-se enumerar os principais centros de interesse ou atividades mais

significativas que norteiam e incrementam o estudo do meio ou o turismo peda-
gogico:

Arquitetura / Urbanismo / Histéria/ Paisagismo / Agricultura / Jardina-
gem / Antropologia / Arqueologia / Arte Artesanato / Pintura / Escul-
tura / Folclore / Biologia Marinha / Botanica / Caminhada / Campismo
/ Canoagem / Cavalgada / Ciclismo / Conservagio e Impactos Ambien-
tais / Cavernas / Excursoes Culturais / Expedi¢oes Cientificas / Day
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Camp / Esportes / Shows / Eventos/ Feiras / Exposi¢des / Fotografia
/ Fazendas / Hotéis Fazenda / Montanhismo / Mountain Bike / Obser-
vagdo de Animais: aves, baleias, primatas, etc. / Parques Ecoldgicos /
Pescarias / Monumentos / 'frekkjng / Viagens Ferrovidrias.

Agente de viagens e professor de turismo. (2) publicado na revista “Turismo em
Anilise — Sdo Paulo — ECA-USP, v.3, N1, pig.72, maio/92.

Reflorestamento / Apicultura / Minhocirios, Plantio ¢ Colheitas de

Cereais ¢ Frutas, ¢ demais eventos de interesse,

Para a organizagio de evento como viagens, passeios, visitas técnicas, expedi-
coes, etc., ¢ neccs;ﬁria a intervengio de uma agéncia de turismo. As atividades
extraclasse implicam no deslocamento para certa localidade, num determinado
tempo de duragdo e no uso de ummeio de transporte. Esse evento ¢ denominado
excursio, viagem, passeio, visita técnica. A operagao dessa atividade € privativa de
agéncia de turismo, devidamente legalizada e credenciada em razio dos cuidados
e precaugdes necessirios ao conforto e 4 seguranga dos viajantes, bem como a0
melhor aproveitamento da excursiio ou evento, principalmente se contar com a
participa¢iio de um acompanhante técnico especializado.

Agindo dessa forma, a escola transfere toda a responsabilidade pela execugio
do evento ou operagio/realizagio da viagem para uma empresa especializada e
credenciada. Assim, a empresa de turismo tem a responsabilidade de organizagio
do pacote (programa, passeio, viagem, excursio, roteiro da viagem, cvento, des-
tino) em que sao incluidos itens que, normalmente, o viajante comum esquece ou
negligencia. Ora, certos itens, aparentemente de pouco significado, podem trazer
grandes transtornos e, portanto, devem ser cuidados com muito profissionalismo
e atengao. Além da escolha do meio de transporte, a agéncia de turismo deve
garantir assisténcia ao participante e a contratagio de profissionais especificos ou

monitores entre outros servigos. Terfamos em sintese esse fluxo:
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Figura 3 - Fluxo da fungao da agéncia de turismo

ATRATIVOS
AGENCIADE . PRODUTO T
! S TURISMO TURISTICO ~ Equipamentos
I (Especialista em Turismo I (inferesses ou I - Lozer, Recreagdo
Pedagégico/Educacional - atividades) - Monitorias
Estudo do Meio, efc) — Infra-Estrutura

- Eventos especiais, elc.

As atividades pedagdgicas extraclasse terio um planejamento prévio, inte-
grado aos propositos ¢ aos objetivos da escola, e serido realizadas com acompa-

nhamento de técnicos das dreas especificas e para cada tipo/objetivo da viagem,

excursao ou evento.

Aproveitando as potencialidades do turismo, a escola poderd desenvolverou
despertar no scu aluno (da pré-escola até o univefsitirio) os seguintes pontos
positivos (como alunoy participante ¢ individuo): '

Curiosidade — Acuidade — Tolerancia — Novas Informagdes — Respeito —
Adaptagio — Coesido — Colaboragio — Coeréncia — Solidariedade — Enga-
jamento — Imaginag¢io — Compostura — Competéncia — Habilidade —
Conformidade — Controle — Confianga — Liberdade — Autenticidade —
Zelo — Dignidade — Honestidade — Instrucio — Organizacio. .

b. Turismo cultural

Excursées programadas inicialmente com criangas do primeiro ciclo estudan-
til, por meio de um projeto espcéiﬁco e de 6nibus urbanos (em troca da concessao
de novas linhas, a Prefeitura Municipal exigiria dois ou trés trajetos, aos fins de
semana, cm carater gratuito). .

As criangas, acompanhadas de monitores treinados ou dos professores, passa-

riam a tomar consciéncia dos valores culturais de sua terra e, conseqlientemente, do
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significado do turismo ¢ meio ambiente (as criangas informariam os. familiares
sobre sua experiéncia, despertando-os para realizar o mesmo tipo de atividade).
Enfim, cumpre criar uma, conscientizagio em torno dos recursos naturais,
culturais e socioeconomicos do interior paulista; aprimorar o sistema de participa-
¢ao do setor educacional, dentro da comunidade; e, paralelamente, ativar o inte-

resse pelo turismo, em ambito popular ou comunitirio.

c. Estudo do meio ou geoturismo

E obrigatoria a implantagio da disciplina Estudo do Meio ou Geoturismo no
curriculo oficial de ensino. Estudo do Meio ou Geoturismo seria uma disciplina
que traria aos estudantes de primeiro e segundo graus conhecimento das caracte-
risticas proprias de cada municipio, isto ¢, topografia, hidrografia, vegetagio,
clima, patrimonio cultural e histérico, usos e costumes (folclore e eventos), desen-
Volvlmento urbano, problemas do municipio, pl’me]ﬂmento (urbano, social, poli-
tico, rellgloso econdmico, turistico ¢ cultural), de’'modo a preparar o individuo
para escolher seu representante de forma consciente e até mesmo para assumir os
destinos da comunidade. A nova disciplina seria ministrada por professores do
proprio municipio, preparados especificamente para cssa tarefa e remunerados
mediante um convénio com a Secretaria de Educac¢io do Estado.

Existem, hoje, varias agéncias de turismo da capital que desenvolvem progra-
mas especiais nesse sentido, como ¢ o caso do Projeto Estudo do Meio Ambiente
e os Projetos Brasil Cultural: Ouro de Minas e Descobrindo o Brasil Comecando

em Porto Seguro.

Conclusdo

Hoje, o mundo vive um momento em que as inovagoes tecnoldgicas e as pos-
sibilidades de obtenc¢io instantinea de informagdes (on /ine) estio alterando a

maneira como as pessoas se comunicam, estudam, pesquisam, relacionam-se e
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efetuam transagdes. E no turismo que ocorrem as maiores mudangas e inovagées.
O turismo passa a ser um meio de processar uma nova tendéncia de ensino, as ati-
vidades extraclasse, que de qualquer modo se constituem num evento. Esse
evento pode ser denominado de muitas concepgoes: viagem, excursio, estudo do
meio, estudo técnico, pratica vivenciada, visita técnica, atividade extraclasse, pes-
quisa de campo, aula pritica, etc.

Para viabilizar esse novo conceito ¢ mercado de viagens, com fins pedagdgi-
cos ou didaticos, ¢ fundamental a presenga de uma agéncia de turismo especiali-
zada na organizagio desses eventos e devidamente integrada com os objetivos da
escola ou universidade. A operagio desses eventos (pacotes ou viagens) ¢ ativi-
dade privativa de agéncia de turismo, devidamente legalizada e especializada. A
escola ou universidade, aproveitando as potencialidades do turismo, podera des-
pertar e desenvolver as seguintes qualidades no seu aluno (independentemente do
grau de formagio): curiosidade, tolerincia, novas informacdes, respeito, adapta-
¢io, responsabilidade, coeréncia, solidariedade, habilidade, dignidade, honesti-
dade, controle, confianca, liberdade, autenticidade, acuidade, instrucio, compe-
téncia, organizagio, dentre tantas outras qualidades inerentes ao ser humano).
Mas, por outro lado, cabe as agéncias de turismo manter uma postura ética e pro-
fissional no tocante a prestagao desses servicos especializados do turismo pedago-
gico ou estudo do meio. Assim, essas agéncias de turismo especializadas devem
repensar novas estratégias de qualificacio e capacitagio profissional, ampliando a
oferta de produtos e servigps, elegendo diferenciais que constituam as bases do
sucesso profissional das agéncias de turismo nesse novo ¢ forte mercado de via-
gens especializadas, no denominado turismo pedagogico ou estudo do meio. Por
sua vez, o turismo, visto como um processo informal de educagio, nas escolas ou
universidades, precisa integrar seus esforgos de atividades extraclasse, sempre
contratando uma agéncia de turismo ¢ ndo ser a propria agéncia de turismo (ope-

radora turfstica) ¢ institui¢io educadora.
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O Evento como
Contraponto do Coftidiano

esde os primérdios da historia, a0 menos desde que a rotina do trabalho sur-
giu nas lavouras e no pastoreio de animais, os homens sempre tiveram necessi-
dade de festejos e celebragdes!. Elas marcavam a vida religiosa ¢ politica das
populagdes com eventos entendidos como capazes de proporcionar uma alterna-
tiva a0 ritmo laborioso da vida cotidiana. Guerras, comemoragdes, ciclos da natu-

reza, tudo proporcionava ocasides de eventos capazes de cumprir os anseios dos

1 Provavelmente, a0 menos pela observagio de sociedades ditas primitivas que subsistiram até
nossos dias, a necessidade de interrupgio de toda ¢ qualquer rotina cotidiana, com ou sem a
presenga de atividades de trabalho, existia mesmo em tempos anteriores ao ncolitico. A
“invencio” da atividade dita agricola e pastoril, com sua rotina pesada de trabalho, deve apenas
ter acentuado essa necessidade.
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homens de se sentirem ligados ao seu passado, ao futuro ¢ ao divino, e capazes de
transcender a dureza do dia a dia.

Essa ¢ uma das dimensées do evento, um terreno ainda pouco explorado teo-
ricamente e que, tal como a hotelaria, ¢ estudado apenas no campo dos procedi-
mentos e da gestdo. Para retirar do campo meramente especulativo o estudo dessa
dimensdo tedrica do evento e trazé-lo para a reflexio, neste capitulo, exami-
nar-se-a o caso do carnaval.

O carnaval ¢ um dos eventos que mais permitem a comunicagio lidica por
sua forte mensagem emocional, associada ao cariter excepcional e transitorio de
milenar comemoragao. Sua proposta sempre foi celebrar a vida e a alegria, subver-
ter o cotidiano ¢ inverter totalmente os valores preestabelecidos. E o evento de
calenddrio que melhor ilustra o desejo ancestral do homem de fugir da pequenez e
do tédio que acompanham a repeticio de todas as pequenas tarefas do-dia-a-dia,
razao pela qual foi escolhido como objeto do presente estudo.

No carnaval celebram-se coisas abstratas ¢ inclusivas como o sexo, a alegria, o
prazer, o canto, a danga ¢ a brincadeira. Ficam suspensas as regras que controlam
o olhar, o mundo se abre a0 poder de ver e de fazer, “com a supressio dos codigos
opressores estabelecidos, a partir da negacio e do escirnio de todas as formas de
coergdo e exclusio” (RIBEIRO, 2003); ¢ quando o individuo se sente dotado de
poderes que lhe propiciam estabelecer relagdes diferentes e realmente humanas
com os demais, com a finalidade unica de plena satisfagio de seus desejos.

Enfim, o carnaval representa a delimitagio de um periodo no qual o pessoal
se contrapoe ao impessoal, o intuitivo opde-se ao técnico.

A importancia do caso ora tomado para anilise reside na aplicabilidade das
observagdes que aqui lhe concernem, a todo e qualquer evento da vida moderna,
seja um grande show de rock para dezenas de milhares de pessoas, scja uma
pequena festa que se oferece aos amigos. Mais ainda: como se verd, o aspecto

paroxistico da festa tradicional do carnaval, cuja pujanga se limita, hoje, a algumas

poucas cidades do Brasil ¢, ainda mais raras, em outros paises, pode perfeitamente
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ser entendido como a explosio dessa festa em quase todas as demais festas. Em
outras palavras: a dimensio de contraponto do cotidiano permanece, mas agora
Nao mais como uma pausa ritual anual, e sim como uma pausa mais frequiente,

quem sabe mesmo semanal em ﬂ]gUI'lS Casos,

Origem e significado da palavra carnaval

Existe uma grande dificuldade para explicar ¢ definir as origens da palavra car-
naval. Muitos estudiosos tentam explici-la de diferentes formas e divergem entre
si; 0s préprios diciondrios traduzem tais di\-'ergéncias-com diferentes defini¢oes.

A mais difundida e aceita é a de carnevale, originada do baixo latim carmelevamen,
que significa “adeus a carne”. Alguns autores citam carus navalis, palaveas conjun-
tas que se referem as celebragdes dionisiacas, em que um carro carregando um
grande tonel era conduzido pelas-ruas da Roma antiga, distribuindo vinho ao
povo, nos séculos VII e VI a.C.

Aratjo (2003, p.34) alega que a palavra surgiu em 590 d.C., quando Gregorio
1, o Grande, regulamentou as datas do carnaval e criou a expressio dominica ad
carne levandas, derivada de dialetos italianos e que significa “tirar a carne”, o que
seria a liberdade para ingerir carne 4 vontade antes da Quaresma. A versio menos
conhecida vem de autores alemies que sugerem que a origem viria de Aane ou
karth, que significa comunidade pagi, os deuses e scus seguidores, ¢ de va/ ou wal,
que significa procissio dos deuses mortos.

Em relagio as datas do carnaval, sua marcagio obedece as regras que determi-
nam a Piscoa Catélica — sio méveis, para nio coincidir com a data da Piscoa
Judia, que ¢ fixa. O domingo de carnaval caird sempre no 7° domingo que ante-
cede o Domingo de Pascoa.

Em 1582, o papa Gregério XIII promoveu a reforma do calendério juliano,
transformando-o em calendario juliano-gregoriano, em uso até hoje, e estabele-

ceu definitivamente as datas do carnaval.
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O evento na Antiguidade — dentro do templo

Por volta de 4.000 a.C. ocorreu a “invengio” da cidade, proporcionada por
um grande nimero de descobertas que marcaram, inclusive, o inicio da civiliza¢io
humana: a metalurgia, a linguagem escrita, a monarquia, os tributos e, também, a
criacio do mais antigo calendirio do mundo, o egipcio (ARAUJO: 2003).

Muito tempo antes, por volta de 8.000 a.C., os cuidados com a agricultura ja
tinham inspirado ¢ incentivado a criagio de cultos e festejos ligados 4 fertilidade.
Os primeiros agrupamentos humanos de porte, chamados de cidade, permitiram,
contudo, que tais festejos fossem estruturados e codificados, como as festas agra-
rias, que faziam parte do culto ¢ eram realizadas dentro dos templos e que desem-
bocaram no carnaval.

A origem desse evento se perde na noite dos tempos. Mas certamente uma de
suas rajzes estd ligada 2 civilizagao egipcia. I

Segundo a mitologia desse povo, o earnaval foi inspirado na jovem deusa Isis,
protetora da natureza, e sewparcciro Osiris. Em sua homenagem, os mortais s¢
reuniam ciclicamente, no plantio e nas colheitas agricolas.

Dancavam e festejavam em prol do crescimento das sementes ¢ da satde dm
frutos. Osiris era sacrificado apds a festa para acalmar os dias de prazeres. A asso-
ciacio do culto a fertilidade com as permissividades praticadas naqueles dias
entrevia a inversio do cotidiano com a idéia de renascimento.

Nessas celebracoes existia também a figura de um rei sobrenatural, que era o
eixo das festividades, permitia a realizagio de sonhos proibidos e ligava a festa ao
sentido da vida e sua transcendéncia. A satisfagiio do rei abengoaria os campos ¢
as semeaduras ¢ a sua morte purificaria os espiritos, fundamentos da vida renova-
dos conforme o ciclo da natureza.

Tais festejos continham rituais libertadores de atitudes reprimidas; era um
periodo especial em que a quebra da ordem estabelecida e os desrecalques eram
permitidos, com muita comida, bebida e liberagdo sexual. Seguia-se um periodo

de recolhimento e de a@nzgas.
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Ainda na Antiguidade, diferentes povos assimilaram essas tradicoes e integra-
ram-nas em seus proprios rituais religiosos — os gregos com as festas rituais em
homenagem a Zeus, Dionisio e outros deuses, os romanos com as baé::mais, as
lupercais e as saturnais.

As bacanais s realizavam em homenagem ao deus romano Baco, que corres-
ponde a0 grego Dionisio, a mesma divindade responsavel pela origem da vida, da
alegria, do vinho, do sexo e perturbador da ordem estabelecida.

A festa das lupercais, que homenageava o deus Fauno (para os romanos) ou
Pi (para os gregos), foi criada pelos sacerdotes lupercos e representava a luta da
desordem ¢ do tumulto contra a harmonia, queeraa vencedora no final da festa.

As saturnais homenageavam Saturno, o deus romano protetor da agricultura.

Os famosos e antiqiiissimos ritos de Eleusis datam de 1800 a.C. e sio também
oriundos dos egipcios, mas incorporados pelos gregos. Consistiam na celebracio
dos “Augustos Mistérios™ pelos grandes iniciados do passade e eram dos mais
conhecidos mistérios religiosos gregos.

O Festival dos Mistérios comegava no més de setembro, na época da colheita
da uva no povoado de Eléusis, perto da cidade de Atenas. Os rituais eram realiza-
dos em honra a deusa g.rega Deméter, protetora da agricultura e 4 deusa egipcia
isis, protetora da natureza, e duravam sete dias.

Simultancamenfc se realizava também o Festival Hebreu dos Taberndculos,
ou a Festa das Colheitas.

O sacrificio de ambos — pio (agricultura) e vinho (taberna) — era executado
antes dos Mistérios de Iniciagdo e durante a cerimonia eles eram divulgados aos
candidatos interessados em se iniciar.

- Os ritos misticos eram similares a0s rituais filoséficos das cerimonias sagra-
das. Ndo eram comunicados a todos que desejavam recebé-los, ja que certas pes-
soas eram impedidas pelo arauto, como aquelas que possuiam mios impuras ¢

voz desarticulada.
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A dinimica integral desses eventos perdeu-se, a se crer em algumas especula-
¢oes? com o ltimo hierarca grego, provavelmente por volta do séc. IV d.C. Resta-
ram as geracdes posteriores alguns fragmentos desses rituais. Apos a Iniciagio
Externa, o postulante deveria receber a Iniciagio Interna, que ndo se fazia no
espago fisico do templo, mas sim no Zewplo interior do iniciado, se este 0 merecesse.
A pattir dai os eleitos eram libertos das admoestagoes do mal.

Sobre esses rituais, Platdo dizia que “a iniciagdo ¢ um simbolo de inefivel
siléncio e de uniio com naturezas misticas inteligiveis” (Proclus, Theology of
Plato, livro 1V. TAYLOR, Thomaz. The Eleusinian and Bacchic Mysteries, pp.
62-67, apud FRANCO, Arthur. A Idade das Luzes, 1997, Porto Alegre, RS:
Wodan, 1997. Disponivel em: <http:/ /www.geocities.com/athens/oracle>:
24/09/03).

Para cristios educados no monoteismo, talvez seja dificil entender a dimen-
sao religiosa dessa festa, mgs no caso é-essencial, pois, no politeismo ndo existe
antagonismo entré o sagrado e o profano. Nio existe também a nogio de pecado,
tal como as religides monoteistas a estabeleceram. O politeismo permitia a convi-
véncia de cultos cdmicos paralelos aos cultos sérios, cultos extrovertidos paralelos
20s cultos introspectivos e convertia as divindades em objetos de sdtira ¢ escarnio,
sem que eles perdessem seu cardter sagrado ¢ de certa forma oficial.

Desse conjunto de fatos historicos, algumas observagdes podem ser sugeridas
para uma posterior andlise mais aprofundada: a primeira é que todas essas festas cri-
adas por tantas culturas tém em comum o fato de delimitar para sua realizacdo a
mesma época do ano, que ¢ a do inverno no hemisfério norte, tempo improprio
para a maior parte das tarefas de trabalho. Pode-se mesmo ir mais longe ¢ sugerir
que o forte consumo de dlcool e de carne, denominadores comuns dessas festas,

cumprissem uma outra finalidade, além da de contraponto de dias de festa a dias de

2 Em seu romance Julians, Gore Vidal fala da persisténcia desses rituais até a ¢poca do referido
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dura rotina de todo o resto do ano: um desejo coletivo de contrapor, ao clima
depressivo e introspectivo do inverno, a atmosfera ludica e contagiante da orgia.
E importante rcssaftar, porém; que o coletivo aqui mencionado nio implica
na totalidade dos individuos, pois, ainda que nio se saiba a proporgio de aficiona-
dos dessas festas, ¢ certo que boa parte da populagio mantinha-se 4 margem, e
nao sdo raros os casos de liderangas politicas, como Catio, o Velho, ou literdrias,

como Séneca, ambos em Roma, que reprovavam os excessos dessas festas.

Os jogos olimpicos da Antiguidade

Outra celebragio festiva dedicada aos deuses do Olimpo era o Festival dos
Jogos Olimpicos, na Grécia antiga, um dos maiores e mais importantes eventos da
Antiguidade.

Teve seu inicio em 776 4.C,, data do primeiro registro dos vencedores, ¢ acon-
tecia de quatro em quatro anos. Era realizado no més de agosto, no Grande San-
tudrio da cidade de Olimpia, que se dividia em um ginasio, um estidio, um hip6-
dromo, a palestra, construgio destinada ao treinamento dos atletas, um hotel ¢
dois templos, um para o mais venerado deus grego do Olimpo, Zeus, ¢ outro para
Hera, sua esposa, deusa do matriménio.

De todos os prédios de Olimpia, o mais bonito e importante era o templo de
Zeus, que abrigava a colossal estitua do deus, considerada uma das sete maravi-
lhas do mundo.

A importincia atribuida a esse evento devia-se a0 grande nimero de partici-
pantes e espectadores presentes, pela marcante repercussio politico-religiosa e
por conter elevado espirito unificador entre os povos gregos.

- Uma das vertentes que o estudam sustenta que o instaurador do famoso festi-
val foi Atlios, filho de Zeus, o Grande Jupiter. Atlios foi o primeiro rei de Elida,
cidade-estado préxima de Olimpia, sendo por esse motivo as competigoes deno-

minadas de “Atlas” e os participantes de “atletas”.
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As mulheres, por serem consideradas seres inferiores, eram proibidas de
assistir ao espeticulo. Esse privilégio era privativo de homens e deuses.

Ha, porém, uma corrente de estudiosos que afirmam que o impedimento atin-
gia apenas as mulheres casadas, as virgens podiam comparecer pafa aprender a
admirar o sexo oposto ¢ adquirir gosto pelo casamento.

Os preparativos da festa comegavam dez meses antes de sua abertura e,
quando se aproximava seu inicio, o arauto divulgava por toda a Grécia a trégua
sagrada, que suspendia as guerras por trés meses até o final das comemoragdes. A
partir do século IV a.C. a regido de Olimpia foi declarada inviolavel.

Os jogos duravam sete dias, sendo o primeiro ¢ o ultimo dedicados as cerim6-
nias religiosas. Embora as competigdes esportivas fossem a base dos sete dias do
festival, o carater religioso era muito acentuado, porque 0s jogos sempre repre-
sentaram um ato sagrado em honra ao supremo Zeus, Scnhor do Olimpo.

A vit6ria conferia alta honraria para.o vencedor, sua familia e sua cidade natal.
Como prémio material o vitorioso recebia uma coroa de oliveira. Atenas premiava
seus vencedores patrocinando-lhes alimentagio pelo resto de suas vidas.

As homenagcné aos campedes consistiam nas’ coroagoces, a seguir o grande
banquete e depois o ritual de preparagao, para os heréis entrarem em suas cidades.
Eram ungidos com 6leo, vestidos com roupas de gala ¢ conduzidos em cavalos
brancos. Eram recebidos com chuvas de flores ao toque de trombetas.

Gozavam também do privilégio de terem suas estituas erigidas em madeira
de cipreste, pedra, bronze ou mirmore cujas esculturas, porém, obedeciam a
regulamentos e deveriam ter tamanhos naturais, visto que as de maiores dimen-
s5es eram reservadas as divindades. O homem nio tinha o direito de querer igua-
lar-se a um deus.

Tais rituais ligavam-se ao fato de os vencedores serem considerados pelos gre-
gos como semideuses, cidaddos que receberam sinais da graga divina, favorecidos

com o dom da invencibilidade e ndo podiam ser comparados a0s homens comuns.
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Segundo Pindaro, poeta dos Jogos Olimpicos, Quen vencer em Olimpia gozard
pelo resto da vida de nma calmaria doce como o mel.

Em 393 d.C. o Festival dos Jogos Olimpicos, uma das mais extraordinarias
contribui¢des da Grécia Antiga, foi abolido pelo imperador romano Teodésio I, 0
Grande, convertido ao cristianismo, que proibiu os cultos pagios a pedido da
Igreja Catdlica.

Embora os Jogos Olimpicos fossem um marco que sobrevive até nossos dias,
na Grécia Antiga, no entanto, eles nio esgotavam a necessidade que os gregos
possuiam de homenagear e cultuar os deuses por meio de celebragoes, haja vista a
existéncia de outros festivais de menor importincia no calendario religioso, mas
de igual brilho, que eram realizados nos intervalos dos Olimpicos.

Havia os Jogos Heranos, em honra da deusa Hera, esposa de Zeus. O culto a
Hera era quase tio solene quanto o a Zeus. Era realizado no maior témplo dedi-
cado a cla, construido nas montanhas entre as cidades de Argos ¢ Micenas, e que
abrigava sua célebte estdtua em ouro ¢ marfim; era ali representada como uma
bela mulher, jovem, cindida e austera. Vestia uma tdnica ¢ um véu. Sua cabeca era
adornada por um diadema, em uma das mios segurava uma romi e na outra um
cetro encimado por um pdssaro e por uma granada, pedra preciosa que simboli-
zava 0 amor ¢ a fidelidade conjugal.

Os Jogos Heranos eram destinados somente as mulheres. A organizagio e
administragio do evento eram de responsabilidade das sacerdotisas da deusa
Hera. Elas também presidiam os ritos religiosos ¢ as provas esportivas. Havia
apenas uma corrida ¢ as competidoras corriam descal¢as, com os cabelos soltos,
usando uma pequena tinica que exibia o ombro e o seio direitos. Nas demais
provas esportivas, vestiam costumes de duas pegas. As vencedoras recebiam
como recompensa uma coroa de oliveira selvagem e uma porcio de carne de
vaca, sacrificada a deusa.

Os Jogos Piticos eram celebrados em honra ao deus Apolo, protetor das profe-
cias, da medicina e da musica, ¢ também associado ao pastoreio e ao sol; era tam-

bém um arqueiro excepcional. Eram realizados no santuirio de Delfos, situado nas
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encostas do monte Parnaso. Iniciaram em 582 a.C. e duraram até IV d.C., quando
também foram abolidos por decreto do imperador romano cristao Teodosio.

Esses jogos se diferenciavam dos demais por acrescentar competigdes artisti-
cas além das esportivas. Delfos ocupava um espago privilegiado na vida religiosa
dos gregos, pois era considerado o “umbigo do mundo”. '

Segundo a lenda, Zeus, interessado em identificar o centro da terra, soltou

duas 4guias, uma de cada canto do universo, que acabaram se encontrando em
Delfos. Conta-se também que a origem do nome veio do proprio deus Apolo para
comemorar sua vitoria sobre Piton, uma serpente-monstro, filha da maec-terra ¢
habitante de uma antiqiifssima gruta oracular, que destruia as colheitas, devorava
homens e animais. Apolo matou a serpente ¢ de seu nome derivou o de sua sacer-
dotisa, a Pitonisa ¢ o nome dos Jogos. Os vencedores, chamados pitionicos, rece-
biam como prémios uma palma ¢ uma coroa de folhas de louro. Como os olim-
piénicos, alcangavam fama nacional, tinham o direito.deerigir suas estituas em
Delfos e eram eternizados pela arte dos poetas.
_ Os Jogos Istmicos eram uma grande festa religiosa em honra de Posséidon, o
deus do mar. Tiveram seu inicio em 582 a.C. e aconteciam na cidade de Corinto,
situada no istmo que liga o Peloponeso ao resto da Grécia continental, no santua-
rio do deus. A participagio nas competigoes era permitida apenas aos gregos no
inicio, mas a partir de 228 a.C. os candidatos romanos passaram a scr admitidos.
Como recompensa, os vencedores recebiam uma coroa de aipo ou de pinheiro.

Os Jogos Nemeus, uma das quatro grandes festas nacionais da Grécia Antiga,
eram realizados em honra de Zeus, na cidade de Neméia, ao norte de Peloponeso.
Ocorriam a cada dois anos, no segundo e quarto ano de cada Olimpiada.

As provas compreendiam as habituais competigdes atléticas ¢ competigoes
artisticas, de teatro e musica. Os prémios eram uma coroa de aipo ou de carva-
Iho, a drvore sagrada de Zeus. Sua existéncia histérica data de 573 a.C. e também
se encerrou quando o imperador Teoddsio aboliu a realizagio de todos os jogos
considerados pagios pela Igreja Catélica, embora todos cles fossem realizados
em honta de um deus e celebrassem cultos religiosos em suas aberturas ¢ cm

seus encerramentos.
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Paralelamente aos eventos de cunho religioso, realizavam-se também os
eventos civicos, que visavam conservar a memaéria humana dos fatos mais signifi-
cativos para o pais, a coroa ¢ a comunidade.

Nio obstante tratar-se de eventos de carater politico e comunitirio, esses
estavam também sob o dominio do religioso, visto que ja desde o inicio da Anti-
guidade os reis chancelavam seu poder com o titulo de filhos ou representantes
da divindade.

As cerimonias publicas assinalavam as datas importantes ¢ transmitiam aos par-
ticipantes a nogao de pertencer a uma comunidade e de unidade e identificago com
a coroa. Destacavam-se as comemoragdes de batalhas e os festejos da familia real.

O primeiro Congresso aconteceu em Corinto em 377 a.C. e reuniu todos os
delegados das cidades gregas a fim de elegerem Felipe, o general da Grécia que
comandou as lutas contra a Pérsia.

O fim do Império Romano do Ocidente marcou o fim da Antiguidade ¢ as
celebracoes ditas pagis se diluiram sob a referéncia cristi e sob o peso do monote-
ismo cristio. As festas mencionadas sobreviveram no que veio a ser chamado de
carnaval e, em menor grau, em outras festas. Ainda eram religio'sas, ou, 20 Menos,
controladas pelo calendirio religioso, mas nio tinham mais lugar dentro do tem-

plo e, sim, a sua sombra.

O evento na Idade Média - & sombra do templo

A Idade Média representou um grande processo de semeadura e um laboraté-
rio de civilizagio, do qual se consumou o Ocidente, sintese das culturas grega,
romana e judaico-cristd. Diferentemente das sociedades ditas pagas da Antigui-
dade, contudo, a ¢ultura ¢ a educacio medievais foram centradas na religido e esta
passou a ser referéncia mais poderosa do que o Estado na definicio do permitido
e do proibido. Quando o Cristianismo chegou ao Ocidente, o cariter libertino das

festas foi a principio condenado pela Igreja Catélica.
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Teblogos, doutores ¢ papas foram contra o carnaval e as demais festas pagas
(ARAUJO, 2003:19). Aliados ao Estado feudal, impuseram ao culto a seriedade
em contraponto ao riso, porém o povo, indiferente ao oficialismo imposto, res-
pondia nos eventos populares com atos e ritos comicos.

A Igreja, ao constatar a ineficiéncia das proibigoes dos festejos pagaos, arrai-
gados no inconsciente coletivo dos povos, tratou de adapta-los ao calendario ecle-
sidstico, porém ligados aos simbolos da religido. Foram entao permitidas comie-
moragdes libertas de orgias e permissividades. A intengao da Igreja era cristianizar
as festas pagis, porém esse intuito nunca foi alcangado.

Embora tendo seu cariter original transfigurado porque totalmente contro-
lado pela Igreja Catdlica, o carnaval ganhou forga pela sua tradigio. Mais do que
nunca, os festejos tiveram as suas caracteristicas de contraponto ao cotidiano,
acentuadas e transformadas em momentosde “inversio”:(...) “paganismo no lugar
de cristianismo, muita comida em vez de fome, muito sexo em vez de abstinéncia
carnal, homens vestindo-sc de mulhercs ¢ vice-versa” (CAMARGO, 2002, p. 30).

Todo o perfodo de dezembro até fevereiro era festejado de forma carnava-

lesca, “algo bastante apropriado do ponto de vista cristio, ji que o nascimento do
filho de Deus numa manjedoura era um exemplo espetacular do mundo de cabega
para baixo”(BURKE, 1989, p. 216). ‘

O carnaval inspirou-se nas outras festas e delas se destacou pela criatividade
e capacidade de imaginagio, visivel em seus temas; esbogou-se nao de acordo
com um cronograma exato, mas “mais pela evolugio dos costumes” (HEERS,
1987, p.168).

Foi tomando maior vulto, sobretudo na drea mediterranea da Europa — em
Roma e Veneza, em Paris e Nice, em Nuremberg e Colonia. Os festejos carnava-
lescos eram ligados 2o ciclo litirgico e as pessoas usavam mascaras ¢ cantavam
sitiras e parddias aos rituais da Igreja, aos costumes, is convengoes sociais e as
personalidades credenciadas da regido. Nio eram festas prestigiadas pelas classes
privilegiadas, mas constantemente criticadas e, embora proibidas em 1 431 pelo

Concilio de Basiléia, algumas sobreviveram por mais um século.
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Contrastando com a arraigada hierarquizacio do regime feudal, a partir da
propria hierarquia do trabalho nas corporagdes profissionais, tendo como pano
de fundo a hierarquia social em classes estanques (nobreza, clero ¢ povo), o con-
tato livre e familiar que acontecia nesses dias especiais era vivido intensamente,
criando um tipo particular de comunicacio grotesca e livre, inconcebivel no
dia-a-dia, que proporcmnavq humanismo nas relagdes através da percepgio car-
mmlcm do mundo.

" Segundo Mikhail Bakhtin (1987), é imprescindivel conhecer o realismo gro-
tesco para compreender o realismo do Renascimento e suas outras manifestacoes
posteriores.

A procissio do carnaval evocava ¢ caricaturava as procissoes religiosas cele-
bradas durante o ano. Os gestos, as dangas e os simbolos imitavam os nobres, os
bispos ¢ os papas. Os préprios loucos participayam com seus provcrhlos carac-

teristicos.

A procissio seguia pelas ruas até a praga principal, em frente 4 Cimara
Municipal, as casas dos burgueses ¢ aos palicios dos oficios. As pessoas
do povo compareciam fantasiadas de bobos, palhagos, com midscaras de
deménios e animais das florestas. Os ritmos das dangas eram mouriscos,
a semelhanga da Festa dos Loucos. Os folides recolhiam prendas e peixes
para os dias de jejum e moedas para as bebidas. Nio raro exigiam a contri-
| bui¢io dos judeus (naquela época bem tolerados pela cidade e protegidos
pelo papa) e das meretrizes, com a béncio dos magistrados; espécie de
poder sobre os heréticos, obrigados a resgatar a sua condicdo e as suas
desordens (HEERS, 1987, pp. 170-171).

Jogavam cascas de ovos com 4gua perfumada nos assistentes, a semelhanca

dos festivais religiosos. Da iconografia aos cendrios, as musicas, as falas, tudo
indicava que se tratava de uma apologia A loucura, a0 irracional ¢ a0 efémero, ¢

as pessoas sérias ndo deviam fazé-lo. Os festejos representavam, sobretudo,
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pretexto para a pratica do desregramento total, a base lidica de uma satira social
e politica exacerbada.

A presenga de estrangeiros, as mascaras, as casas abertas, a embriaguez da
multidio permitiam excessos anénimos, cuja mensagem era a recusa dos tabus ¢
deveres, o desafio ao proibido, em um jogo brilhante e perigoso.

Os homens se fantasiavam de mulheres, a escraviddo era temporariamente
abolida, os escravos eram nivelados aos senhores, se sentavam 4 mesma mesa ¢
eram servidos por scus amos.

~ “Entre os quadros vivos dos carros, havia o da Roda da Sorte, que se referia
a0 destino do homem e a sua condigio perante Deus; ilustrava a fragilidade das
ambicdes e a precariedade da vida e das situagdes” (HEERS, 1987, p. 183).

Havia outro carro-que representava a fonte da juventude, com uma velha
sendo devorada por um demonio gigante.

Entre os jogos, o principal era o Jago da Paixdo, que exibia a roda dos tor-
mentos do inferno ¢om um fogo ardente, onde giravam os pecadores; havia
também os que evocavam a prostituigio, 0s avarentos ¢ outras praticas ¢ valores
criticados pela Igreja.

No dltimo dia, a0 final da longa procissio, incendiavam o carro mais impo-
nente como simbolo de triunfo sobre as forgas do mal, do irracional.

Segundo Peter Burke (1989, pp. 208-209), dentro do ritual carnavalesco tam-
bém se inseriam varios tipos de competigdes: disputas no ringue, corridas a cavalo
¢ a pé, torneios em terra ¢ na dgua. Jogos de futebol eram realizados na
Gri-Bretanha e Franca. Havia também apresentagdes de pegas teatrais ¢ simula-
¢coes, geralmente centradas na figura do proprio carnaval personificado por um
homem gordo enfeitado com comidas, sentado em um barril; a quaresma era
representada por uma velhinha magra vestida de preto e enfeitada com peixes.
Ou, ainda, um porco era solenemente decapitado e uma sardinha era enterrada
com todas as honras.

A clite realizava suas festas nos saloes de Veneza, também com o uso de mas-

caras transformadoras. O uso das méascaras traduzia uma alegre negagio da identi-
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dade, expressio das metamorfoses ¢ das violagdes das fronteiras. Encarnava o
principio do jogo da vida, baseado na co-relagio da realidade com a imagem, cri-
ando um ambiente especial, de outro mundo. Entretanto, o seu uso tornou-se
rotineiro ¢ elevou a criminalidade executada sob elas. A dificuldade de identifica-
¢do dos criminosos levou as autoridades a proibi-las.

O carnaval punha em risco as hierarquias sociais ¢ os principios governamen-
tais, visto que seus principais temas reais ¢ simbélicos eram comida, sexo e violén-
cia, sendo o apelo mais forte para a comida, com destaque para as carnes em geral.

Significava também a carmalidade, o sexo, intensamente praticado durante o
carnaval; o pico de casamentos acontecia durante ou logo apos o periodo carnava-
lesco. Era uma festa também de agressio, destruicio e profanagio, pois os tabus
que reprimiam os impulsos sexuais ¢ violentos eram temporariamente suspensos;
¢poca de desordem institucionalizada, mas, sobretudo, a festa de todos.

Os festejos de carnaval com todos 0s seus atos'e titos comicos ocupavam um
lugar muito importante na vida do homem-medicval. A festatinha a propriedade
fundamental dc todas as formas de.espeticulos comicos da Idade Média.

O conjunto de festas que desembocavam no Carnaval — que, por ser a
ultima, era também a mais orgidstica — marca o apogeu dessa propriedade do
evento de firmar-se em contraponto ao cotidiano. No caso, um estilo de vida
sonhado, marcado pela irreveréncia, pelas regras do lidico, vivido em alguns pou-
cos meses, contraposto ao estilo real, duro, concreto, marcado pelo peso da cliva-
gem social que condenava a maioria da populagio a vidas materialmente miseraveis.

Mas nio se pode, também, deixar de destacar a observacio atenta de Harvey
Cox (1974). O Iluminismo, a méquina, a disciplina que marcaram o final da
Idade Moderna determinaram ndo apenas o fim das festas populares, mas tam-
bém o declinio do carnaval. Marcaram, também, o fim de uma época em que os
homens viveram seu imaginario a fundo e dele extrairam todas as suas potencia-
lidades, sobretudo a de imaginar um mundo ao reverso. Apesar de sempre des-
cambarem em libertinagens, essas festas demonstravam que “uma cultura podia
zombar, periodicamente, de suas mais sagradas praticas politicas ¢ religiosas”
(COX, 1974, p. 12).
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No final do Renascimento e inicio da Europa Moderna, praticamente todas as
grandes festas do ano eram um carnaval em miniatura, visto que constituiam um
importante agrupamento de rituais em comum. Segundo Peter Burke (1989), pen-
sar nas festas religiosas daquela época como pequenos carnavais estd mais perto

da verdade do que concebé-las como graves e sGbrios rituais 2 maneira moderna.

A Igreja convivia bem com a festa ¢ até passou a estimuld-la, principal-
mente com o papa Paulo II (1461-1471). Em 1545, no Concilio de
Trento, o carnaval integrou a pauta de discussaes ¢ foi reconhecido como
uma importante manifestagio popular, nio devendo ser hostilizada pelo
clero. Considerava-o criminoso apenas em circulos restritos, como, por
exemplo, na Corte Francesa antes da revolugio, onde os bailes de masca-
ras se transformavam em bacanais domo na antiga Roma decadente
(DAMANTE, 1980, p. 6-7 apud ARAUJO, 2003, p. 23). )

A festa do carnaval firmou suas caracteristicas bdsicas. O carnaval italiano
chegou a ser o mais famoso; era considerado como uma festa que o povo dava a si
mesmo. As festividades comegavam em janeiro e cresciam até a proximidade da

quaresma.

O carnaval podia ser visto como uma pega imensa onde as ruas ¢ pragas
principais se tornavam um grande palco de um teatro sem paredes ¢ os
habitantes eram seus atores e espectadores. Havia consumo macigo de

carne, panquecas, doces e bebidas e atingia seu climax na terga-feira gorda
(ARAU]JO, 2003:40).

As brincadeiras ¢ encenagdes continuavam, assim como as inversdes de
papéis; os homens vestidos de mulher, as mulheres de homem; um cavalo andava
para tris com o cavaleiro de frente para a cauda, o-cavalo virava ferrador ¢ ferrava
o dono, o boi virava agougueiro e cortava um homem em pedagos, o peixe comia

o pescador.
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As inversdes de status eram mostradas pelo filho batendo no pai, o aluno no
professor, os pobres dando esmolas aos ricos, os leigos rezando missas aos
padres. As pessoas atiravam farinha e confeitos com formas de frutas e ovos umas
nas outras (Burke,1989).

Nagqueles tempos, um dos rituais mais carnavalescos e famosos era o de justica
popular, denominado de “Charivari” (BURKE, 1989, p. 222). Nele, ocorria uma
espécie de serenata de gozagio publica contra, por exemplo, um velho casado com
uma jovem ou qualquer um que contraisse segundo matriménio, um marido traido
ou que apanhasse da mulher, ou contra o clero e fazendeiros. Um grupo de pessoas
cantava musicas difamatérias acompanhadas pela batida de panelas. |

Os charivari eram conhecidos em toda a Europa; podiam se adiar até o carna-
val quando os insultos eram permitidos. A vitima era levada pelas ruas montada
de costas para um burro, para mostrar que a quebradas convengdes sociais inver-
tia @ ordem das coisas. Esse ritual funcionava como controlé social para uma
comunidade ou paréquia demonstrar seu desagrado as pessoas que transgrediam os
costumes ¢ para desencorajar os mal-intencionados. Era o uso de rituais permitidos
pela Igreja para controlar a multidio; aparentemente exXpressavam protesto contra a

ordem social, mas funcionavam como contribuicées a essa propria ordem.

A esse respeito muitos estudiosos e antropélogos sociais sustentam que o
protesto ¢ a suspensio dos tabus servem para reforgi-los ¢ igualmente as
inversoes de status reafirmam o principio hierirquico. As classes domi-
nantes permitiam tais anarquias ¢ inversdes porque eram cientes de que as
desigualdades de riqueza e poder nio poderiam sobreviver sem uma vél-
vula de seguranga, em que os pobres compensassem suas frustragoes

1 (BURKE, 1989, pp. 224-225).

O carnaval oferecia duas perspectivas bisicas para analisar e interpretar os mui-

tos aspectos comportamentais da época. A primeira delas era a diferenca ostensiva

entre os dias da festa ¢ os dias da quaresma — dias gordos ¢ dias magros —, geral-
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mente representados por um homem gordo e outro magro. Durante a quaresma, a
Igreja preconizava o jejum e a abstinéncia de carnes, ovos, sexo ¢ entretenimentos.
O que faltava na quaresma abundava no carnaval. Mas a festa nio se opunha apenas
A quaresma, mas também a vida cotidiana e ao resto do ano.

“A outra perspectiva era a de que significava coisas diferentes para dife-
rentes pessoas. Resumindo, era o mundo de ‘pernas para o ar’, como um sim-
bolo de retorno i liberdade de uma época anterior a idade da razio” (BURKE,
1989, p. 215). 4 '

Houve um tempo, todavia, em que o deboche deu espago ao tétrico ¢
20 macabro e tornaram-se conhecidas as Dangas Macabras da Alta
Idade Média, nas quais homens ¢ mulheres dangavam nos cemitérios

diante da morte, que ouvia suas queixas ¢ depois passava a. foice

(ARAUJO, 2003: 41).

Mesmo quando a Igreja deixou deincentivar6 carnaval, os novigos dos mos-
teiros jamais deixaram de organizar suas festas, com dangas na propria Igreja ¢ nas
ruas, com procissao ¢ missa simulada. Naquelas ocasides, os clérigos usavam mas-
caras e roupas de mulheres ou vestiam hdbitos de tris para frente, seguravam o
missal invertido, jogavam cartas, cantavam canticos imorais, Xingavam a Congre-
gaciio, as escrituras e liturgias catolicas eram parodiadas. Enfim, em todos esses
rituais organizados na propria Igreja, a instituicio era ridicularizada e questionada
em todos os eventos de cunho carnavalesco.

Ao lado disso, na Europa Moderna os rituais piblicos representavam questio-
namentos sobre a ordem social, politica e religiosa reinante ¢ ndo raro terminavam
em conflitos e rebelides, como uma forma extraordinria de rito popular, através
de agdes ¢ nido apenas de simbologias.

As autoridades tinham consciéncia do problema; alguns defendiam a realiza-
cio de festas mais grandiosas para distrair o povo, enquanto outros discordavam
por achar que as grandes reunides fomentavam o ensejo para a embriaguez ¢ a

pratica de violéncia.
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Como efeito, no século XVII intensificou-se o movimento por parte dos
cleros catdlico e protestante em conjunto com a clite, com o fim de reformar a
cultura das massas.

As tentativas ja tinham precedentes medievais, mas'se firmaram no inicio da
Idade Moderna, quando as vias de transporte melhoraram e os livros passaram a
circular com mais facilidade, principalmente nas regides urbanas da Europa pro-
testante. Os livros advertiam os leitores sobre os perigos do jogo, da danca, das
tavernas e, principalmente, do carnaval,

A Igreja pregava um cristianismo mais livre das supersticoes e crendices
populares. Criticava também o culto is imagens ¢ aos virios nomes atribuidos 4
Virgem Maria e demais santos.

A énfase era a substituicio dos rituais populares pela reforma moral. Gradati-
vamente, os leigos comegaram a participar das campanhas da Igreja contra 6 car-
naval ¢ outras praticas do folelore popular. _

Antetiormente, amaioria dos padres-tinha nivel social semelhante ao de seus
ficis, porém os reformadores, insatisfeitos com a situacio, exigiram um clero mais
culto. As igrejas p/rott':stantes possuiam também considerdvel maioria de minis-
tros com nivel universitirio. A Igreja Catélica por sua vez, apés o Concilio de
Trento, comegou a formar seus padres nos semindrios e ressaltava a dignidade do
sacerd6cio. Em conseqiiéncia, os clérigos ao velho estilo, que punham mdscaras,
dangavam na Igreja durante as festas e faziam piadas no pulpito, gradativamente
deram lugar a um novo padrio de pdrocos, com status superior e mais distanciados
de scus fiéis. Esse padrao de comportamento se estendeu i nobreza, “agora mais
educada ¢ aprendendo a exercer o autocontrole em suas praticas sociais”
(BURKE, 1989, p. 292).

O que os reformadores viam de errado na cultura popular? As objecdes eram

de fundo teoldgico, por conterem vestigios do antigo paganismo, cujos costumes
eram considerados diabélicos ¢ também porque era vista como nio cristi, pois
nessas ocasides 0 povo se entregava i licenciosidade. A magia também era consi-

derada como uma sobrevivéncia pagi.
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Segundo Burke (1989), o constrangimento diante dos reformadores protes-
tantes, que acusavam os catolicos de praticar uma religido mégica, incentivou os
reformadores catolicos a tentar expurgar da cultura popular os sortilégios e as for-
mulas mdgicas.

O ponto crucial debatido pelos reformadores situava-se na separagao entre o
sagrado ¢ o profano, que pouco a pouco instaurava uma importante mudanga na
mentalidade e sensibilidade religiosas da época. Os devotos se empenhavam em
destruir a tradicional familiaridade do sagrado com o profano nas festas, pois
acreditavam que a familiaridade alimentava a irreveréncia, que fomentava oca-
sides de pecado, embriaguez, glutonaria e luxtria, estimulando a submissio a0
mundo, a carne e a0 demonio.

Além das tentativas do clero e dos nobres no sentido de reformar a _cultura
popular, outras importantes transformagdes contribuiram profundamente para as
grandes mudangas de rumo ocorridas.

O crescimento populacional forgou as mudangas economicas, resultando dai
a revolucio comercial, que constituiu um dos marcos do inicio da Idade Moderna.
O aumento da demanda por alimentos e bens trouxe a padronizagio dos proces-
sos produtivos e a comercializagio da agricultura, o que contribuiu para melhores
condicdes de vida aos pequenos proprietdrios, 20s artesaos ¢ a0s CamMpoONEses.
Entretanto, a expansio do mercado contribuiu para a destruigdo da cultura mate-
rial local ¢ também afetou as apresentagdes artisticas populares. Os homens de
negdcio comegaram a ver as atividades de lazer como bons investimentos ¢ intro-
duziram gradativamente as produgdes organizadas, em recintos fechados, sur-
gindo a figura do empresirio. Um dos destaques da comercializagao da cultura
popular foi o surgimento dos circos.

Além das figuras tradicionais dos palhagos ¢ acrobatas, foram surgindo novos
idolos populares, como os esportistas e os toureiros profissionais.

No rol das transformagdes, o carnaval passou a ser atragao organizada nio so

para os habitantes locais, mas também para visitantes e turistas.
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As formas grotescas mais espontineas e participativas de lazer cederam
espago para espeticulos organizados para espectadores. )

Como resultado desse movimento de distanciamento, a partir de 1800, na
maior parte da Europa, a Igreja, a nobreza, os comerciantes e os profissionais libe-
rais ja haviam relegado os festejos da cultura popular as classes baixas, separadas
por um abismo de profundas diferengas de concepciio de mundo.

Outro importante fator que contribuiu para a comercializacio da cultura
popular centrou-se na elevagio dos indices de alfabetizacio ¢ da criagdo de grifi-
cas, o que resultou na circulagio de livros impressos.

Em 1850, os europeus ocidentais protestantes tinham os indices mais altos de
alfabetizagio, a Suécia tinha 90%, a Escéeia 80%, a Inglaterra 70%, Espanha e Ita-
lia 25% e Russia 10%. Esses indices, além da corte e da burguesia, estavam centra-
dos nos artesios ¢ pequena minoria nos camponeses. O aumento da alfabetiza-
¢do, incentivado pela fundagdo de ¢scolas por-patte dos religiosos tanto protes-
tantes como cat6licos, fazia parte do movimento pela reforma da cultura popular,
Sustentavam que o texto impresso produzia um novo tipo de personalidade, com

alta capacidade de empatia e disposigio em aceitar transformagdes.

O jogo do entrudo

A palavra entrudo vem do latim enfroitn, que significa entrar, ou seja, entrada
da quaresma. Originou-se na Peninsula Ibérica, inspirado nas bacanais e saturnais
grcco—rornam:s ¢ firmou-se no inicio da oficializagio do carnaval cristdo, apés 590
d.C. Aprofundou suas raizes em Portugal e durou por 10 a 12 séculos, tendo seu
apogeu entre 1200 e 1300.

"0 ritual de espargir 4gua destinava-se a banhar as pessoas para que purificas-
sem o corpo, mistura de praticas religiosas anteriores, judaico-hindus” (ARAUJO,
2003, p. 38).

Remover marca d'dgua agora
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As suas préticas cram consideradas verdadeiras batalhas, cujas munigGes eram
p6s brancos e coloridos, folhas, ovos, frutas e jatos d"agua langados das janelas
das residéncias ou em grandes seringas. Tinha caracteristicas muito agressivas e
atingiu o méaximo da violéncia e agressividade entre 1650 ¢ 1750 em Portugal.

A Igreja era contriria a0 jogo do entrudo e criou o jubileu das quarenta horas
e editais de proibigdes em 1817, mas a festa sempre persistiu e somente no século
XX introduziram-se outras formas de brincar o carnaval na tentativa de eliminar
suas praticas violentas. No Brasil foi introduzida a partir de 1723, com a chegada
dos habitantes (ilhéus) das ilhas portuguesas da Madeira, Agores e Cabo Verde.
Também aqui, o século XX trouxe nova mentalidade e novos interesses, com a
introdugido do confete, da serpentina ¢ do langa-perfume, que acabaram por des-
"viar as tendéncias e ai o entrudo se enfraqueceu até se extinguir por completo.

Nio obstante a aboligio da festa em termos gerais; em Portugal ainda resis-
tem algumas celebragdes do entrudo que mantém a sua singularidade, de acordo
com as tradicdes portuguesas. Na regido de Tris-os-Montes existem em vrias
aldeias, mas sio festas locais ¢ quase privadas. As celebragdes sio jocosas, trocis-
tas e irOnicas, preparadas em segredo pelos mais jovens, que recorrem a sabedoria
dos mais velhos a fim de manter a tradigio. As refei¢des cerimoniais a base de
carne de porco sio fundamentais e marcam o inicio do periodo de abstinéncia da
quaresma. H4 também a presenca de mascarados endiabrados e ages de punigoes
‘e correrias. Em algumas aldeias se conserva ainda uma boa parte da licenciosidade
selvagem que sempre a caracterizou.

Apesar de o entrudo ter sido importado de 14, notam-se divergéncias entre a
festa portuguesa e a brasileira, em relago a sua duragdo. A partir da segunda
metade do século XX, o carnaval desapareceu completamente em Portugal, res-
tando apenas alguns vestigios do entrudo ao passo que, no Brasil, “o carnaval pas-
sou a se constituir a grande festa nacional, um dos simbolos do pais, tendo o
entrudo, hi tempos, desaparecido” (QUEIROZ, 1992, pp. 61-2).
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Demais festas populares da Idade Média

Além do carnaval, outras festas populares eram realizadas na Europa medieval.
A Festa de Sio Nicolau tinha seu inicio em 6 de dezembro e ia até o Natal. Conhe-
cido também como Mikulas, Nicolas, Santa Claus, Nicholas of Bari, esse santo,
quando em vida, foi bispo de Mira, na Turquia, viajou pela Terra Santa e Egito,
onde converteu muitos homens ao cristianismo. Faleceu em 32 d.C. ¢ é mais conhe-
cido como Sio Nicolau de Bari, cidade italiana; suas reliquias foram levadas para la

em 1087 e a partir de entio seu culto se estendeu a todo o Ocidente.

Diz a tradigio que em Mira cle tinha grande afeto para com os meninos
pobres ¢ era o seu protetor, que o re-batizaram de Papai Noel. A tradi¢cio
da figura de Papai Noel se estendeu por toda a Franea e todos.os paises
Noérdicos ¢ particularmente no continente americano, onde levou o nome
de Santa Klaus. Sua representagio cultural ¢ baseada no costume de dar is

“eriangas um presente no dia de seu padroeiro, cujo folclore magico se jun-
tou 4 festa do Natal. (Swww.miragemartigosreligiosos.com.br> — aces-
sado em 22/09/03).

A Festa dos Inocentes acontecia logo apés o Natal, mais precisamente em 28
de dezembro, e era realizada em homenagem as criancas mortas pelo rei Herodes,
consideradas os primeiras martires do Cristianismo, conforme o evangelista
Mateus. Segundo ele, quando Herodes descobriu ter sido enganado pelos magos
em relagdo ao nascimento de Jesus, o Messias, mandou matar em Belém e no seu
territério todos os meninos com menos de dois anos de idade.

A festa originou-se no inicio da era cristd e tinha um cariter jubiloso e nio de
luto, pois homenageava os meninos do coro e dos servigos do altar, que dirigiam
todo o oficio litirgico ao longo das celebragoes.

A Festa dos Loucos comegava no inicio do ano novo abrindo os festejos do

ano. Era também conhecida como a Festa dos Folides e celebrada principalmente
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na Franca. Os padres ¢ os componentes do baixo clero vestiam trajes dos seus
superiores, colocavam madscaras grotescas ¢ imitavam os rituais da Igreja e da
Corte. Elegia-se um principe da bagunga, um rei palhago ou um bispo dos loucos
para presidir os eventos ¢ encenavam celebragoes de missas ¢ cantavam simulta-
neamente insinuantes modinhas (COX, 1974: 11).

Os costumes e convencdes sociais, politicas e religiosas eram satirizados
publicamente através das farsas ¢ pantominas que caricaturavam o poder local.

As festividades prosseguiam com a Festa dos Tolos ¢ do Asno, que eram tea-
tros mascarados e igualmente ridicularizavam o clero. Terminavam com o carna-
val, na quarta-feira de cinzas.

Todos esses ritos apresentavam profunda diferenga de principios em relagio
as cerimonias oficiais sérias da Igreja ou do Estado. Apresentavam uma visio de
mundo nio oficial, como um segundo mundo, a0 qual os homens da Idade Média
pertenciam em determinados perfodos. “A consciéncia cultural da Idade Média e
da civilizacio renascentista ndo poderiaser compreendida sem considerar a exis-
téncia desses dois mundos” (BAKHTIN, 1987: 4-5).

Os homens medievais mediam o tempo pelas festas e, entre outras, 0 carnaval
passado era lembrado durante todo o semestre, sendo esquecido pela preparagio

¢ espera da proxima festa, por todo o semestre seguinte (BURKE: 1989).

A secularizagéo do evento na Idade Moderna

Os ultimos anos da Idade Média ¢ Renascenga foram marcados pelo incre-
mento e apogeu das grandes feiras comerciais, espécie dezmercados periédicos,
que se estabeleciam em determinadas localidades, onde os mercadores realizavam
um comércio internacional. '

Geralmente aconteciam uma vez pot ano e constituiam um grande aconteci-
mento social muito prestigiado, com festas e competiges. Muitas delas deram
origem a cidades e sdo fatos que, j4 a partir da segunda metade da Idade Média

prenunciavam a Idade Moderna.
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Durante a realizagio delas, eram concedidos liberdades e privilégios especi-
ais, as guerras eram suspensas a fim de assegurar a liberdade e préstigiar 0 movi-
mento. H

As feiras mais antigas e regulares datam de 427 d.C. ¢ eram realizadas na
Franga, na cidade de Champagne. Duravam até dois mes:::s, eram freqiientadas
pelos franceses, italianos e espanhéis abastados ¢ promoviam grande movimento
em toda a regido.

No periodo compreendido na Idade Média, os mercadores pagavam pesados
tributos a0 clero ¢, posteriormente, aos nobres, para participar das feiras e ser pro-
tegidos carregados pelos caminhos, quando a elas se dirigiam. .

Com o passar dos anos, multiplicaram-se por toda a Europa e as maiores
cram realizadas na Franga, Alemanha e Itilia; outras de menor expressio aconte-
ciam na Turquia, Espanha, Inglaterra, Suiga e Austria.

Em 1110 Paris inaugurou também as Feiras de St. Lazare ¢ a de St. Germain.
Em 1211 a Inglaterra inaugurou a Feira de Stourbridge, em 1463 surgiu a Feira
de Lyon, em 1505 as de Rouen e Bordeaux, em 1595 a de Toulouse, em 1622 a
de S. Lourenco, em 1628 a Alemanha inaugurou a Feira de Leipizig, a mais
antiga ¢ famosa do pais ¢ em 1689 realizou-sc a primeira feira moderna de nego-
cios em Leiden, Holanda. .

O processo civilizatério da Europa serviu-se largamente dessas feiras, que
foram também geradoras de grandes fontes de riquezas.

Com a revolugio industrial, iniciada em meados do século XVIII, os eventos
comegaram a sofrer mudangas significativas sob o impacto de um fenémeno bas-
tante estudado, o da secularizagio.

Podem-se distinguir duas acepgdes do termo secularizagio, uma radical ¢
outra atenuada. No sentido radical, a secularizacio era a rejeigao da religido orga-
nizada, “descristianizagao”. “No sentido atenuado, pode-se entendér a seculariza-
a0 como o declinio na crenga do sobrenatural, os medos e esperangas vistos de

forma mais terrena, desapegados do sentido religioso ¢ mais ligados ao politico”
(BURKE, 1989, p. 280).
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De fato, a caracteristica marcante que define a tendéncia da cultura na Idade
Moderna ¢ a visio racionalista do mundo, marca da sociedade cada vez mais bur-
guesa ¢ voltada para o capitalismo comercial e mercantil.

Nio obstante a obje¢io da Igreja Catdlica, ja bastante estudada, reticente em
relaciio a todas as formas de acumulagio de bens materiais, mormente as relacio-
nadas 20 4gio nos empréstimos (a usura). As monarquias nacionais impulsiona-
vam o crescimento econbémico, contando para tanto com a ameaga velada das
doutrinas protestantes concotrentes que equiparavam riqueza material ¢ espiri-
tual, a0 mesmo tempo em que desejavam confiscar os bens do clero.

Algreja Protestante (mormente as vertentes calvinistas e puritanas), como os
capitalistas nascentes, também era contriria ao riso e as brincadeiras, mas defen-
diam ¢ procuravam conciliar o capitalismo com a fé. O produto do trabalho (a

riqueza) passou a ser encarado como béngdo divina.

O desconfortorem relagio a diversdo persiste até os dias atuais em todas
as doutrinas religiosas cristds, tanto catolicas como protestantes, pouco a
vontade com a sociedade secular e leiga nascida na Idade Contemporanea

e com o crescimento do lazer enquanto aspiragio coletiva (CAMARGO,
2002, p. 29).

Os novos industriais ¢ empresirios eram contra as festas populares religiosas,
posto que comegavam a planejar e organizar eventos fechados com cariter de
espetaculos, direcionados a turistas ¢ demais participantes, todos pagantes.

Também os ideais literarios e sociais formulados implicavam uma rejeigio da
cultura popular e crescente separagio entre os eventos dos pobres e dos ricos.

A produgio cultural deslocou-se do dominio da Igreja para o das pessoas
comuns, passando assim pelo processo de secularizagdo, ou laicizago. A reforma
religiosa ocorreu nao apenas no contexto da Igreja, mas também no social, econo-
mico e politico.

O fosso entre as duas culturas ampliou-se gradativamente e os festejos popu-

lares passaram a ser vistos como acontecimentos exoticos ¢ dignos de registro.
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As culturas tradicionais resistiram. Paralelamente a essas transformagdes, ja
em meados do século XVII as dangas e cantigas populares eram apreciadas por

alguns intelectuais,

como se sentissem que precisavam de uma vilvula de escape do uni-
verso intelectual cartesiano em que viviam. Era o nio-cientifico, o fan-
tdstico e o espontanco que os atraiam, dando-lhes prazer especial, que
se tornou tio em moda no seguinte século XVIII juntamente com a

nogio de que os valores das pessoas comuns nio deviam ser rejeitados

(BURKE, 1989: 305,6).

Uma tentativa de resistir a esses novos tempos foram também os Jogos Olimpicos.

O renascimento dos Jogos Olimpicos

No século XIX a Europa particularmente, iniciou a investigagio fisica da
historia remotissima, através da ciéncia da Arqueologia.

Em 1870 tiveram inicio extensas escavagbes na Grécia e descobriram-se ras-
tros da existéncia de Tréia. Em 1875 foram achadas as ruinas de Olimpia.

Motivado pelo sucesso das escavagoes, Pierre de Fedi, o Bario de Coubertin,
um francés apaixonado pelo esporte, professor diplomado em Pedagogia pela
Escola Politécnica de Paris, decidiu estudar a histéria dos Jogos Olimpicos, pois
considerava o esporte como um importante instrumento de educacio. Concluiu
que a Grécia atingiu sua Idade de Ouro em fungio dos esportes e do culto ao corpo.

Em 1894 o Bario de Coubertin convocou a Sorbonne representantes de qua-
torze pafses, com o (:.:bjctivo de ressuscitar os Jogos Olimpicos. Em 1896 Atenas
foi escolhida como sede das primeiras Olimpiadas da Era Moderna ¢ o Bario pas-
sou a ser conhecido como o “Pai dos Jogos Olimpicos Modernos”.

Ele almejava que o esporte nascente (futebol, basquete, olimpiadas e atle-

tismo eram modalidades recentemente criadas) preservasse o clima sagrado
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devotado aos Jogos da Antiguidade, tentando com isso opor-se a exploragio
deles como show-business, no que se viu malogrado, pois foi o que acabou aconte-
cendo.

Se, por um lado, um dos objetivos dos Jogos da Antiguidade, que era forjar a
unidade entre as belicosas cidades-estados da Grécia, sobreviveu e permanece,
até os dias atuais, uma espécie de comunhio entre atletas, que transcende os res-
sentimentos politicos e as lutas entre nagdes, por outro lado, ndo havia mais
como se opor A tirania da l6gica de mercado, cujos mecanismos sdo tio estuda-

dos em economia.

Y

Surgem os eventos, estruturas de hospitalidade criadas para receber, as vezes

hospedar, quase sempre alimentar e divertir convidados. Essa estrutura nio ¢

mais como as antigas montadas nos lugares santos. Aqui, as condiges de atendi-
mento as expectativas sio mais garantidas, mas... pagas. F

Os eventos tiveram nas Feiras Internacionais o' seu primeiro modelo
moderno, ji dessacralizado € propondo-se a extrair lucro, para tanto sc aliando,

utilizando e exaltando, de bragos dados com a técnica.

O carnaval em New Orleans no século XIX

Os primeiros registros sobre a existéncia de comemoragdes carfavalescas na
cidade de New Orleans, nos Estados Unidos da América, datam de 1823.

Segundo os relatos, as manifestagdes aconteciam pelas ruas da cidade, com negros

b

mascarados dangando, como em uma “Saturnal” da Roma antiga, a que os mora- f

dores denominavam de A Grande Danga do Congo. ﬁ
Existia a figura central do Rei do Veldrio (ndo se sabe ao certo, mas acredita-se

que tal denominagio baseava-se nas antigas sociedades de sepultamento), que i
usava uma coroa em forma de pirimide e trajes cerimoniais ornamentados com
fitas e sinos, que emitiam sons durante os movimentos. A sua performance exigia

dancarinos com dotes atléticos que provocassem admiragio e tivessem um papel
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de comando e lideranga que nio podiam exercer no cotidiano. Os demais partici-
pantes do ritual fantasiavam-se de “indios”, com clementos americanos mistura-
dos as tradigdes africanas.

Destaque-se que a cidade de New Orleans ¢ culturalmente marcada pelas
caracteristicas dos primeiros colonizadores da Louisiania, os franceses, ¢ hoje a
lingua falada predominante, o inglés, ainda rivaliza em importancia com um dia-
leto francés utilizado na regido e em algumas partes do Caribe (Haiti, Martinica,
Guadalupe) ¢ da América do Sul (Guiana Francesa). _

New Orleans, na verdade, é o produto da interacio cultural de trés amplas
areas culturais — Europa Ocidental, o vale do Rio Mississipi (EUA) ¢ a Africa Oci-
dental. “Desde que os colonizadores franceses estabeleceram em 1718 uma cold-
nia no Novo Mundo com escravidio africana rodeada por indigenas, a Louisiana
¢ multirracial e multicultural” (MITCHELL, 2002: 42, 43). Os africanos incorpo-
raram em sua propria cultura influéncias da cultuta curopéia-do carnaval. A imi-
gragdo caribenha reforgou esta influéneia, bem como outras diversas sociedades
do Caribe por sua vez, importaram as tradicdes festivas de New Orleans.

Além da influéncia francesa, os alemies catélicos e os espanhois também
trouxeram suas tradi¢Ses carnavalescas. Os americanos que vieram para a cidade
] tinham preciria nogio a respeito da festa, visto que em sua maioria eram protes-

tantes ¢ viam-na como resquicio das festividades pagis; as tradiges que trouxe-
ram cram ligadas as festas de Natal e Ano Novo, de origem inglesa.
O carnaval de New Orleans sempre foi o palco paraa demonstragio das dife-
rengas raciais € a0 mesmo tempo periodo de miscigenagio e supressio da separa-
640 legal que havia entre brancos e negros.

A mistura da heranga afticana com outras sociedades escravistas do Novo

Mundo firmou suas proprias caracteristicas e denominou-se de “tradicdo
afro-creole. A simulagio carnavalesca mais peculiar desta tradigdo era o ritual deno-
minado Kwore Dnga, em que folies mascarados montados em cavalos de pau
encenavam dangas comicas e lascivas. As suas contor¢des eram cerimoniais de

integragdo, visto que unia os atores ao publico.
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Acredita-se que tais performances eram criadas para celebrar o culto religioso
tradicional de seu pais de origem (na Africa) e que o calendario festivo do carnaval
era aproveitado para realizar suas obrigagdes religiosas ¢ nio como diversio.

Mesmo sem entenderem as manifestagdes negras, os brancos apreciavam
muito os rituais, por curiosidade e diversdo. Para compreender o carnaval de New
Orleans, deve-se reconhecer que tais dangas tinham significados diferentes para
pessoas diferentes, visto que atingiam publicos p]umis.(

Ap6s a Guerra Civil e a Proclamagio da Emancipagio, pelo entio presidente
Lincoln, em 01/01/1863 (liberagio dos escravos que viviam em territorios em
combate contra o governo federal), os brancos renovaram as tradigoes do carna-
val, utilizando-as como um teatro de protesto.

O carnaval negro permaneceu como algo quase oculto dos observadores
brancos. As dangas dos “indios negros do Mardigrass”, em que 0s ncgros cram
fantasiados de indios, perduram em New Orleans. -

. O carnaval de New Orleans apresenta diferengas bisicas em relagio 2 festa
brasileira. O de 14 é localizado, considerado uma especialidade daquela cidade e
seu contetddo ideoldgico ¢ aristocritico. No Brasil, ele ¢ uma festa generalizada
que acontece em todo o pais, com algumas pequenas disparidades regionais ¢, a fes-
tividade ¢ marcada pela “ideologia do encontro ¢ da comunhio, muito nitida no
concurso desinibido dos sexos e das classes sociais” (DAMATTA, 1973, p. 163).

O surgimento das grandes feiras internacionais

Feiras e exposigoes internacionais foram (e ainda sdo) acontecimentos plane-
jados e organizados com objetivos especificos, que eram realizados em grandes
espagos e atrafam um publico espetacular, gerando significativos dividendos eco-
némicos e sociais.

Entre as maiores e mais significativas, destacamos as seguintes:

« 1862 — Feira Internacional de Southkensington — Londres. Area: 18,61Has.

duracio: 5,7 meses. Pablico: 6 milhoes. Expositores: 28.653.
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« 1873 — Feira Internacional do Parque do Prater — Viena. Area: 100 Has.
Duracio: 6,2 meses. Publico: 7,25 milhdes. Expositores: 25.760. Paises par-
ticipantes: 35. Temma: 25° aniversirio da coroagio do Kaiser Franz Joseph.

* 1876 — local: Fairmount Park, Filadélfia, EUA. Duragdo 6 meses. Publico:
10,165 milhdes. Expositores: 60.000. Paises participantes: 50. Tema: Cente-
nirio de Independéncia dos EUA. Atragdo principal: Independence Hall.

* 1889 — local: Champs de Mars, Paris. Area: 96Has. Duracio: 5,7 meses.
Publico: 33 milhdes. Expositores: 61.722. Tema: Centendrio da Revolugiao
Francesa. Atragio Principal: Torre Eiffel ¢ Galeria das Maquinas. Também
foi mostrado o fondgrafo de Thomas Edison.

* 1893 — local: Jackson Park EUA. Area: 277 Has. Duragio: 6,1 meses.

Publico: 27 milhdes. Tema: 400 Anos do Descobrimento da América. Atra-

cdo principal: White City e Roda Gigante (Ferris Wheel).
* 1926 — local: League Island, Filadélfia. EUA. Area: 182 Has. Publico: 6
milhées. Tema: 150 Anos da Independéncia dos EUA.
Seria por acaso que Walter Disney tenha declarado que a inspiragio para os
seus trabalhos tenha advindo exatamente do impacto provocado em seu espirito

pela Exposi¢io Internacional de Filadélfia, em 19262

A banalizag¢éo do carnaval contemporéneo

No inicio da era industrial, comegou-se a esbogar um novo modelo de carna-
val com caracteristicas proprias. A mudanca mais notéria foi a criagao de festas (e

de carnaval) de ricos e de pobres, desta feita sem inversdo. O carnaval dos pobres

subsistiu nas ruas ¢ o dos ricos foi para os salGes.
No século XX, as duas Guerras Mundiais trouxeram significativas mudangas
filosoficas, estéticas e morais em nivel mundial. Tais mudangas envolveram tam-

bém o carnaval. A festa deixou de ser uma constante nas cidades do Ocidente.
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Algumas poucas cidades (e os exemplos de Nice, Veneza ¢, mais recentemente,
nas cidades brasileiras) passaram a ostentar no scu calendario a simples realizagio
da festa. De evento popular sem uma forma artistica de espetdculo teatral, mas
com a forma da prépria vida, a festa transformou-se definitivamente em espeta-
culo, uma atragdo turistica, através de desfiles 'parzimentados, hoje a sua maxima
expressio, ou seja, a imagem agindo sobre o social.

A revolugio tecnoldgica, a transformagio radical dos costumes da sociedade
p6s-moderna, a liberagdo sexual e a civilizagio do lazer transformaram a esperada
festa anual numa sucessio de “carnavais” que acontecem em todos os feriados
prolongados e finais de semana das cidades, nos bares, discotecas, boates ¢ as
mais diversas formas de lazer noturno. '

“Hoje, as boas festas invariavelmente terminam em carnaval” (CAMARGO,
2002, p. 30). Muitas pessoas esperam o periodo do carnaval para viajar, procu-
rando nio as loucuras e as inversoes, mas sim a paz ¢ a tranqilidade, como con-
traponto de seu louco cotidiano.

A sociedade atual privilegia o lidico ¢ a ironia, como forma de rejeigdo a
ordem preestabelecida. A inversdo dos atores sociais € o tratamento irénico a0
uso do poder pela autoridade, fazem parte de um cotidiano tipicamente carnava-
lesco, mas divergem do vitalismo e da celebragio da vida.

A ambivaléncia cultural de nossos dias, mostra a repressdo da sociedade, ori;
unda do dominio da midia e dos computadores. A sociedade, contudo, se liberta

dela a0 gerar uma cumplicidade inesperada ¢ inédita com a tecnologia.

“As sociedades derivam para uma desordem de paixdes e o sentido
orgidstico penetra em todas as instancias da vida social, regulando inclu-
sive a ética e a estética das relagdes. Em dltima instancia, trata-se da carna-
valizacio do cotidiano, em que o carnaval, propriamente dito, generali-
za-se por secularizagio” (MAFFESOLI, apud ARAUJO, 2003, p. 48).

Em resumo, a sociedade pés-moderna estd caminhando gradativamente para

urna eultura carnavalesca, na qual o eventual (de evento) transforma-se em habitual.
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O carnaval continua exercendo o papel de contraponto com a vida cotidiana, mas
ndo mais na forma paroxistica de evento anual e sim pelas suas inimeras insergoes

e marcas deixadas em outros eventos ao longo do ano.
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TRABALHO E LAZER
WORK AND LEISURE

Introdugdao

orn o desenvolvimento cientifico-tecnoldgico nas empresas ¢ o aumento
crescente das conquistas sindicais, imaginou-se que, ao término do século XX, as
pessoas trabalhariam cada vez menos e teriam um tempo maior para o lazer.
Entretanto, o que vemos sido pessoas trabalhando cada vez mais, dispondo de
menos tempo para o lazer ¢ vivendo cansadas e estressadas. Isso ocorre tanto nos

paises desenvolvidos quanto em paises em desenvolvimento.
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O néimero de horas trabalhadas vem aumentando apesar da diminuigio dos
anos de trabalho, devido, entre outros fatores, 20 aumento da expectativa de vida
nos paises industrializados. O brasileiro chega ao fim do século XX dedicando
15% de sua vida ao trabalho, o que significa 50% menos que no inicio do século
quando a expectativa de vida era de 34 anos. As estimativas indicam que em 2010
o brasileiro viveri 82 anos em média e dedicara 12% de sua vida ao trabalho.
Dados levantados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
indicam que a média de horas trabalhadas passou de 39 horas, no inicio da década
de 1990, para 41 horas por semana no final da mesma década. Outro dado ¢ que
71% da populagio brasileira ativa economicamente (PEA), trabalham mais de 40
horas por semana, sendo que para 39% da populagio a jornada ¢ de no minimo 45
horas. A instituigio americana International Stress Management Association concluiu
em abril de 2002 um dos maiores estudos sobre o estresse no trabalho. Foram
ouvidos 1000 executivosdevirios paiscs. Os executivos brasileiros lideram o ran-
king dos que dedicam mais horas ao trabalho — 54 horas semanais contra a média
mundial de 41 horas. Como explicar as conquistas do século XX, de redugio da
jornada de trabalho, com boa parte da populagio trabalhando cada vez mais?

A explicacio, podemos dizer, estd na redugio do nimero de empregos, no
proprio desemprego e no medo dele.

Com a globalizagao econémica, a competi¢do entre as empresas tornou-se
acirrada, obrigando-as a atingir melhores resultados com o menor custo possivel,
reduzindo o nimero de trabalhadores. Dessa maneira, quem conseguiu manter
seu emprego passou a trabalhar mais; tanto pelo excesso de coisas a fazer como
também para niio perder seu lugar no mercado. :

E fato que trabalhamos muito menos hoje do que no tempo da Revolugio
Industrial. Na Inglaterra logo apés a industrializagio, era comum o trabalhador
trabalhar 60 horas por semana’ sem descanso remunerado. No inicio do século
XX, com a atuagao dos movimentos sindicais, tendo como objetivo a reducio da

jornada de trabalho, estabeleceu-se nos EUA e depois na Inglaterra a jornada de
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40 horas. No Brasil, implantou-se na Constituigio de 1988 o teto de 44 horas de
trabalho por semana. E nessa época que se imaginava um futuro de ganhos supe-
riores com menos trabalho.

Com a sofisticagdo tecnoldgica que permitiu o aumento da produtividade,
diminuiram de fato alguns servigos, mas aumentaram outros. Hoje, a pressio ¢é
muito maior do que ha vinte anos. Da década de 1980 para c4, as grandes empre-
sas sofreram profundas mudangas em suas estruturas. Elas estio menos verticali-
zadas, divididas em unidades operacionais e sua hierarquia ¢ pulverizada. A jor-
nada de trabalho na sociedade moderna ¢ determinada por condigées impostas

pelas organizagdes.

O trabalho

A sociedade moderna estruturou-se a partir do trabalho. Fomos educados ¢
aprendemos a viver em funcio dele e as pessoas tém sido avaliadas por seu valor
no mercado de trabalho. A industrializagio desenvolveu valores capitalistas como
O sucesso, o luero ¢ a produtividade. A racionalidade instrumental predominou
em todas as relagdes e o trabalho acaba por perder seu valor humano em detri-
mento de seu valor éconémico.

Se antes ele era percebido como um incentivo i realizagio pessoal, hoje o tra-
balho ¢ visto como um “mal necessirio”. Nio existe vontade de trabalhar ¢ a
rotina didria jd ndo traz satisfagGes positivas. Apenas uma pequena parcela o vé
com alegria; evidentemente ndo se trata do “fim do trabalho”, pois nio existe e
nao se pode vislumbrar uma sociedade sem trabalho. Entretanto, todos encon-
tram motivos para trabalhar muito. Nio ¢ s6 o esforgo para sustentar o emprego
que obriga a trabalhar tanto: ganhar pouco forga a se trabalhar mais. A baixa quali-
ficagdo da maioria dos trabalhadores brasileiros é um dos fatores determinantes
para que se trabalhe muito porque se ganha e produz pouco; os qualificados traba-

lham mais porque podem e ganham pelo tanto que produzem. Portanto, ganhar

Removel

r marca d'agua agora




.

Marta Maria Morettin Agudo

mais passa a ser motivagio i medida que, ao se sobressair na profissio, novas
oportunidades surgirdo. Nessa nova cultura de muito trabalho e muito dinheiro,
nio se pode esquecer 0 consumo, um fator amplamente reforgado. Esse constitui
“um mundo”, um universo de significacio capaz de modelar as praticas cotidia-
nas. Nele os individuos se reconhecem uns aos outros, constroem suas identida-
des, imagens trocadas e reconfirmadas pela interagio social. A construgio da identi-
dade faz-se por meio da apropriagio dos bens de consumo, dos estilos de vida, da
multiplicidade de objetos propitiando uma diversidade de escolhas e da afirmagio
pessoal. As pessoas também trabalham mais para poder comprar mais. A relagio
homem versus trabalho nio é tdo simples. Existe entre eles a influéncia de todos os
outros fatores aos quais homens e trabalho estdo relacionados (pressio social,
necessidade material, regra moral ou necessidades psicoldgicas).

O trabalho na sociedade moderna determina a forma de viver, o uso do
tempo € o desgaste que ele impde, alémda oportunidade de se desenvolver. O tra-
balho tem um sentido para cada individuo e o-nimero de horas trabalhadas ¢ sua
distribuicio no ciclo da vida constituem aspectos importantes em como se sente,
se diverte ¢ como sofre. No entanto, hi aspectos positivos que o trabalho nos
possibilita: os relacionamentos, a troca de experiéncia, a remuneragio economica,
a ocupagio do tempo que permite que sintamos um certo valor, prestigio, poder

ou somente uma identidade social.

Lazer

Até o inicio da era industrial, o lazer era privilégio exclusivo das classes domi-
nantes. Para as classes desfavorecidas, era uma conquista politica; um contra-
ponto a labuta didria da fibrica. Com o progresso dos meios de produgio, pensa-
va-se que uma crescente parcela da populagio pertencente s sociedades desen-
volvidas chegaria ao desejivel estado de lazer, enquanto as horas trabalhadas

diminuiriam para o restante da populagiio continuamente. O lazer, na vida social
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do homem, torna-se importante a partir do século XX, na “sociedade industrial”,
com o primeiro manifesto a favor do tempo livre dos operirios denominado “O
direito a preguica”, publicado em 1880 por Lafargue.

A palavra lazer aparece no cotidiano com uma freqiiéncia cada vez maior. No
entanto, ¢ importante considerar que o lazer ¢ quase sempre revestido de precon-
ceitos, motivados por um cariter supérfluo dessa atividade.

Lazer e tempo livre habitam em dois mundos diferentes. Qualquer um pode
ter tempo livre, nem todos podem ter lazer. Tempo livre refere-se a uma maneira
de calcular um tipo especial de tempo. Lazer refere-se a um estado do ser, uma
condig¢io do homem, é um ideal, nio apenas uma idéia. No tempo livre pode situ-
ar-sc o tempo de lazer quando as atividades assumidas sio realizadas por uma
escolha pessoal, desligada de outros compromissos. O lazer ¢ um tipo de ativi-
dade dirigida para a auto-realizagio ou auto-expressao para a qual o individuo se
volta por vontade prépria.

Dumazedier (2001, p. 34) esclatece qbe:

“O lazer € um conjunto de ocupagdes is quais o individuo pode entre-
gar-se de livre vontade, seja para repousar, divertir-se, recrear-se e entre-
ter-se, seja para desenvolver sua informagio ou formagio desinteressada,
sua participagio social voluntiria ou sua livre capacidade criadora apos
suas obrigages profissionais, familiares e sociais”

Ou seja, um espago de fruigio individual. Esse tempo disponivel nio é o
resultado de uma decisio do individuo; ¢, primeiramente, o resultado de uma evo-
lugio da economia e da sociedade. 2 um novo valor social da pessoa, que se tra-
duz por um novo direito social, o direito de dispor de um ternpn cuja finalidade ¢,
antes, a auto-satisfacao. A partir de 1960, Dumazedier distingue quatro periodos
de lazer: o lazer do fim do dia, 0 do fim de semana, o do fim do ano (férias) ¢ o do
fim da vida (aposentadoria) e afirma que existem trés tipos de tempo: tempo do

trabalho, dedicado a uma ocupagio profissional lucrativa; tempo liberado, nio
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totalmente livre por ser utilizado para compromissos familiares ¢ sociais; ¢ o
tempo livre, para ser utilizado em quaisquer interesses do individuo, meros aque-
les aos quais tém a obrigatoriedade de atender por seu papel social.

Para algumas pessoas, lazer ¢ futebol, para outras, pintura ou pescaria, porém,
para o jogador profissional, para o pintor ou para o pescador que dependem da
sua produgio para sobreviver, isso nio ¢ lazer. Além do que, aquilo que para
alguns pode ser prazeroso, para outros significa tédio.

Sempre hd uma tendéncia em fazer julgamentos quanto a qualidade do lazer.
Praticar esportes é melhor que ler um bom livro e assim por diante, mas a verda-
deira questdo deveria ser se de fato a pessoa conseguira ou nao obter um tipo de
vida mais rica, com mais sentido e equilibrio.

No passado, o lazer era uma atividade que pertencia a elite, que podia dedicar
suas vidas a masica, 2 danga, ao desenvolvimento cultural e 4 contemplagio. Para
as massas, havia o lazer organizado, social e institucionalmente, pai-a que os obje-
tivos sociais desejaveis fossem alcangados. Essa recreacio tinha como fim revita-
lizar aqueles que tinham que trabalhar, para recuperar as forcas emocionais, fisicas
¢ espirituais e entdo retornar ao trabalho. Muitos dos sentimentos que se tem hoje
sobre o lazer sido influenciados por esses fatores histéricos. Dumazedier alerta
para que se evite confusdo entre os conceitos de recreagio e lazer. O conceito de
recreacio foi criado nos Estados Unidos em fins do século XIX. O conceito de
lazer também ¢ proveniente dos EUA, pbrém surgiu em outra época. Na Europa,
o conceito de lazer sempre predominou sobre o conceito de recreagio. O lazer é
muito mais amplo do que a recreagio e a denominagio comega a se firmar a partir
de 1950, com as profundas mudangas nas sociedades dos paises desenvolvidos.

E pensamento comum que lazer é fazer alguma coisa. Essa “alguma coisa”
pode ser algo tranqtilo como tomar sol, caminhar pelo parque, deitar em uma
rede, ou pode ser algo ativo, atlético, social, mas nio deixa de ser uma atividade.

Entre essas atividades, Dumazedier difere quatro tipos: trabalho remunerado,

obrigagbes familiares, deveres sécio-religiosos e atividades orientadas para a

auto-realizacio ou auto-expressio. Esse ultimo tipo de atividade ¢ lazer. De
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acordo com o autor, lazer ¢ atividade realizada com um propésito. E fazer alguma
coisa por escolha. O seu propésito tem que estar relacionado com a expressio,
diversio ou desenvolvimento pessoal. Ele exclui a satisfagdo das expectativas
sociais da familia, amigos, Estados ou Igreja. Ha um sistema de caracteres especi-
ficos do lazer. Cariter liberatério: o lazer é a liberagao de um certo género de obri-
gagdes, impostas por instituicoes da prépria sociedade (instituigdes profissionais,
escolares, familiares, sociopoliticas, etc.). Agsim como todos os fatos sociais, o
lazer estd também submetido aos determinismos da sociedade. Cardter desinte-
ressado: o lazer ndo estd submetido a fins lucrativos, utilitirios e ideologicos. O
jogo, as atividades fisicas, artisticas, intelectuais ou sociais nio se acham a servico
de fim material ou social algum. Caréter hedonistico: o lazer é marcado pela busca
de um estado de satisfagio e é um dos seus tragos fundamentais na sociedade
moderna e, quando este estado de satisfacio cessa, nio mais proporcionando ale-
gria, torna-se um lazer empobrecido, Cariter pessoal: o lazer oferece ao individuo
as possibilidades de se libertar das fadigas fisicas ou nervosas, ofercce a possibili-
dade de a pessoa libertar-se do tédio cotidiano; abrindo um universo real ou ima-
gindrio permitindo também que cada um saia das rotinas e estereotipos, liberando
seu poder criador.

Atividade nenhuma pode sempre ser considerado lazer por sua forma. Sob
certas condi¢des tudo pode se tornar obrigacio. Nio ¢ a atividade em si que a
torna lazer, mas a qualidade da experiéncia ao ser executada,

De uma forma ampla, a palavra lazer é percebida e relacionada as atividades
recreativas, como: férias, repouso, fins de semana, passeios, esportes, espeticulos,
televisdo, teatro, bares, etc. Sio os valores mais associados ao lazer, na verdade,
reforcados pela midia, que nos transmite uma visio limitada das atividades de
lazer. Descanso e divertimento sio possibilidades abertas nas atividades de lazer.
Mas algo que pouco se percebe e que ocorre nestas atividades ¢ a possibilidade de

desenvolvimento pessoal ¢ social. Sio momentos espontineos ¢ privilegiados que
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permitem uma participagao social maior e mais livre, a pratica de uma cultura
desinteressada do corpo, da sensibilidade e da razdo, além da formagio técnica.
Essas possibilidades que o lazer oferece sdo utilizadas muitas vezes de forma
erronea, estimulada por modismos, por promover a ilusio de sfafus social mais ele-
vado, como fuga do cotidiano, simples consumo ou para vislumbrar no lazer o
ideal de felicidade, passando a idéia de que todos os problemas pessoais ou sociais
estardo resolvidos, ou melhor, “compensados” por essas possibilidades, nao visu-
alizando a oportunidade de escolha pelo individuo e o seu caréter desinteressado.
Nio se pode buscar um “sentido” para a vida em um fim de semana ou em uma
viagem, embora sejam ocasioes para se ter a possibilidade de felicidade e de recu-
peragio das forgas necessarias para o cotidiano. '
Como a redugio do tempo de trabalho nio ocorreu simplesmente em nome
de um tempo livre ou por objetivos humanistas, mas em fungao de uma logica
produtivista que supde a extensao de um tempo disponivel para o consume de
massa, a problemitica do lazer estéd indissociavel desta sociedade de consumo. A
concepgao do lazer é objetivada em atividades que supéem um consumo. Nio se
fala mais em lazer (tempo), e sim em lazeres (consumo). Nunca estivemos to fas-
cinados pela tecnologia e tio dependentes do conforto, da seguranca e do poder-
oferecidos por ela. Até porque ela nunca foi tio visivel e onipresente. Fazemos
parte de um mundo deslumbrado com seus avangos. Nossas conversas deixaram
de esbarrar nas fronteiras do tempo e do espago gragas ao e-mail. Trabalhamos
em qualquer lugar, a qualquer hora. Podemos estudar, investir, divertir, comprar,
consultar médicos, namorar, fazer sexo tudo pela rede mundial de computadores.
Miquinas cada vez mais modernas e potentes nos seduzem com o sonho da liber-
tagio do trabalho e com a possibilidade de tempo — essa preciosidade do mundo
moderno — para fazer o que realmente nos dé satisfagao. O homem contempora-
neo deslocou sua expectativa de vida para um espago imaginario, onirico, cuja
materialidade se concretiza em atividades como viajar, sair de férias, ir ao shop-

ping, passear, etc.
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Para De Masi (1998) a sociedade pos-industrial estd’ voltada a produgio de
bens imateriais em grande escala, ou seja, 4 produgio de servigos, de informagio,
de estética, de simbolos e de valores. O poder estd passando das mios dos propri-
etirios dos meios de produgio as mios dos produtores de bens imateriais. A
industria do lazer prepara-se para crescer, transformando o lazer em mercadoria,
fazendo o grande papel de amiga e conselheira. Apodera-se do nosso tempo livre,
oferecendo nio apenas satisfagdes, mas também criando expectativas e desejos
correspondentes. Nas palavras de De Masi (1998):

“A necessidade de lazer hoje ¢ sobretudo criada pela sociedade e marcada
pelo cotidiano. Os individuos sentem a necessidade de se desfazer,
mesmo que temporariamente, da rotina massificante do dia-a-dia do tra-
balho, da moradia e do lazer. O ser humano sente a fria racionalidade das
fabricas, dos escritérios, dos iméveis residenciais, o empobrecimento das
relagoes humanas, a repressao dos sentimentos, a degradagio da natureza
¢ a perda da naturalidade. Tsto gera o estresse, o esgotamento fisico e psi-
quico, o vazio interior e o tédio. Para acharmos uma compensagio a soci-
edade coloca a nossa disposi¢ao a industria do lazer”.

Para Dumazedier, deve-se considerar o lazer como um objeto especifico e autd-
nomo. Ele ndo ¢ uma somatéria das “atividades fora do trabalho”; ele tem sua prépria
dinimica, seus niveis de representagio especifica ¢ uma légica propria de criagio de
novos valores. O lazer para ele estd longe de constituir um fator de equilibrio, se esti-
ver relacionado com tarefas parceladas e repetidas. Seria ilusério recorrer unicamente

a atividades espontaneas para compensar a pobreza das tarefas de execugio.

“Se o proprio lazer passa a constituir um dos fatores de adaptagio do tra-
balho a0 homem, teremos mais uma vez de pensar sobre a diregio que

tomard o trabalho humano” (Dumazedier, 2001, p. 102).

“O lazer constitui um fato social de alta importancia, condicionado pelo
tipo de trabalho que por sua vez exerce sua influéncia sobre ele. Ambos
formam um todo” (Dumazedier, 2001, p. 110).
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“O lazer que nio passar de uma simples evasio do trabalho, serd uma
falsa solugio dos problemas da civilizagio industrial” (Dumazedier,
2001, p. 110).

As atividades de lazer devem procurar atender ao individuo em sua totalidade,
mas esse mesmo individuo deve estar estimulado a conhecer as possibilidades que
o lazer oferece ¢ a participar, recebendo para isso uma orientagio que permita a
sua a¢do. Porém, a industria cultural, na forma como esta se desenvolvendo, favo-
recida pelasl barreiras socioeconémicas e pelo precirio nivel educacional das mas-
sas, deixa a desejar. As decisdes sao tomadas visando a rentabilidade financeira e
a0 consumo imediato. E uma repeti¢io cansativa de temas, ritmos, estilos e estru-
tura. Ao grande publico resta a pobreza de contetdos culturais, principalmente
nos mais consumidos, como os programas de televisdo, a musica, as novelas e os
proprios livros tidos como best selfers.

Os individuos, quando optam por suas atividades de lazer, o fazem na modali-
dade especifica, bascados em seus interesses. Fazem por ndo terem contato com
outros conteudos. A escolha, a opgao estd ligada ao conhecimento das alternativas
que o lazer oferece. A classe social, o nivel de instrugio, a faixa etdria, o sexo e 0
acesso ao espago siao fatores que influem, restringindo tanto a quantidade como a

qualidade do acesso a produgio cultural.

O problema a ser enfrentado

Nas sociedades atuais do inicio do século XXI, caracterizadas pelo agrupa-
mento de paises em blocos econémicos ¢ pela conseqiiente globalizagdo da eco-
nomia, coexistem desde nagées com niveis de qualidade de vida excelentes até
nagdes completamente marginalizadas do desenvolvimento e das relagdes comer-
ciais internacionais. Entre esses dois extremos estdo os paises desenvolvidos ¢ os
novos paises industrializados, todos com variados graus de problemas internos

como rivalidades étnicas, desemprego, violéncia urbana, etc. Ha também os pai-
]
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ses em desenvolvimento, como o Brasil, por exemplo, que sobrevivem com con-
tradi¢Ges internas e desesperadas tentativas de conseguir alcangar patamares de
desenvolvimento parecidos aos do primeiro mundo. O Brasil é o contraste entre
desenvolvimento e subdesenvolvimento, riquéza e miséria. O mundo tornou-se
mais diversificado e fragmentado em contradi¢des, e nada sugere que possa
mudar a curto prazo.

Em meio a toda essa problematica (novas tecnologias, a educacio em um
mundo que se transforma rapidamente e suas relagées com a tecnologia de ponta,
as concepgoes de espago e tempo relacionadas a0 turismo de massa, etc.), inclu-
em-se novos fendémenos como a muIt.iplicagﬁo das possibilidades de lazer e entre-
tenimento e o crescimento do turismo na maior parte do mundo. O lazer e o
turismo desdobram-se em novas e melhores possibilidades de prazer, lucros e
projetos e seu potencial econdmico.é impressionante,

Se as sociedades atuais sio tio complexas e dinimicas, se as novas tecnologias
tornam quase tudo obsoleto em curto espaco de tempo, se surgem novas possibi-
lidades para antigas profissdes e novas para mercados antes inexistentes, se o
turismo e suas dreas afins (hotelaria, transportes, lazer, alimentos e bebidas).
enquadram-se nessas “novas profissdes”, especificamente do setor terciario,
como trabalhar essas contradi¢ées do mundo atual para preparar os novos profis-
sionais? O sentido ¢ o significado da realidade do lazer ¢ do turismo nio podem

ficar restritos aos interesses limitados, particulares e relativos a0 mercado.

Consideracées finais

Com o desenvolvimento da tecnologia, o progresso organizacional e a globa-
lizagdo, o homem nio se liberou de sua jornada de trabalho, mas tornou-se copro-
dutor de um sistema de consumo cujo efeito ¢ devastador. O ato de trabalhar
transformou-se numa tarefa penosa e separada do resto da vida. A necessidade e a

alienacdo do trabalho é que transformaram essa tarefa, A alienagio significa que as
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horas mais ativas de uma vida sdo utilizadas na forma de sacrificio para ganhar
dinheiro. Essa alienagio provoca tédio e frustragio do poder criativo. Quanto
mais tediosa essa tarefa-trabalho mais necessarios serdo os mecanismos excitantes
oferecidos pela industria do lazer. Ela traz tudo o que ha de melhor na vida, todos
os desejos e objetivos sonhados. .

Para a maioria das pessoas, o final do dia de trabalho é o momento de rara feli-
cidade. Partem para o lazer e o consumo muitas vezes compulsivamente,
estimuladas pelos modismos ou pela ilusdo de status social mais elevado. Enxergam
o lazer como finalidade da existéncia e ideal de uma vida, no qual os problemas pes-
soais e sociais estao resolvidos em um passe de mégica. O divertimento vazio do
individuo esti baseado em seu proprio vazio, que nunca conseguira ser preenchido.

Para o homem moderno, trabalhar significa ganhar dinheiro e o lazer significa
gasti-lo. Temos hoje, no mundo moderno, uma apropriagio do lazer pelas orga-
nizagGes capitalistas que o transformam em atividades visando tio-somente o
lucro. O individuo ¢ levado a consumit lazeres de:acordo com a oferta do negécio
do tempo livre ¢ seu momento de liberdade de escolha e seu cariter desinteres-
- sado passam a ser organizados e dirigidos pelo proprio capital que impossibilita a
realizacio destas liberdades.

Tendo em vista os contetdos do lazer, o ideal seria que cada individuo bus-
casse atividades em virios grupos de interesse, exercitando em seu tempo livre o
corpo, a imagina¢io, a habilidade manual, o relacionamento social e o contato
com outros costumes, quando, onde, com quem e da maneira que quisesse. Para
que o lazer tenha um valor positivo, deve ser entendido como uma forma de inte-
gragio social e permanente desenvolvimento pessoal com inevitiveis repercus-
sOes positivas sobre a vida soeial.

Os programas de atividades de lazer devem atender as pessoas em todos os
scus aspectos, estimulando-as a participar, conhecer as virias possibilidades e ori-

- - v -~
entd-las para o conhecimento de suas opg¢des.
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Nas “sociedades desenvolvidas”, o lazer ainda nio est4 integrado aos sistemas
de pensamento que orientam as reflexdes intelectuais e politicas. Torna-se neces-
sario um trabalho educativo na sociedade para que o individuo chegue ao status
de cidaddo atuante, nio manipulado e que busque seu autoconhecimento e seus
direitos ao trabalho e ao lazer constantemente.

A chave da humanizagio do lazer é 0 novo ser humano, um ser que se encon-
trou e que se conscientizou de sua flexibilidade, que aprendeu a se olhar, que cum-
priu uma espécie de viagem interior adquirindo sabedoria. A humanizagio do tra-
balho pelos valores do lazer é insepardvel da humanizacio do lazer determinada

pelos valores do trabalho.
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Revisitando o patriménio cultural e a pratica

preservacionista em Sao Paulo

A i
S primeiras iniciativas referentes 4 permanéncia ¢ a conservacio do patrimé-

nio remontam ao século XVIII. Por meio de um alvari o rei Dom Joio V determi-
nou a realizacio de um inventirio, a fim de identificar o patriménio edificado
existente em Portugal, evitando assim sua desfiguragio ou destruicio.! Por sua

vez, a Inglaterra encontrava-se is voltas com uma discussio conceitual sobre os
8

I O alvari foi editado em 1721.
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procedimentos técnicos a serem adotados na restauragio de iméveis histéricos. O
marco da preocupagio francesa com os monumentos histéricos pode ser situado
em 1837, quando os remanescentes da Antiguidade, edificios religiosos da Idade
Mé¢dia c castelos passam a ser estudados pela primeira Comissao dos Monumen-
tos Hist6ricos?.

A politica internacional de preservagio, que se propos a unificar conceitos ¢
critérios comuns na defesa do patrimonio, s6 foi possivel apds o término da Pri-
meira Guerra Mundial, dada a necessidade de recuperagio das edificagoes com-
prometidas durante as batalhas. Essa preocupagio motivou os profissionais liga-
dos a drea de preservagio a realizarem a Primeira Conferéncia Internacional para a
Conservag¢io de Monumentos Histéricos.> O documento resultante da Conferén-
cia ficou conhecido como Carta de Atenas e constitui um marco na definicio de
diretrizes para a questio de reconstrucio de edificagdes deterioradas: Seguiram-se
outras reunioes internacionais, das quais se destacam as decis6es de considerar as
obras monumentais dé cada povo como um patrimonio comum da humanidade,
bem como a necessidade de delegar a responsabilidade pela preservacao do patri-
monio historico aos poderes locais.

As cartas internacionais contemplam amplas questoes acerca da preservagio e
restauragio do patrimonio mundial, tendo influenciado as iniciativas preservacio-
nistas brasileiras. !

A necessidade de preservar o patrimoénio histérico-arquitetonico no Brasil se
intensifica na década de 1910. Em meio is remodelacdes urbanas influenciadas
pelo idedrio europeu?, manifestava-se um movimento de valorizagio da cultura
nacional e‘propostas de protegio de bens culturais, antecedendo o espirito da

Semana de Arte Moderna.5

(3]

CHOAY, Francoise. A alegoria do patriniinio. Sio Paulo: Unesp/Estacio Liberdade, 2001, p. 12
3 A conferéncia ocorreu em Atenas, em 1931, )
4

O estilo arquitetonico predominante no Brasil, naquele momento, era o ecletismo,
caracterizava-se pela mescla de estilos, com nitida valorizagio do neoclassicismo.
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Valoriza-se o patriménio como uma representagao material da nagao. Estilos
arquitetonicos sio revistos a fim dc'rccupcrar aarquitetura de cardter nacional, em
nitida oposigio aoestilo predominante: o ecletismo. Em meio a esse movimento,
Nosso patrimonio passa a ser carregado de simbolismo, materializando elementos
da meméria nacional. Instituicdes com fungdes nitidamente educacionais, tais
€OmO museus e monumentos historicos, sio criadas por iniciativa do estado bra-
sileiro.6 '

Coincidindo com esse espirito organizam-se as comemoragdes do Centendrio
da Independéncia do Brasil. Para valorizar o fato histérico ¢é realizado um con-
curso publico internacional destinado a estabelecer no logradouro do Ipiranga um
monumento. Vitorioso ¢ o projeto de Ettore Ximenes que se distingue dos
demais por conter a representacio do quadro de Pedro Américo em sua estrutura.

Criado em 1937, nosso primeiro érgio federal de protegao do patrimonio, o
Servigo de Patriménio Histérico e Artistico Nacional (SPHAN)7;s¢gue a tendén-
cia internacional: adota um conceito tradicional de patriménio, com énfase aos
aspectos historicos e artisticos, bem como a valorizacio do monumento histo-
 fico. Sua trajetéria é marcada pela valorizagio da arquitetura tradicional brasileira,
ou seja, sua pritica preservacionista protegeu bens caracteristicos da histéria da
arquitetura brasileira.

Essa concepgio reduziu o alcance da politica preservacionista federal, predo-
minando tombamentos de edificacdes de interesse histérico, exemplares de téeni-
cas construtivas de séculos anteriores, a partir de uma nitida separagio entre eru-
dito e popular, em detrimento 4 preservagio e 20 estudo de bens de cardter popu-
lar. Acrescente-se aisso o fato de muitos bens terem sido contemplados de forma

5 Oestilo Neo Colonial foi apresentado enquanto solugdo arquitetonica para substituir o ecletismo,
A mentalidade do periodo caracteriza-se pela valorizagio da cultura nacional, do nosso passado,
em detrimento a simples importagio estilos, tendéncia que se intensificaria com a Semana de
Arte Moderna de 1922, nas artes em geral,

6 RODRIGUES, Marly. Inagens do passado. A instituigio do patrinionio em Sio Pawlo (1969-1987). Sio
Paulo: Unesp, 2000, p-23.

7 Lei federal n® 378 de 13/1/1937 ¢ decreto-lei n® 25, de 30/11/1937.
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isolada, desprezando-se o contexto nos quais se inscreviam, bem como a organici-
dade existente entre as edificagbes ¢ os logradouros.®

Apenas em meados dos anos setenta, que bens ¢ manifestagoes populares,
culturais e artisticas passaram a ser estudadas pelo IPHAN.? Isso se deve a mundi-
alizagio dos valores e referéncias internacionais da nogao de patriménio, a partir
da cria¢ao do conceito “patriménio cultural da humanidade”, pela Unesco'®
Valorizaram-se, entdo, os bens culturais nido-consagrados, expressoces e fazeres das
classes populares, cujos elementos conferem particularidades a nagio.!' Buscou-se,
ainda, analisar os bens integrados aos seus sistemas, relacionando-os ao seu habitat,
sem os tratar como obras autdnomas, atentos as transformagées cotidianas.

Os anos sessenta foram marcados pela valorizagio econdmica do patriménio.
Disposto a incrementar a atividade turistica brasileira, o governo Castelo Branco
estabeleceu condigbes propicias para a criagao dos 6rgios de protegao do patri-
monio paulista, nas instancias estadual e municipal.

Em 1968 ¢ organizado o Conselho de Defesa do Patriménio Historico, Artis-
tico, Arqueolégico e Turistico — Condephaat, que tem, na sua origem, uma nogao
de patrimonio marcada pelo culto civico ao passado. Nota-se ainda a énfase em
potencializar o patriménio enquanto produto de consumo cultural, incremen-
tando, assim, o turismo.

Para tratar as questdes municipais ligadas a preservagio da cidade de Sao
Paulo, foi criada a Coordenadoria Geral de Planejamento — COGEDP, hoje trans-

formada em Secretaria Municipal de Plancjamento — SEMPLA. Inicialmente

8 PIRES, Mirio Jorge. Levantamento de atrativos histéricos em Turismo — uma proposta
metodologica. In: LAGE, Beatriz Helena Gelas e MILONE, Paulo César (Orgs.). Turismo: teoria e
pratica. Sio Paulo: Atlas, 2000, ‘

9 Ocorre uma alteracio da denominagio do érgio neste momento, passando a chamar-se Instituto
do Patriménio Historico e Artistico Nacional.

10 A categoria foi criada na Conferéncia Geral de Genebra, em 1972, pela Unesco.

11 MARIANI, Alayde. A meméria popular no registro do patriménio. Revista do Patriménio Histérico e
Artistico Nacional. n® 28, 1999,
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implementou um levantamento de bens significativos da drea central, seguido por
uma lei destinada a protegé-los.'? Para inventariar, documentar, conservar, prote-
ger, ¢ valorizar os bens culturais paulistanos foi criado o Departamento do Patri-
monio Histérico — DPH em 1975.13

Tanto o Sphan, Condephaat como o DPH tiveram na sua origem uma pratica
preservacionista, cuja énfase recaiu na protecio de bens caracteristicos da histéria
da arquitetura brasileira.

O patriménio cultural é entendido como um amplo e diversificado conjunto de
bens culturais que permite a cada segmento social apropriar-se do passado, com-
pondo imagens de sua identidade, quer individual ou coletiva.! Destituido de crité-
tio tinico, objetivo e universal, o conceito engloba bens culturais nao-consagrados,
expressoes ¢ fazeres das classes populares, bem como a identificagio de elemen-
tos coletivamente importantes em nossa sociedade, além-do tradicional patrimo-
nio histérico e artistico, Buscas=sc a valorizacao da cultura, da meméria, da educa-
¢a0 e da historia.

Manifestagdes culturais espontineas estio carregadas de expressdes culturais
que caracterizam as comunidades. E preciso criar mecanismos para divulgagio e
participacdo da comunidade. O trabalho de valorizacio, preservagdo e reutiliza-
¢ao do patriménio cultural constitui uma forma de envolvé-la, permitindo-lhe a
consciéncia de si mesma ¢ a revitalizagio das tradicdes. A valoriza¢io da identi-
dade cultural permite que se intensifique o sentimento de pertencimento i comu-
nidade. Em contrapartida, o abandono e desvalorizagio do patriménio cultural

expressam nossa dependéncia cultural.

12 Trata-se da Lei 8.328/75 que criou as Z8-200), possibilitando a preservagio de iméveis pontuais ¢
conjuntos, situados em diversas regides da cidade.

13 Lei 8.204.

14 NORA, Pierre. Entre meméria ¢ hist6ria. A problemitica dos lugares. Projeto Histdria. Sio Paulo:
PUC-SP, 10, 1993.
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A alteracio do conceito encontra-se associada 2 mudanga do significado do
termo bem cultural. Faz-se necessirio ponderar que conceitos sao historicamente
datados, encontram-se associados 2 propria historia da-sociedade. Cabe aos
orgios de preservacio incoi‘porar verdadeiramente o conceito patrimonio cultu-
ral, estendendo sua politica de valorizagio para aspectos nio consagrados da cul-

tura brasileira.

Nosso patriménio cultural: uma metodologia
de pesquisa

A identificagio do patriménio cultural da cidade de Sdo Paulo tem como ins-
trumento de pesquisa um inventirio que busca evidenciar bens tangiveis € intan-
giveis coletivamente importantes; com a| preocupagio de relacionar turismo e
patrimonio.

Ao ministrar a diseiplina Turismo.¢ Pattiménio Cultural no curso de Turismo
da Universidade Anhembi Morumbi foi detectada a caréncia de informagoes, de
forma ripida e segura, réunida em um tnico local, das dreas de interesse historico
¢ cultural da cidade de Sdo Paulo. Objetivou-se reunir informagdes concisas sobre
a natureza dos bens culturais, valor ambiental, historico, instrumentos de prote-
¢iio e caracteristicas basicas, incluindo potencialidade turistica, sinalizagdo, acessi-
bilidade, divulgacio ¢ demanda, num banco de dados.

A metodologia de pesquisa desenvolvida pautou-se por identificar o patrimo-
nio cultural coletivamente importante, mediante a realizagio de entrevistas com
moradores/usudrios da cidade. Tal estratégia decorre da necessidade de se
ampliar a discussio sobre o cariter do patriménio cultural, sempre restrito aos
técnicos da preservagio, arquitetos, historiadores, engenheiros ¢ particulares afi-
nados com a temitica, ou de imposi¢des politicas do governo brasileiro.

Inventariar o patrimo6nio cultural implica uma multiplicidade de classificagao

e agrupamento do bem, que deve ser analisado integrado ao seu sistema, relacio-
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nando-o ao seu habitat, sem trati-lo como obra auténoma, descontextualizado de

sua historia e da cultura regional.

A metodologia

O inventirio Nosso Patriménio Cultural redne informagées do bem cultural
contextualizado ao conjunto do patriménio cultural da cidade, sem priorizar ape-
nas os bens tombados ou estabelecer alguma forma de hierarquizagio ou catego-
rizagio, valorizando seu potencial de atratividade e sua importincia social.

Os bens foram catalogados mediante a realizagio de entrevistas com morado-
res/usudrios de bairros pertencentes i 4rea urbana do municipio. Foram realiza-
das cerca de 300 entrevistas nas regides do Bexiga, Bom Retiro, Bras, Butanti,
Brooklin, Campo Belo, Centro!s, Cerqueira César, Higienépolis, Interlagos, Ipi-
ranga, [taim Bibi, Jabaquara, Lapa, Liberdade, Moema, Mooca, Morumbi, Perdi-
zesy Pinheiros, Santo Amaro, Vila Mariana ¢ Vila Olimpia.

Aplicadas a pessoas de diferentes setores sociais, variadas faixas etdrias, em
horas diferenciadas, as entrevistas proporcionaram a criacio de um espaco de
interlocucio, no qual o morador pode designar o patrimonio cultural que consi-
dera significativa em sua regido. _

Os entrevistados apresentaram dificuldades com a terminologia patrimo-
nio cultural. Para superar o obsticulo, o entrevistador estava munido por
questoces que objetivavam mapei-lo, sem necessariamente interromper a abor-
dagem, inquirindo sobre a existéncia de edificagoes, logradouros, etnias, religi-
osidades, obras de arte, dancas ¢ comidas tipicas, ou seja, as particularidades

da regidao pesquisada.

I5 Para facilitar a pesquisa a regido central foi abordada a partir de uma divisio imagindrin o
Triangulo, também conhecido por Centro Velho — formado pelos largos Sio Bento, Sio
Francisco ¢ Praga do Patriarca — ¢ o Centro Novo — que corresponde A regido da Praca da
Repiblica ¢ seu entorno, |

k o
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Camargo evidenciou a importincia da relagao afetiva dos moradores com o
patriménio para a preservagio dos bens culturais. Apesar de estarem incorpora-
dos a0 cotidiano, nio sio distinguidos enquanto patrimoénio cultural. '

Ao contririo do que se pode imaginar, os moradores locais, embora possu-
indo afetividade por elementos do patrimonio construido ou potencialmente a
constituir, ndo tem condi¢des para distinguir sua importancia enquanto tal. Os
objetos estio incorporados a0 seu cotidiano. E preciso afastamento e estudo.
Compreendendo que aquilo que temos diante de nés apresenta diferengas que
ndo podem ser conhecidas intuitivamente.!”

A pesquisa evidenciou a permanéncia de uma concepgio de patrimonio mar-
cada por uma visio tradicionalista. Os bens consagrados no imagindrio popular
sio, sobretudo, as cdiﬁcagécs e logradouros de cariter histérico, bem. como
determinados estilos arquitetonicos. Pensando de forma isolada, poucos destaca-
ram conjuntos arquitetonicos, artisticos.ou a ambiéncia dos bens.

A metodologia proposta buscava a realizagdo de pesquisa de campo nas dreas
pesquisadas, com wisitas as edificagdes evidenciadas nas entrevistas e mapea-
mento do entorno, a fim de estabelecer o levantamento da potencialidade turis-
tica, além de consultas a bibliotecas especializadas e portais da internet.

Nessa etapa constatou-se a pouca disponibilidade de estudos sobre os bairros
da cidade, a precariedade de informagoes sobre edificagdes, quer ao que se refere
a0 seu projetista, ano de construgio, estilo, dentre outros.

A cidade possui monumentos consagrados e tradicionalmente veiculados na
midia: Parque Ibirapuera, Museu do Ipiranga, Borba Gato, Masp, Instituto
Butanti, etc. Ha que se observar, no entanto, que apesar da pesquisa ter sido reali-
zada nas principais regides nos quais eles se concentram, tais como drea central,
Ibirapuera, Paulista, Pinheiros, Itaim, Morumbi ¢ Santo Amaro, nem todos foram

identificados pelos entrevistados.

16 CAMARGO, Haroldo Leitdao. Patriménio Histirico ¢ Cultural. Sio Paulo: Aleph, 2002,
17 CAMARGO, Haroldo Leitio. Patrininio Histérico e Cultural. Sio Paulo: Aleph, 2002, p. 98.
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Nesse sentido, cabe destacar que nesse primeiro momento estio sendo cata-
logados somente aqueles que foram identificados nas entrevistas realizadas junto
aos moradores/usudrios da cidade. Os bens culturais consagrados ou que pos-
suem instrumento de protecio individual (municipal, estadual ou federal) serdo
inseridos no inventario na sua segunda fase de execucio.

A pesquisa sobre o patriménio cultural intangivel, mais especificamente as
manifestagdes de cariter popular, festas e tradicdes populares ainda existentes na
cidade, revelou-se a fase mais problematica do levantamento. Foram identificadas
festas populares de carater devocional, logradouros que se notabilizam pela reali-
zagdo de feiras de arte’®, outros que tem se destacado pela implementagio de pro-
. jetos de apresentag¢es musicais!?, corridas?, desfiles?!, dentre outros.?2

Algumas datas comemorativas de cariter devocional destacam-se no Inventa-
rio. O ciclo natalino pode ser percebido na area central conta tradicional exposi-
4o de presépios no Convento Sao Francisco de Assis e no Museu dé Arte Sacra,
¢ a festa Toyo Matsuri, na Liberdade?,

Ainda de cariter devocional, relacionadas ao calendério cristio, destacam-se a
festa de Santa Edwiges e da Padroeira de Nossa Senhora Aparecida, no Ipiranga,
a festa de Pentecostes da Pardquia de Santa Teresa, no Itaim Bibi, as tradicionais
festas de origem italiana Nossa Senhora da Achiropita, no Bexiga, Sio Vito Mirtir

e Nossa Senhora de Casaluce, no Bris.

18 As tradicionais feiras de artesanato das pragas da Repuiblica ¢ da Liberdade, e avenida Pompéia, ¢
a feira de antiguidades do Bexiga.

19 Rua do Choro, na rua General Osério, concertos de corais no Viaduto do Cha, Festa dos Povos
na Paréquia de Santa Teresa de Jesus ¢ a Pholia na Faria constituem alguns exemplos da
diversidade das manifestages culturais realizadas nos logradouros da cidade.

20 Trata-se da corrida de Sao Silvestre realizada na avenida Paulista.
21 No bairro do Bom Retiro realiza-se o Bom Retiro Fashion.

22 Podemos destacar a realizagio de tradicionais comemoragoes dos aniversirios dos bairros, tais
como a do Ipiranga, Santo Amaro, Lapa, entre outros.

23 A festa Toyo Matsuri abre os festejos natalinos do bairro da Liberdade,
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Bairros de forte identidade étnica ainda preservam festividades relacionadas
as comunidades que lhes deram origem. No bairro da Liberdade, local de forte
concentragao das comunidades orientais de origem japonesa, coreana e chinesa,
destacam-se a festa das Flores — Hana Matsuri, o Festival das Estrelas — Tanabata
Matsuri e o Moti Tsuki Matsuri®*. No Brooklin foi resgatada uma homenagem 2
colénia alema — o Brooklin Fest.2> No Bexiga, reduto dos italianos ¢ negros, reali-
za-se 0 Nhoque da Sorte, o Maior Pio do Mundo ¢ o Bolo de Sio Paulo, além da
ja citada festa da Achiropita, concentra-se uma das escolas de samba mais tradici-
onais da cidade, a Vai-Vai.

Pesquisas institucionais e entrevistas com profissionais das areas de preserva-
¢do e técnicos da administra¢io da Prefeitura do Municipio de Sio Paulo objetiva-
ram conhecer os projetos turisticos, sobretudo, aqueles cujo enfoque ¢ o turismo
cultural, e o impacto da legislagiao de protegio no turismo.

Constatou-se, no entanto, a auséncia da sistematizagio de informagoes por parte
do poder municipal acerca da potencialidade turistica do patriménio cultural da
cidade. Potencial drea de exploragio comercial, parte do patriménio cultural encon-
tra-se em processo de descaracterizacio ¢ de degradacao fisica. Muitos bens locali-
zam-se em dreas degradadas, convertidas em parques de estacionamento irregular ou
de concentragio de comércio ambulante. A protegio e divulgagio desses bens tem
sido relegada pelo poder publico, que sequer se preocupa em maped-lo ou sistemati-
zar as informagées em um unico local.

O centro expandido apresenta grande concentragio de bens culturais, faz-se
necessirio um plano de a¢io que altere o congelamento das fungdes ali instituidas,
interferindo no processo de reprodugio da economia local, revitalizando-a e
desenvolvendo um projeto de turismo que garanta a sustentabilidade do patrim6-

nio cultural. A reabilitagdo do espago urbano e a revitalizagio do patrimonio cul-

24 Trata-se da realizagio em praca publica do Mot — bolinho da prosperidade.

25 A festa se caracteriza pela apresentagio de bandas e dangas tipicas, festival do chope e barracas
com produtos diversos.
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tural sdo instrumentos importantes no fortalecimento das manifestacoes culturais
em processo de descaracterizagio.

O planejamento de atividades de lazer que envolvam o patriménio cultural da
cidade, valorizando a cultura e a historia, juntamente com a revitalizacio das dreas
degradadas tém efeito positivo na valorizagio da meméria da nacio e no exercicio
da cidadania.

A metodologia de inventirio encontra-se em permanente processo de aperfei-
¢oamento, fruto do didlogo que se estabelece no trabalho de campo ¢ levantamento
bibliografico. A forma de apresentagio do banco ainda nio estd desenhada, mas
existe a preocupagio em torna-lo facilmente acessivel a0 publico interessado em
obter informagdes sobre o patriménio, cultural da cidade de Sio Paulo. Busca-se
reunir dados e evidenciar o potencial de atratividade dos bens culturais, valorizan-
do-os, sem, no entanto, estabelecer hierarquizagdes ou categorizacdes; descartando
as manifestacdes culturais de cariter popular.

No inventirio ainda existem bens culturais com informacoes parciais, falhas e
omissoes. Essas lacunas serio preenchidas gradativamente, nas atualizacoes das

pesquisas.
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“0 movimento criador nio ¢é jamais vio, inidl, um pcnsamcnt(ﬁ o dirige,
coordena seu desenvolvimento para exprimir um fato, descrever um

. cariter, expor um problema e, sobretudo, provocar uma emogio.”
Dulac

Eo longo da “epopéia cientifica ¢ técnica”, na qual cientistas de virios cam-
pos e amadores convergiam seus esforgos para criar condi¢oes para a emergén-
cia da imagem em movimento, muitos desses cientistas contribuiram visando a
aplicagio dessa técnica no campo de suas pesquisas — principalmente para bus-
car uma solugdo técnica para fixar um momento fugaz de observagio para a ana-

lise do movimento.

Revisto Hospitalidode
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Portanto, a utilizagdo do cinema como técnica de investigagao nao ¢ novidade.
Ja em 1942, Margareth Mead retirava os melhores resultados do uso do filme na
andlise do comportamento cultural. O clissico “Nanook” de Flaherty é de 1925.

Egon Shaden, numa palestra realizada em 1977 no Instituto Joaquim Nabuco,
aponta para a importincia da apreensio cinematogrifica como recurso de grande
valia para o pesquisador, pela sua capacidade de, ao fixar os momentos da obser-
vagdo, possibilitar a sua revisio quantas vezes forem necessirias, diminuindo
falhas e lapsos.

Os proprios precursores do cinema, mesmo antes de conquistar condigoes
técnicas da imagem animada, ja sonhavam com a possibilidade de uma ilusio per-
feita da realidade reproduzindo o som, o movimento de depois, também, a cor.
Nadar, em 1887, ja dizia que seu sonho era ver a fotografia registrar as atitudes ¢ as
mudangas de fisionomia de um orador a0 mesmo tempo em que fossem gravadas
as suas palavras,

. E esse continua sendo um dos objetives douso da imagem animada no pro-
cesso de investigagdo, cujo propdsito seria explorar a imagem cinematogréfica
enquanto instrumento da descoberta do real, explorando o fato de que o cinema é
testemunho inestimavel do momento observado. Muitas vezes, as primeiras
observagoes oferecem um quadro impreciso, vago, por isso o filme assegura a
pcrsisténcié da fase de observagio trazendo um testemunho que poderd ser repe-
tido indefinidamente. Pode, inclusive, se beneficiar das contribuicoes de outros
observadores que nio estiveram presentes no momento da investigagio.

Annie Comolli, em sua tese “Les gestes du savoir”, aponta para o fato de que a
investigacio de atividades fugazes, irreversiveis, imprcvisfvéis, que ndo se deixam
facilmente analisar devido a sua prépria instabilidade, beneficia-se da capacidade
do cinema em inscrever essas mesmas atividades num suporte durivel. Dessa
forma, o cinema autoriza a observacio indefinidamente renovivel de um mesmo

fendmeno, assim como permite a comparagao rigorosa das diversas variantes.
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Claudine de France afirma que as inovagdes técnicas estio na origem do apa-
recimento progressivo de uma nova atitude metodoldgica, criando condices
para a observagio das atividades humanas diferente das técnicas convencionais.
Assim, a introdugio do cinema no aparelho de pesquisa muda a maneira de obser-
var e pesquisar, fazendo da imagem em movimento um instrumento privilegiado
de exploragio do real e abrindo novas possibilidades de investigacio.

A medida que o cinema é utilizado como instrumento de pesquisa, os investi-
gadores encontram novas formas de utilizagdo dessa técnica, ampliando assim,
gradativamente o seu campo de agio.

Com Flaherty, 1921, nasce a idéia de uma estreita colaboragio entre cineasta ¢
pessoas filmadas a partir da observagio comum da imagem. Assim, no dizer de
Claudine de France, a observagio na tela ousava pela primeira vez fazer concor-
réncia com a observagio direta,

Mais tarde, Germaine Dieterlen introduzitia o filmé como *“guide d’entreticn’
junto aos informantes; fazendo, dessa maneira, ao longo da pesquisa, a observa-
¢do cinematografica preceder a entrevista oral.

]\ean Rouch, por sua vez, também tenta uma nova experiéncia de observacio
cinematogréfica, introduzindo o que ele chamaria de “anthropologie partagée”
utilizando provas de seu filme “Horendi” para obter novas informagdes junto as
pessoas filmadas e completar o seu registro inicial.

Quais sio as implicagdes metodoldgicas mais evidentes dessas novas trans-
formagdes no instrumento de pesquisa?

Antes de tudo, ¢é preciso distinguir a utilizacio do cinema como técnica de
exploragao, que é uma forma diferente de observagio, ¢ o cinema como forma de
apresentagio ¢ de divulgar os resultados de uma pesquisa, ou seja, o filme de
exploragao ¢ o filme de exposi¢io.

O filme de exploragio distinguesse do filme de exposigio pela fungio e pelo
destinatdrio. Enquanto no filme de exposi¢io o pesquisador seleciona as imagens,

os angulos que mais se prestam para a sua proposi¢io, para o filme de exploracio,
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o pesquisador filma o maior nimero possivel de informagdes para a sua propria
observagio.

O filme de exploragio é a reprodugio da realidade tal como aparece a0 pesqui-
sador — pode se dizer que ele ocupa o lugar do “bloco de notas”. E um documento
que, na medida que ¢ visto e revisto, revela aspectos que passaram desapercebidos,
pela propria incapacidade do observador ver tudo a0 mesmo tempo, constituindo,
assim, uma fonte muito rica de informagdes sobre a realidade observada.

Sabe-se da eficiéncia do procedimento de certos efeitos especiais que
ampliam o poder analitico do registro cinematogrifico. Os mais evidentes s10 0
close-up ¢ a camera lenta que sdo extremamente reveladores numa micro-anlise.
Mas pode ser usado também o ritmo acelerado que permite revelar o movimento
em outra escala, favorecendo uma macro-anilise do comportamento no espago
como, por exemplo, descobrir o pélo de atragao numa feira.

Um outro aspecto muito importante a considerar 1o filme-¢ o “indicio”.
Frangoise Hautreux analisa todas as possibilidades expressivas dos indicios. Diz
ela que um filme sempre oferece indicios que sio meios que indicam a existéncia
de fatos nio mostrados concretamente pelas imagens. Quando uma leve nuvem
de vapor sai de um alimento ele mostra a0 espectador que ele é consumido
quente. Ervas ressecadas ¢ amarelas testemunham um longo periodo de seca, etc.
E nio ¢ dificil imaginar a fecundidade desse recurso numa fase de levantamento
de dados, por sugerir, apontar aspectos a serem verificados, investigados.

Com o surgimento do video, as possibilidades de auxiliar o investigador se
ampliam e facilita, ainda mais, o seu trabalho. Uma delas seria a capacidade que o
video oferece de rever as imagens instantancamente. Esse ¢ um aspecto extrema-
mente valioso para o pesquisador, pois permite uma integracdo extraordindria
com as pessoas filmadas e uma real participagao entre pesquisador e pesquisado.
Ele favorece uma dupla integragio — o cineasta no ambiente, no ritmo das pessoas
filmadas e as pessoas 4 presenga da camera. Revendo as imagens junto com o pes-
quisador, as pessoas filmadas entendem com maior clareza os propositos do pes-

quisador, favorecendo, assim, o intercimbio entre eles.
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Por conservar duravelmente os tragos dos aspectos visuais e sonoros das ativi-
dades humanas observadas no préprio meio, os filmes sio valiosos documentos
que, inclusive, poderiam ser tteis para outros investigadores, sendo, por isso, impor-
tantissimo que essas “‘anotagdes filmicas” sejam guardadas num arquivo visual.

Nada impede que um filme de exploragio venha se transformar num filme de
exposi¢do. Um filme de exposicio ¢, basicamente, o que o pesquisador escreve
com a cimera sobre o assunto. Em muitos casos o filme pode expor com mais
facilidade ¢ eficiéncia que um texto escrito ou oral. A imagem cinématogr:iﬁc:l
exprime, com uma economia de meios inigualivel, a multiplicidade de manifesta-
¢oes simultineas que compéem o ambiente de um grupo humano.

O filme de exposi¢io ¢ uma sintese significativa da realidade estudada, por
isso mesmo, resulta de uma pesquisa prévia indispensivel para que o pesquisador
seja capaz de selecionar os momentos essenciais que caracterizam o aspecto estu-
dado. Somente depois de um periode de inser¢io nogrupo e depos de estuda-lo ¢
que o investigador cineasta empregard os-diversos procedimentos cinematografi-
Cos para apresentar o resultado de suas pesquisas.

Entre a realidade apreendida pelo pesquisador e a descrigio que ele faz dessa
realidade, se estabelece uma selegio de aspectos e angulos considerados essenciais
¢ outros menos importantes. Alguns pesquisadores criticam esses “recortes”, mas
essa delimitagdo ndo diminui a validade do filme, principalmente porque, tanto ao
filmar como ao escrever, o pesquisador, antes de tudo, delimita um “objeto” inse-
rindo-o no interior de um quadro limitado do processo estudado.

E preciso dizer que nao se pensa em empregar o cinema como téenica sepa-
rada do conjunto de procedimentos tradicionalmente empregados nas investiga-
¢oes e nem pretender que ele se presta a todo tipo de pesquisa. E evidente que
cada objeto estudado, pela propria condigio de sua natureza e dos propositos de
pesquisa, pde a preferéncia de uma ou outra técnica de investigacio.

A introdugio do cinema no dispositivo de pesquisa cria uma nova linguagem,

assim como modifica a relagio ent6re realidade ¢ observador, sendo, portanto,
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necessario descobrir progressivamente as regras mais apropriadas a utilizacao fil-
mica e toda a gama de recursos que o filme pode oferecer.

Por ampliar e enriquecer os recursos clissicos de levantamento de dados e de
apresentagio dos resultados de pesquisa, ¢ preciso viabilizar a possibilidade ins-
trumental de efetuar repetidas experiéncias que fornegam material de anilise
numa estimulante troca de enfoques e de critica, num esforgo fecundo e criativo
de identificar os elementos fundamentais dessa técnica e promover as mudangas
que amplie, progressivamente, o seu alcance.

O uso do cinema leva o pesquisador a considerar o processo observado de
maneira diferente e muitas vezes inesperada. Dai a necessidade de explorar, de um
lado, teoricamente, o significado dos principios metodolégicos fundamentais e,
por outro lado, através de multiplas experiéncias, identificar a adequagao das
estratégias e sondar novas possibilidades e utilizagdes dessa técnica.

A utilizagio da imagem animada nio ¢ somente uma forma, entre outras; de
colher dados ou expor dos resultados de uma pesquisa. E, também, um instigante
recurso de divulgagao e argumentacio, um meio didatico, e, inclusive, um meio
para uma descoberta progressiva do processo estudado. Germaine Dieterlen, por
exemplo, mostrava, em seus semindrios, os filmes que ela fazia sobre as festas reli-
giosas de Dogon. A partir das questoes levantadas no decorrer do exame e refle-
x@o do grupo, ela orientava as observagoes que faria no seu retorno ao campo.

Ninguém pode negar os privilégios do olhar cinematogrifico — “olho sem
corpo” — que pode aproximar, captar gestos sutis, expressoes despercebidas,
tiques, detalhes minuciosos sem mutilar o movimento.

Ninguém poderia negar a importincia do privilégio de reproduzir o movi-
mento. Uma seqiiéncia de fotografias, por mais representativas que fossem, seria
insuficiente para restituir o ritmo de uma danga, a cadéncia de um andar, a integri-
dade dos gestos de uma técnica, de um rito.

Ninguém poderia negar também, a importincia de fixar os fragmentos da

vida real, os fragmentos transitérios que nio serdo jamais repetidos.
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Testar, provocar novas formas de olhar, de investigar, ¢, no minimo, provoca-
dor, fecundando a pesquisa de inquietagoes que levam a uma reflexio sempre 1til
a0 progresso da ciéncia e 4 preocupagio com o conhecimento.

Busca-se, portanto, com essa apresentagao, apontar as contribuices desse
“olhar” como portador de uma dimensio que poderd ser um valioso recurso para

os investigadores.
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O Trabalho Cientifico

na Universidade

A ciéncia € o estudo sistemitico, realizado com base em procedimentos meto-
dologicos, sobre relagdes existentes de causa e efeito em fendmenos de qualquer
natureza (sociais, biolégicos, economicos, etc.) buscando estabelecer conclusdes
logicas ¢ demonstraveis por meio de pesquisas e testes.

Na academia fazer ciéncia ¢ uma acio importante a medida que permite o
avango do conhecimento e o aprimoramento das técnicas e tecnologias dele deri-
vadas. No Brasil o caminho oficial que habilita para a construgio do conheci-
mento ¢ a pés-graduagio stricto sensu, orientada para a formagio de professores,
que compreende os cursos de mestrado e doutorado!. Essa divisio implica em

dois niveis:

1 E possivel, mas muito dificil, que o candidato faga o doutorado sem passar pelo mestrado.

Revista Hospitalidade
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a) Dissertagio de mestrado: na qual o candidato demonstra sua capacidade
em trabalhar com diferentes teorias e pontos de vista elaborando uma sin-
tese logica delas, o que se faz mediante a revisdo da literatura pertinente ao
assunto estudado. A dissertagio em geral agrega algum tipo de pesquisa
empirica na qual estes conhecimentos sdo aplicados e testados.

b) Tese de doutorado: na qual o candidato além de elaborar a sintese do
conhecimento existente, acrescenta algum tipo de conhecimento novo ao
tema abordado.

Na pés-graduagio lato sensn, que engloba os cursos de especializagio de modo
geral, o enfoque dos trabalhos é mais técnico, estando restrito a uma determinada
area, focando mais a aplicagio de conhecimento que a produgio de conheci-
mento? Um elemento que distingue a p6s-graduacao stricto sensu da pos-graduagio
lato sensu (especializagio) é que estadltima ndo tem por objetive, de modo geral, a
formagio de docentes. Independentemente do nivel, entretanto, todo trabalho
académico apresenta caracteristicas de trabalho eientifico uma vez que a aborda-
gem ¢ sistematica e 2 metodologia empregada ¢ cientifica.

Embora a idéia de pesquisa remeta a busca de novas informagées e conheci-
mentos, na realidade a inovagio ou descoberta ¢ bastante rara nos trabalhos aca-
démicos onde, o mais comum ¢é a ampliagio ou refinamento de um conhecimento
previamente existente (DEMO, 2000).

Caracteristicas do trabalho de pesquisa na academia:

* As pesquisas académicas em sua maioria s¢ dedicam a aprofundar e testar

conhecimentos solidificando as bases existentes.

« A atividade de pesquisa desenvolvida nas universidades ¢ antes rotineira do

que inovadora.

2 Evidentemente isto depende tanto do perfil do aluno quanto do curso. Nio € raro que trabalhos
de especializagio possuam o nivel de dissertagdes de mestrado.
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* A competéncia em pesquisa na academia é freqiientemente avaliada mais
em fungdo do uso adequado das metodologias de pesquisa e do emprego
eficiente de técnicas como a estatistica, por exemplo, do que pela produgio
de novos conhecimentos.

E necessirio que os académicos se conscientizem de que a evolucio do
conhecimento cientifico, em todos os campos do saber, é um processo aparente-
-mente lento que agrega as contribuigées de todos os participantes da comunidade
cientifica: pesquisadores, professores, estudantes, entre outros. As grandes trans-
formag¢des nio acontecem repentinamente, na realidade elas se consolidam em
determinados momentos quando ocorre a substitui¢io dos modelos e teorias
explicativas. Essas mudangas sio raras e ocorrem em épocas que se caracterizam

por grandes saltos orientados por génios como Newton, Darwin ou Einstein.

A pesquisa em hospitalidade; lazer e turismo

Nas ciéncias humanas € sociais podemos dizer que a pesquisa consiste em um
esforco organizado e sistematico para investigar problemas especificos, de forma
objetiva, que necessitam de solucées.

A questio de objetividade é complexa nos campos da hospitalidade, lazer ¢
turismo onde existe um grande envolvimento dos valores do pesquisador, da orien-
tagdo filoséfica da pesquisa ¢ do tipo de conhecimento que se pretende produzir.

Do ponto de vista do estudante tais pesquisas devem ter por objetivo aumen-
tar o conhecimento sobre o objeto estudado. Antes de escolher um problema
para estudo é necessdrio pesquisar a literatura relevante existente e elaborar uma
sintese. Ap6s esse procedimento o estudante estara engajado no processo de pes-
quisa devendo entio tomar decisdes como:

* Qual o tipo de pesquisa que sera usado?

* Como estruturar o projeto?

* Como colher os dados?
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 Quais dados sio apropriados para a anilise?

« Como analisar os dados?

Assim para FINN: 2000% em turismo e laZer, ¢ para CLARK:1998% em hospi-
talidade e turismo, os estudantes sio instados a elaborar pesquisas ¢ estas devem
ser definidas ap6s a resposta de questdes relevantes, como por exemplo:

« A pesquisa tem possibilidades de aplicagio nos campos de lazer ¢ turismo?

— Pesquisa aplicada.

* A pesquisa explora argumentos te6ricos que expliquem evidencias empiri-

cas e a proposigio de modelos? — Pesquisa tedrica.

« A pesquisa explica as relagdes de causa e efeito entre os elementos? — Abor-

dagem positivista.

« A pesquisa procura entender e interpretar as agdes humanas a partir das

perspectivas individuais? — Abordagem fenomenologica:

+ A pesquisa é formulada de forma estruturada com coleta de dados quantita-

tivos e analisc estatistica? — Pesquisa quantitativa,

s A pesquisa analisa significados de textos ou palavras, ¢ mais flexivel e

desenvolve teorias? — Pesquisa qualitativa.

Tipos de pesquisa

As perguntas formuladas no topico anterior mostram que existem diferentes
tipos de pesquisa que podem ser desenvolvidas pelos pesquisadores nos campos
da hospitalidade, turismo ¢ lazer.

A distingdio entre tipos de pesquisa ndo ¢ suficientemente clara nem existe

consenso entre 0s pesquisadores.

3 FINN, Mick; ELLIOTT-WHITE, Martin; WALTON, Mike. Toutism & Leisure research methods.
Data collection, analysis and interpretations. England: Pearson Education, 2000 ISBN 0 528
36871 5. (pp. 1-12).

4 CLARK, Mona; RILEY, Michael; WILKIE, Ella; WOOD, Roy. Researching and writing
dissertations in hospitality and tourismo.London: Thomson Learning, 1996. ISBN 1 86152046 8.
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FINN: 20005 indica os seguintes tipos de esquisa na drea de turismo e lazer:
g q

* Pesquisa pura: seria a pesquisa que se dedica a expandir os limites do
conhecimento ¢ acrescentar elementos A teoria. Nesse caso os resultados
nao teriam aplicagio imediata nos campos do lazer e turismo. Exemplo:
tomando por base as novas formas de interagio social e de estilos de vida
numa rede social ampliada, o pesquisador se propoe a estudar: Como se
caracteriza o lazer e estilos de vida no plano das relagdes interpesso-
ais contemporineas?® Esse tipo de pesquisa ¢ de interesse académico e
trata-se de pesquisa pura —ird contribuir para o conhecimento sobre as rela-

¢oes sociais na sociedade contemporinea. y

* Pesquisa aplicada: seria aquela que ¢ desenvolvida para a busca de solu-
¢d0 de um problema que tém relevincia diteta para o lazer ou turismo.
Exemplo: tomando por base a teoria-de que o lazer pode contribuir para a
redugio da violéncia nos locais onde se concentram populagées de baixa
renda o estudante pode realizar uma pesquisa visando identificar: Quais as
atividades praticadas pelos jovens em seu periodo de lazer que pode-
riam contribuir para o desenvolvimento da solidariedade e solidifica-
¢do dos lagos sociais? Esse tipo de pesquisa pode contribuir para o desen-
volvimento de programas ¢ agoes sociais, além de fornecer informagoes
sobre as atividades desenvolvidas pelos jovens que podem ser incorporadas

a teoria.

5 id. ibidem.

6 Problema levantado com base-em: PINTO, Leila Mirtes Santos de Magalhies. Lazer e estilos de
vida: reflexées e debates na perspectiva da “virada” da contemporaneidade. In: BURGOS, M.S.,
PINTO, L.M.S.M. (orgs) Lazer e estilos de vida, Santa Cruz do Sul: EDUNISC,2002. ISBN 85
7578-010-7.
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Métodos de pesquisa

Para FINN:2000 os trés métodos das ciéncias sociais que podem ser utiliza-
dos nos campos do lazer e do turismo sio: levantamento (survey), experimental ¢
etnografico.

Levantamento: realizado por meio de questiondrios aplicados a uma amos-
tra de respondentes. Permite o levantamento ripido de informagoes e serve para
testar hipdteses ou verificar relagoes entre varidveis. E usado, por exemplo, para
verificar niveis de satisfagio do turista, preferéncias, nivel sécio-econémico, em
relagao ao produto turistico consumido.

Experimental: envolve o teste de varidveis dentro de circunstincias sob con-
trole. E usado, por exemplo, no turismo, no langamento de promogdes. de paco-
tes de viagens em determinados centros efetuando-se'a comparagao posterior do
comportamento dos consumidores onde ocotreu a promogao ¢ em outro local
onde ndo ocorreu a promogao.

Etnografico: envolve o estudo da complexidade das interagdes sociais no

cotidiano. Focaliza o significado que os participantes atribuem a interagao.

Tradigées de pesquisa em hospitalidade

FINN:2000 lembra que nio existe consenso sobre quais os melhores cami-
nhos para pesquisar o lazer e o turismo, e CLARK:19987 em hospitalidade e
turismo aborda a mesma questdo. Os autores destacam duas tradigoes de pesquisa
que podem ser identificadas nestes campos, a partir da analise das pesquisas que
sao publicadas em periddicos cientificos:

« Positivismo: que relaciona causas ¢ efeitos.

7 CLARK, Mona; RILEY, Michael; WILKIE, Ella; WOOD, Roy. Researching and writing
" dissertations in hospitality and tourism. London: Thomson Learning, 1998. ISBN 186152 046 8.
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O positivismo possui muitas facetas mas basicamente se refere 20 emprego do
método cientifico ao estudo dos fendmenos de natureza social, assumindo que:

a) existe um mundo real de fendmenos fisicos e sociais;

b) esse mundo real ¢ objetivo e tangivel;

¢) esse mundo pode ser pesquisado e analisado para se obter conhecimento

dos fenémenos;

d) os métodos empregados nesta anilise sio objetivos, imparciais ¢ imunes a

influéncia dos valores ¢ crengas;

€) sea pesquisa for objetiva, a acumulagio gradual dos conhecimentos per-

mite uma descrigio acurada dos fenémenos seu comportamento ¢
inter-relagdes inclusive em termos de causa e efeito.

A abordagem metodoldgica mais expressiva do positivismo ¢ a hipotético-
dedutiva. O cientista se aproxima do fenémeno com idéias gerais sobre seu cari-
ter e comportamento, e essas idéias constituem 45 hipéteses que serio testadas.
Nas ciéncias naturais essas hipéteses sio testadas por experimenta¢io, mas nas
ciencias humanas ¢ sociais os métodos utilizados sdo outros. Observamos a fre-
qiiéncia com que os fendmenos se repetem e concluimos pela viabilidade da hip6-
tese ou por sua falsificagio. Basta que um dado seja contrario para que a hipotese
seja considerada falsa. Isso significa que um conhecimento pode ser considerado

como vilido até que seja contestado.

* Fenomenologia: que estuda como os individuos atribuem significados ao
mundo s_.ocial. Assume que a realidade social ¢ construida pela interacio
entre os individuos, focaliza os significados individuais no mundo social,
considera que deva ser estudada a consciéncia humana da vida social, acre-
dita que a agio humana é a resposta da interagiio com outros ¢ a percepgio e
experiéncia dos outros.

O importante nessa questio ¢ que o estudante tenha consciéncia de que pers-

pectivas filoséficas diferentes influenciam o processo de pesquisa e a escolha dos
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métodos. Assim a defini¢do da abordagem tedrica que serd dada ao problema de

pesquisa antecede a escolha do método.

Etapas de elaboracdo de uma monografia ou
disserta¢do de mestrado

Esquematicamente podemos distinguir as seguintes etapas na elaboragio de

uma monografia ou dissertagio de mestrado:

1. Escolha do tema: problema a ser estudado envolvendo a consulta a obras
de referéncia, leitura de reconhecimento do material e selegio da biblio-
grafia basica. Apos a leitura critica e reflexiva dos documentos o aluno esta
apto a formular o problema e propor uma forma de abordagem.

2. Elaboragio do projeto de pesquisa: especificando como serdo coletados,
organizados e analisados os dados coletados em face do problema esco-
lhido na etapa anterior. '

3. Avaliagao dos resultados obtidos frente a proposta inicial: finalidade, obje-
tivos e hipoteses levantadas.

4. Amarragio logica e racional das idéias e construgio dos capitulos com
introdugio e conclusio.
Redagio proviséria da dissertagio.
Redagio final.

Revisdo ortogrifica e organizagio das referéncias bibliograficas.

Consideracoes finais

A pesquisa na universidade envolve o manejo de instrumentos teéricos e pra-
ticos, ¢ a capacidade de utilizar'as técnicas e os métodos para alcangar os resulta-
dos que respondam 4 pergunta-problema definida para andlise. Para isso é neces-
sario planejar cuidadosamente a investigagio dentro das normas de metodologia

cientifica tanto no que se refere 4 forma quanto ao contetudo.
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